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Prólogo 
Después de dar a conocer la guía correspondiente a 2004, y su ulterior revisión en 2007, ha cambiado el ámbito del desarrollo en cuanto a los desafíos que enfrenta el mundo, así como a las expectativas de los países respecto del cumplimiento por las Naciones Unidas de los compromisos asumidos a escala mundial. En esta guía se toman en cuenta esos factores, las observaciones de los usuarios y la experiencia obtenida en varias iniciativas del programa de reforma de las Naciones Unidas. La guía ofrece flexibilidad para que el equipo de las Naciones Unidas en el país (UNCT) elabore un enfoque coherente a nivel de país que sea pertinente a las necesidades del respectivo país, responda a ellas, e incluya la colaboración y la participación de todos los miembros del UNCT (residentes y no residentes), de conformidad con las prioridades nacionales. 
Entre los principales cambios introducidos figuran los siguientes:

· Mayor énfasis en la apropiación nacional y la determinación del valor agregado que pueda aportar una respuesta coherente del UNCT al desarrollo nacional;

· Mayor flexibilidad para adaptar el análisis de las necesidades del país, de modo que la evaluación común para el país (CCA) sea una de varias opciones para fortalecer el análisis a escala de país;

· Clarificación de los conceptos de: enfoque basado en los derechos humanos, igualdad de género, sostenibilidad del medio ambiente y desarrollo de capacidades, a lo largo de toda la guía;

· Atención a lo dispuesto en la Decisión No. 2008/26 del Secretario General sobre cooperación Sur-Sur;

· Mayor claridad y recursos para el uso de la gestión basada en los resultados;

· Más información y recursos sobre prevención de conflictos y reducción de los riesgos de desastre;

· Mayor equilibrio entre los problemas y objetivos de desarrollo social, ambiental y económico;

· Claridad con respecto a la rendición de cuentas de los agentes clave para el proceso, especialmente el Coordinador Residente y las personas que dirigen los UNCT, y medidas para promover la armonización entre los miembros del UNCT; 

· Un enfoque más inclusivo que asegure la plena participación de los organismos especializados y no residentes, además de los asociados nacionales pertinentes;

· Más lineamientos sobre cómo determinar la ventaja comparativa de las Naciones Unidas y dar forma al establecimiento de prioridades estratégicas, con vínculos a los compromisos asumidos a escala regional y mundial y a las correspondientes prioridades de desarrollo.

Muchos elementos de la guía se aplican a las diferentes etapas del proceso de análisis  y a la preparación del MANUD, por lo que se recomienda decididamente a los UNCT que lean y utilicen la presente guía en su conjunto y no en forma parcializada.
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Resumen 
La presente guía está destinada a los Equipos de las Naciones Unidas en los países (UNCT) involucrados en el fortalecimiento de los análisis por países y la preparación del respectivo Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD). A los efectos de la presente guía, UNCT denota el conjunto de organismos, fondos y programas residentes y no residentes que trabajan en un país en particular, bajo el liderazgo del Coordinador Residente 
. 

A continuación figura un resumen del contenido de las cinco partes de esta guía, que abarcan todos los aspectos de la preparación de la CCA y el MANUD. En cada parte se explican los resultados mínimos esperados, los criterios que se utilizarán para determinar la calidad y los elementos que es obligatorio presentar. A lo largo de toda la guía se indican los hipervínculos con los principales recursos de información.
Parte 1 Cooperación de las Naciones Unidas a nivel de país
En la Parte 1 se describe la misión y las funciones del UNCT. 

En la sección 1.1 se reseña la misión del UNCT y los resultados mínimos esperados de la cooperación del UNCT, se explica el propósito de la contribución analítica del UNCT y la función del MANUD. Se destaca la importancia de la participación de todos los organismos de las Naciones Unidas, inclusive los no residentes (NRA) y los especializados. Este hincapié se destaca en lugares clave a lo largo de la guía, pero no se repetirá en este resumen por razones de brevedad.

En la sección 1.2 se plantea el marco normativo del nuevo ámbito de la asistencia, la importancia de la apropiación por el país y el liderazgo gubernamental y las alianzas generales en el nuevo ámbito de la asistencia, incluidas las concertadas con entidades de la sociedad civil. 

En la sección 1.3 se plantean los elementos de rendimiento y los principios de involucramiento. Se consideran primeramente los tres elementos básicos a nivel de país para el desempeño del UNCT: apropiación nacional; ventaja comparativa básica; y máxima eficacia y rendición de cuentas. Seguidamente, se proporciona una introducción a los cinco principios interrelacionados que deben aplicarse a nivel de país: 
a) Un enfoque basado en los derechos humanos (HRBA) considerados en los nueve tratados internacionales básicos sobre derechos humanos;
b) Igualdad de género y eliminación de la discriminación por motivos de sexo;

c) Sostenibilidad del medio ambiente; 

d) Gestión basada en los resultados (RBM); y 
e) Desarrollo de las capacidades.

Además, se introduce el sistema de apoyo y respaldo de la calidad (QSA) y el método armonizado para las transferencias en efectivo (HACT).

En la sección 1.4 se reseñan brevemente las etapas de la labor del UNCT en la preparación del MANUD, que se detallan más en los capítulos 2, 3 y 4. Las etapas son:

· Formulación de un plan de participación, o plan de trabajo, en que se indique los procesos de preparación del MANUD, a fin de velar por que los resultados de la cooperación del UNCT contribuyan a las prioridades nacionales. 

· Examen de la calidad de los procedimientos analíticos existentes.

· Selección de algunas o todas las opciones de análisis indicadas a continuación:

· Participación del UNCT en labores analíticas conducidas por el gobierno y armonizadas entre los donantes, y utilización del análisis gubernamental;

· Labor analítica complementaria apoyada por las Naciones Unidas, centrada en las lagunas de los análisis existentes; 
· El proceso completo de la CCA.

· La cuarta etapa se centra en tres a cinco prioridades nacionales para las cuales los efectos directos del MANUD constituirán un sistema colectivo de apoyo.

· La quinta etapa es el seguimiento, en colaboración con el gobierno, de los adelantos hacia el logro de los resultados del MANUD, la preparación de informes al respecto y la determinación de la manera en que esos resultados están contribuyendo a las prioridades nacionales y a los objetivos de desarrollo internacionalmente acordados.
En la sección 1.5 se indican los elementos obligatorios para el UNCT, a saber:

· Estudio del proceso de planificación nacional y evaluación de las ventajas comparativas del UNCT;

· Examen del trabajo analítico del país;

· Aporte de una contribución analítica;

· Preparación del MANUD, con una cadena de resultados coherentes que contribuya a plasmar las prioridades seleccionadas en el marco de desarrollo nacional; y
· Autoevaluación del MANUD por parte del UNCT.

En la sección 1.6 se indican los plazos y el calendario para el MANUD.

En la sección 1.7 se considera la participación en el proceso de desarrollo nacional por conducto de algunas de las nuevas modalidades de asistencia, entre ellas los SWAP y enfoques de base programática, el apoyo presupuestario directo y las estrategias de asistencia conjunta (JAS).     
Parte 2 Análisis del país
En la Parte 2 se explican el propósito y los resultados previstos de la contribución del UNCT al análisis del país, inclusive los elementos mínimos de un análisis de alta calidad.
En la sección 2.1 se reseñan los propósitos de la contribución analítica del UNCT, es decir, apoyar los procesos y productos analíticos nacionales.
En la sección 2.2 se explican los cinco resultados esperados de la contribución analítica del UNCT:

· Acuerdo con los asociados sobre las causas fundamentales de los problemas prioritarios para el desarrollo;

· Determinación de los principales aspectos fuertes y las necesidades de capacidad a diferentes niveles de la sociedad mediante la aplicación sistemática de evaluaciones de capacidades dirigidas por el país, a fin de abordar dichos problemas;

· Reconocimiento de los riesgos de crisis y desastres naturales, así como de las capacidades para la prevención de crisis y preparación para casos de desastre;

· Aumento de la capacidad nacional para la recopilación y análisis de datos; y 

· Análisis basado en las prioridades del marco de desarrollo nacional.

También se indica el contenido que debe tener la Nota para el Registro, del UNCT, que representa un plan de participación/trabajo y se presenta a los equipos de los directores regionales. Éste es el único requisito oficial relativo al apoyo del UNCT al análisis del país. 
En la sección 2.3 se indican las tres etapas de la “puesta en marcha”:

Primeramente, el UNCT necesita comprender los procesos, plazos, agentes y programas que abarca el proceso planificación nacional, a fin de armonizar los procesos y plazos del MANUD con los nacionales.

En segundo lugar, el UNCT y los asociados deben examinar los procesos y productos analíticos existentes, de modo de determinar cuán correctamente satisfacen las normas mínimas de calidad. El objetivo no es poner en tela de juicio lo que existe, sino colaborar con los asociados nacionales a fin de determinar las lagunas donde el apoyo del UNCT puede aportar mayor profundidad y claridad.

En tercer lugar, los UNCT y los asociados deben escoger entre las opciones establecidas en la sección 1.4.  Sean cuales fueren las opciones escogidas, una clara ventaja comparativa que el UNCT puede aportar a la labor analítica de un país es contribuir a determinar los problemas prioritarios del desarrollo. El UNCT debe considerar esos problemas con carácter de derechos humanos incumplidos y relacionados entre sí y contribuir a una mayor comprensión de sus causas, así como señalar los vacíos en la capacidad que impiden la acción. 

En el resto de esta sección se indican más detalladamente las opciones presentadas en la sección 1.4: participación del UNCT en labores analíticas armonizadas de donantes conducidas por el gobierno y utilización de análisis gubernamentales; labores analíticas complementarias apoyadas por las Naciones Unidas, prestando especial atención a las lagunas en los análisis existentes; y/o un proceso completo de CCA.
En la sección 2.4 se retoman los cinco principios programáticos introducidos en la sección 1.3 y se describe cada uno en detalle, indicando lo que significa cada uno de esos principios y la manera en que pueden utilizarse para fortalecer la preparación del MANUD. También figuran otras importantes cuestiones intersectoriales para la consideración del UNCT: conflictos y desastres naturales; las crisis en materia de alimento, energía y finanzas; la Guía del GNUD sobre cuestiones relativas a poblaciones aborígenes; y trabajo digno.

Parte 3 Planificación estratégica
En la Parte 3 se explican el propósito y los resultados esperados del MANUD y se describen los principios de la gestión basada en los resultados y de la matriz de resultados del MANUD.
En la sección 3.1 se plantea el propósito del MANUD como marco de programación estratégica del UNCT y se describe la respuesta colectiva del UNCT a las prioridades establecidas en el marco de desarrollo nacional. También se resumen temas clave relativos a la inclusión de los organismos no residentes y especializados a lo largo del proceso de preparación de la CCA y del MANUD.

En la sección 3.2 se describen los resultados colectivos esperados de la cooperación del UNCT —los efectos directos del MANUD y los efectos directos y productos de los organismos que trabajen autónoma o conjuntamente— los cuales deben efectuar una contribución sustancial y mensurable al logro de las prioridades mencionadas del marco de desarrollo nacional. También se describen los componentes principales de dichos resultados.

En la sección 3.3 se consideran los procedimientos de preparación del MANUD: el retiro de los funcionarios para fijar prioridades; y el involucramiento del sistema QSA y los grupos temáticos en lo concerniente a los efectos directos del MANUD.

En la sección 3.4 se establecen la estructura y el contenido del documento del MANUD, de la siguiente manera:

Sección 1 – Introducción
Sección 2 – Resultados del MANUD
Sección 3 – Iniciativas no incluidas en la matriz de resultados del MANUD 
Sección 4 – Necesidades estimadas de recursos 
Sección 5 – Puesta en práctica 
Sección 6 – Seguimiento y evaluación
En la sección 3.5 se proporciona orientación sobre la gestión basada en los resultados (RBM) y la matriz de resultados. Se pasa revista a los principios de la RBM: cuál es la manera de llegar a un resultado SMART; y la distinción entre los dos niveles de efectos directos: primeramente, efectos directos del MANUD que son los resultados estratégicos de alto nivel esperados de la cooperación del UNCT con el gobierno y la sociedad civil, y en segundo lugar, efectos directos obtenidos por los organismos. También se proporciona un modelo de la matriz de resultados del MANUD.
En la sección 3.6 se definen los programas conjuntos y la programación conjunta y se distingue entre ambos, y también se indica de qué manera pueden colocarse en condiciones operacionales en el marco del MANUD. 

Parte 4 Seguimiento y evaluación (SyE)

En la Parte 4 se explican el propósito y los resultados esperados del seguimiento y evaluación del MANUD.

En la sección 4.1 se plantea el propósito del seguimiento y evaluación del MANUD. El seguimiento registra progreso hacia los resultados acordados en la matriz y verifica si las suposiciones efectuadas en la etapa de diseño siguen siendo válidas y si los riesgos detectados ocurren o no en la realidad. La evaluación determina si los resultados han efectuado una contribución valedera a las prioridades nacionales de desarrollo y a la coherencia del apoyo del UNCT. Los requisitos mínimos de seguimiento y evaluación son los siguientes:

· Plan de seguimiento y evaluación.

· Exámenes anuales sobre la marcha de los trabajos y breves informes para cada efecto directo del MANUD.
· Realización de exámenes anuales del MANUD para posibilitar que el UNCT y los demás asociados adopten decisiones sobre la base de pruebas objetivas de los resultados que realzarán el desempeño ulterior.
· Encomendar, en consulta con los asociados nacionales, una evaluación del MANUD, a fin de incorporar las conclusiones de dicha evaluación en la preparación del MANUD siguiente.
En la sección 4.2 se establecen los resultados previstos del seguimiento y evaluación del MANUD. Seguidamente se analizan los indicadores de rendimiento, los valores básicos de referencia y las metas.

En la sección 4.3 se detalla la “puesta en marcha”: el plan de seguimiento y evaluación del MANUD; formulación de supuestos y previsión de riesgos; el papel de los grupos de efectos directos; y el propósito de la reunión anual para examinar el MANUD. 
En la sección 4.4 se indican la estructura y el contenido del plan de seguimiento y evaluación, que consta de tres componentes: un componente descriptivo; el marco de seguimiento y evaluación; y el calendario de seguimiento y evaluación, incluidos ejemplos de los dos últimos. 

En la sección 4.5 se amplía la consideración del significado y los tres propósitos principales de la evaluación del MANUD. Se considera el calendario de la evaluación, las cuestiones principales en su efectuación y las normas y estándares que deberían regir dicha evaluación.
Parte 5 Organización y gestión para obtener resultados 
En la Parte 5 figura información sobre la mejor manera en que el UNCT puede organizar y conducir el proceso del MANUD; aclara las responsabilidades de los principales participantes en el proceso y la manera en que el MANUD se coloca en condiciones operacionales.
La sección 5.1 se focaliza en la coordinación y la planificación de las tareas, en particular la función y las responsabilidades del coordinador residente, la importancia del voluntariado, el papel fundamental del gobierno y de las oficinas regionales, y el sistema QSA.

En la sección 5.2 se considera la colocación del MANUD en condiciones operacionales centrando la atención en las reuniones conjuntas de estrategia y el papel de los organismos especializados y no residentes. 
A continuación figuran ocho anexos, según se indica en el índice.
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* Nota: El UNCT debe utilizar con flexibilidad la cronologia para el afio 4.




Gráfico 2: Hoja de ruta para el proceso de análisis y planificación estratégica a fin de fortalecer el marco de desarrollo nacional 
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Parte 1 Cooperación de las Naciones Unidas
a nivel de país
1.1 Misión del UNCT 
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Sobre la base de los aspectos colectivos fuertes de todos los organismos, fondos y programas, las Naciones Unidas se han comprometido a colaborar con los gobiernos y las entidades asociadas de la sociedad civil con el fin de cumplir el programa respaldado por la Cumbre Mundial de 2005, la Declaración del Milenio (DM) los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), el Examen trienal amplio de la política (TCPR), además de otros objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente y obligaciones contenidas en tratados internacionales
, así como los resultados del Foro de Alto Nivel de Accra y las negociaciones de Doha sobre la financiación para el desarrollo. Los equipos de las Naciones Unidas en los países (UNCT) 
 ayudan a los países a desarrollar sus capacidades para conducir sus procesos de desarrollo en pro de la reducción de la pobreza, el crecimiento económico sostenido, la consolidación de la paz, el estado de derecho
  y los derechos humanos. Todo lo anterior forma parte del concepto de desarrollo sostenible acordado mundialmente: satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades
. El concepto de desarrollo sostenible se centra en la convicción de que los objetivos sociales, institucionales, económicos y ambientales son interdependientes y deben ser complementarios. 
2. Hoy más que nunca, los UNCT deben aprovechar su especialización normativa y analítica, su aptitud de movilización y sus capacidades de funcionamiento y coordinación con participación de todos los organismos de las Naciones Unidas, para ser mucho más que la suma de sus partes. Por lo tanto, la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país y la contribución del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) al proceso de desarrollo nacional no deben ser considerados como fines en sí mismos, sino sólo como medios.

3. El propósito de la contribución analítica del UNCT es fortalecer las capacidades, los procesos y los productos analíticos nacionales y, de esta forma, contribuir a que las prioridades y los objetivos del marco de desarrollo nacional sean de alta calidad y reflejen, según corresponda, normas y niveles internacionales.  El MANUD describe la respuesta estratégica y colectiva del UNCT para contribuir al desarrollo y la puesta en práctica de esas prioridades, establecidas mediante un enfoque inclusivo que abarque toda la gama de especialidades analíticas, normativas, técnicas y operacionales, incluidos organismos, fondos y programas residentes y no residentes. Los resultados de alto nivel esperados del MANUD se denominan efectos directos del MANUD e indican en qué aspectos el UNCT puede lograr que sus ventajas comparativas sin par beneficien las tareas de promoción, el desarrollo de la capacidad, la programación, los conocimientos de avanzada y el asesoramiento sobre políticas, para el logro de las prioridades nacionales relacionadas con la DM/los ODM. En la “hoja de ruta” (véase supra) se ilustra la relación entre la contribución analítica de las Naciones Unidas, el marco de desarrollo nacional y el MANUD.
1.2 El cambiante entorno de la ayuda 
4. Para lograr eficacia en el desarrollo se requiere un trabajo más coherente y coordinado de las Naciones Unidas en los países. El Documento Final de la Cumbre Mundial 2005, aprobado por la Asamblea General, establece las metas de rendimiento de los UNCT. Sobre la base de la Revisión Trienal Amplia de la Política, de 2004 y 2007, la Declaración de París sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo, de 2005, y el Programa de Acción de Accra 2008, es imprescindible la apropiación por el país, además del liderazgo y la participación del gobierno en los procesos analíticos y en la preparación y colocación en condiciones operacionales del MANUD. Las Naciones Unidas deben demostrar mayor armonización con las prioridades nacionales y los sistemas de los países, armonización entre los asociados en el desarrollo, inclusive análisis compartidos, simplificación, transparencia y rendición de cuentas en la gestión de la asistencia para obtener resultados de desarrollo. El Plan de Acción del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo (GNUD) sobre la aplicación de la Declaración de París y el documento de políticas sobre la Respuesta de las Naciones Unidas al cambiante entorno de la asistencia (2008) indican compromisos concretos para promover la eficacia de las Naciones Unidas. Apoyar el fomento de las capacidades de los países para administrar los recursos de desarrollo, incluida la asistencia, y producir resultados de desarrollo, sigue siendo uno de los mandatos más importantes del sistema de las Naciones Unidas a nivel de país. 
5. La atención prestada a la necesidad de que los gobiernos consideren las actividades como propias y en las prioridades nacionales debe ser vista en un contexto de cooperación. El UNCT debe no sólo intentar alcanzar las prioridades nacionales, sino también ayudar a darles forma, de manera que reflejen los compromisos asumidos por el gobierno conforme al Documento Final de la Cumbre Mundial 2005 y la DM, así como también sus obligaciones en virtud de instrumentos internacionales sobre derechos humanos. El UNCT puede contribuir sustancialmente a los planes nacionales, incluidas las Estrategias para la Reducción de la Pobreza (PRS), para abordar las desigualdades y la discriminación. El análisis y la programación respaldados por el UNCT pueden poner estos temas en el centro mismo de los debates sobre el desarrollo nacional y su marco. La apropiación nacional inclusiva también es importante. El UNCT también debe alentar las alianzas con las entidades de la sociedad civil, incluidas poblaciones aborígenes y minorías, además de otras formas de participación de los ciudadanos, entre ellas el voluntariado. El aprovechamiento y el apoyo al voluntariado pueden ampliar los efectos y la eficacia del desarrollo propiciando una mayor inclusión social. 
6. 
Las crisis relativas a alimentos, energía y finanzas también están cambiando rápidamente el entorno de la asistencia y obligando a los organismos de las Naciones Unidas y a otros asociados a intensificar sus esfuerzos para el logro de los ODM antes de 2015 (al respecto, véase Carta de los Presidentes del GNUD y de ECHA a los CR). 
1.3 Elementos para el rendimiento y principios para la participación
6. A fin de que el desempeño del UNCT sea eficaz para el desarrollo se requieren tres elementos básicos en los países:
· Apropiación nacional: Los planes de desarrollo y los análisis del país de donde surgen dichos planes deben armonizar con las prioridades nacionales. Esto requiere liderazgo y participación del gobierno en todas las etapas del proceso, con el fin de maximizar la contribución que puede aportar el sistema de las Naciones Unidas por conducto del MANUD al proceso de desarrollo del país y sus resultados. 

· Ventaja comparativa central: Al responder a las prioridades nacionales y respaldar la aplicación de normas y estándares internacionales, el UNCT debe evaluar sus funciones y sus capacidades y centrar sus acciones en esferas en que esté en condiciones de ejercer el liderazgo necesario y lograr la mayor diferencia.
· Máxima efectividad y rendición de cuentas: Para que el sistema pueda lograr sus resultados en forma efectiva, el rendimiento del UNCT debe ser cuantificable y sus responsabilidades deben ser debidamente deslindadas.

7. A nivel de los países se deben aplicar cinco principios interrelacionados:

a) Enfoque basado en los derechos humanos (HRBA); 
b) Igualdad de género;

c) Sostenibilidad ambiental; 

d) Gestión basada en los resultados (RBM); y 
e) Desarrollo de capacidades.

a) Todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas han asumido obligaciones jurídicas internacionales con respecto a los derechos humanos.  Más del 80% de los Estados Miembros ha ratificado cuatro o más de los nueve principales tratados internacionales de derechos humanos. Existe una ratificación prácticamente universal de la Convención sobre los Derechos del Niño (CRC) y la Convención sobre la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer (CEDAW). Cuando los gobiernos ratifican tratados, confieren a todas las personas del país facultades para exigir que se respeten, protejan y garanticen los derechos humanos allí consagrados. La Cumbre de Johannesburgo (2002) estableció además, por primera vez, un vínculo entre el medio ambiente y los derechos humanos. Los UNCT deben respaldar medidas que ayuden a los Estados Miembros a cumplir estas obligaciones y alcanzar estas metas. Todos los UNCT deben utilizar sendos HRBA para apoyar el análisis del país, promover las prioridades del marco de desarrollo nacional y preparar el MANUD de manera tal que demuestre un uso estratégico de los recursos y los conocimientos de los UNCT.  El uso del HRBA debe ajustarse a la Declaración de Stamford titulada Interpretación Común de las Naciones Unidas del enfoque basado en derechos para la cooperación, el desarrollo y la programación.

b) El logro de la igualdad de género y la eliminación de toda forma de discriminación son elementos centrales de un HRBA. Para el logro de la igualdad de género, la inclusión de la perspectiva de género es una de las estrategias clave del análisis y la planificación estratégica con respaldo de las Naciones Unidas. Para que un enfoque basado en los derechos humanos sea significativo, el UNCT debe asociarse con grupos de mujeres y defensores de su causa que puedan influir sobre la agenda de desarrollo y exigir rendición de cuentas con respecto a la aplicación de las disposiciones relativas a igualdad de género en las leyes, políticas y estrategias nacionales.
c) La sostenibilidad ambiental es un tema fundamental, ya que los recursos naturales son la base para la satisfacción de las necesidades económicas y sociales. El bienestar de los seres humanos depende de diferentes servicios que se describen extensamente en el siguiente enlace (aquí) y que pueden clasificarse como sigue: 

i) Abastecimiento: servicios que proporcionan alimentos, agua, fibras y otros materiales;

ii) Regulación: servicios que afectan el clima o la calidad del agua, el aire y el suelo; 

iii) Cultura: servicios que brindan beneficios estéticos y espirituales; y 

iv) Apoyo: servicios que forman parte del funcionamiento del ecosistema a largo plazo. 

La preservación de estos servicios fundamentales debe ser parte integral de los marcos de desarrollo nacional, especialmente debido a que el deterioro del ecosistema afecta más crítica y gravemente a los más pobres.  

Las actividades en las que puede participar el UNCT con el fin de ayudar al país a plasmar sus prioridades de desarrollo deben considerar atentamente la sostenibilidad ambiental e incluir disposiciones que reduzcan los daños potenciales a la base de recursos naturales. Para tales fines, se cuenta con diversos instrumentos tales como Evaluaciones de Impacto Ambiental, Evaluaciones Ambientales Estratégicas, Análisis de Ciclos de Vida y Evaluaciones Integradas de los Ecosistemas.
A mediados de 2009 estarán disponibles las notas de orientación sobre la incorporación en las principales actividades de desarrollo de la sostenibilidad ambiental y la integración de cuestiones relativas al cambio climático en el MANUD actualmente en elaboración.
d) La gestión basada en los resultados (RBM) es un enfoque de gestión estratégica que el UNCT debe utilizar con sus asociados para planificar, costear, poner en práctica, supervisar y medir los cambios logrados por la cooperación, y no tan sólo los insumos suministrados o las actividades llevadas a cabo. Al usar la RBM, el UNCT asegura que sus fondos, suministros y asistencia técnica contribuyan a una cadena lógica de resultados que aumenta su complejidad y ambición al ir ascendiendo en la cadena lógica de productos-efectos directos-impactos (es decir, las prioridades nacionales acordes con la DM/los ODM que reflejan el espíritu del Documento Final de la Cumbre Mundial). La RBM depende de los supuestos fundamentales sobre el entorno del programa, evaluaciones de riesgo, una clara definición de las responsabilidades y los indicadores de resultados, un seguimiento del rendimiento y la elaboración de informes al respecto.
e) El Documento Final de la Cumbre Mundial destaca que las contribuciones del UNCT al análisis de los países y al MANUD son, principalmente, medios para desarrollo de capacidades
. El Documento de posición del GNUD sobre desarrollo de capacidades destaca cuándo y de qué manera el UNCT puede abordar el desarrollo de la capacidad en su labor, como parte del proceso de la CCA y el MANUD y también en el apoyo del UNCT a políticas y planes nacionales. Además, incluye actividades ilustrativas que podrían emprender las Naciones Unidas para fortalecer las capacidades nacionales en diferentes funciones, como formulación de políticas, y seguimiento y evaluación. El desarrollo de la capacidad es el principal impulsor y el principal beneficiario de la cooperación del UNCT. Para que haya apropiación nacional, el desarrollo de la capacidad debe realizarse dentro del marco de desarrollo nacional y responder a las evaluaciones de la capacidad nacional y a las estrategias nacionales de desarrollo de la capacidad. Los UNCT pueden ayudar a lograrlo, pero el apoyo al desarrollo de capacidades debe ser “desglosado” en componentes tangibles que se adapten óptimamente a cada país y no debe constituir una fórmula única y rígida para todos los países.  Los UNCT deben aprovechar los aspectos fuertes del sistema de Naciones Unidas y sus ventajas comparativas a fin de emprender una variada gama de iniciativas para el desarrollo de capacidades, entre ellas las siguientes:

· Facilitar evaluaciones de las capacidades que sean sensibles a los derechos humanos y a las cuestiones de género. Para mayores detalles, véase Guía del GNUD para el usuario de metodologías de evaluación de la capacidad: desarrollo de la capacidad nacional;
· Apoyar el desarrollo de capacidades para examinar y analizar opciones de políticas que favorezcan a los pobres;

· Fortalecer capacidades para la coordinación de la asistencia al desarrollo y la ayuda humanitaria; 

· Facilitar los procesos para el logro de consensos y la intermediación entre las principales partes interesadas en el desarrollo;

· Fortalecer las capacidades para la puesta en marcha y la supervisión del cumplimiento de las obligaciones internacionales sobre derechos humanos;

· Apoyar la elaboración y utilización de sistemas de información y gestión basados en resultados, para una mayor responsabilización;

· Catalizar el apoyo para la adquisición de tecnología, conocimientos y capacidad de innovación; y 
· Proporcionar acceso a las buenas prácticas internacionales en beneficio de todas las iniciativas mencionadas precedentemente y promover capacidades para establecer redes de intercambio de información y conocimientos.
8. Los UNCT deben tener como objetivo el desarrollo de capacidades nacionales duraderas a niveles individual, institucional y social. Si se opera dentro del marco de un HRBA, estas capacidades ayudarán a los titulares de derechos a reivindicar sus derechos y a los portadores de obligaciones a cumplir con las mismas.
9. Es labor de los UNCT bien integrados aplicar estos cinco principios interrelacionados con el fin de mejorar el análisis del país y hacer una contribución al marco de desarrollo nacional. El Coordinador Residente debe garantizar la mayor participación posible en las operaciones de análisis y planificación del sistema de las Naciones Unidas, incluidos los organismos especializados y los organismos no residentes
. Durante las etapas de planificación se necesitarán acciones y recursos adicionales para superar las barreras de comunicación y las limitaciones de capacidad que suelen impedir la participación de todo el sistema en su conjunto. La oficina del coordinador residente debería participar tanto como fuera posible en el fomento de la necesaria comunicación entre miembros del UNCT residentes y no residentes. 
10. El Sistema de Apoyo y Respaldo de la Calidad (QSA) tiene el propósito de ayudar a los UNCT a realizar una contribución efectiva al análisis del país y a la formulación de un MANUD estratégico. Los equipos de los directores regionales, las oficinas regionales y los Grupos de Ayuda Mutua (PSG) regionales tienen un papel importante y deben participar lo antes posible en el proceso. 
11. Dentro de un espíritu de seguir avanzando hacia la utilización de sistemas nacionales, la labor analítica de las Naciones Unidas debería incluir la necesaria evaluación para que los asociados en la ejecución utilicen el Enfoque armonizado de las transferencias de efectivo (HACT), un nuevo método para el manejo del riesgo aprobado por el GNUD como principio para la transferencia de efectivo a los asociados en la ejecución de maneras que resulten apropiadas a las circunstancias de cada país, y para fomentar la capacidad de los asociados en materia de gestión financiera de alta calidad. 
1.4 Etapas para la labor del UNCT

12. La participación del UNCT en el análisis y la planificación estratégica del país debe fortalecer el marco de desarrollo nacional. Dicha participación abarcará las principales etapas resumidas en la hoja de ruta, aplicadas flexiblemente para aprovechar de la mejor manera posible los recursos analíticos y de planificación de las Naciones Unidas en cada país, y armonizar la labor con el proceso de planificación nacional, manteniendo al mismo tiempo las obligaciones de las Naciones Unidas en cuanto a planificación y a presentación de informes. Estas etapas pueden ir desenvolviéndose en paralelo.
13. La primera etapa es elaborar un “plan de participación/plan de trabajo” en que se indiquen en líneas generales los procesos de preparación del MANUD. El UNCT y sus asociados nacionales estudiarán el proceso nacional de planificación y, seguidamente, el UNCT velará por que los resultados de la cooperación del UNCT contribuyan a las prioridades nacionales. Para lograrlo, el UNCT debe involucrar a lo largo del proceso al gobierno y a otros asociados nacionales. El UNCT debe examinar sus aspectos débiles y las oportunidades y riesgos existentes en el marco nacional de desarrollo, inclusive lo que están haciendo los demás agentes de desarrollo. Esto ayudará al UNCT a clarificar sus ventajas comparativas y pondrá de relieve las oportunidades de apoyar los análisis y la planificación estratégica del país. En particular, el UNCT debe determinar la mejor manera de apoyar las acciones de desarrollo de la capacidad nacional para efectuar análisis en el corto, mediano y largo plazo. A continuación, el UNCT y sus asociados pasarán revista a la calidad de los procesos y productos analíticos existentes. Para responder a cualesquiera lagunas detectadas, el UNCT y sus asociados pueden escoger algunas, o todas, las siguientes alternativas:

A. Participación del UNCT en la labor analítica conducida por el gobierno con armonización de los donantes y utilización de los análisis del gobierno;
B. Labor analítica complementaria apoyada por las Naciones Unidas, y centrada en las lagunas detectadas en los análisis existentes;

C. Proceso de CCA completo.

14. Ninguna opción está prescrita. El UNCT y sus asociados deben juzgar cuál es la mejor manera de aprovechar los recursos analíticos disponibles. Es posible utilizar una combinación de opciones.

15. El UNCT utiliza su contribución analítica y su capacidad de promoción para apoyar planes nacionales que reflejen mejor los compromisos del gobierno respecto de la Declaración del Milenio, los ODM y los demás objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y las obligaciones dimanadas de tratados internacionales. 

16. Las prioridades de desarrollo nacional, reforzadas por el análisis apoyado por las Naciones Unidas, constituyen el punto de partida para la formulación del MANUD. El UNCT, en consulta con sus asociados, centrará su atención en tres a cinco prioridades nacionales para las cuales los efectos directos del MANUD constituirán un sistema de apoyo colectivo. Esos resultados de alto nivel reforzarán la eficacia del UNCT, reducirán los costos de transacción e impulsarán la programación de los organismos. El UNCT no puede responder de manera coherente a todas las metas y objetivos del marco de desarrollo nacional, por lo que deberá seleccionar las prioridades, de conformidad con los principios indicados en la sección 1.3 y teniendo en cuenta sus ventajas comparativas en el país. 
17. En asociación con el gobierno, se espera que el UNCT —actuando como equipo—  efectúe un seguimiento e informe sobre los adelantos hacia el logro de los resultados del MANUD y la manera en que esos resultados contribuyen a las prioridades nacionales acordes con acciones e iniciativas internacionalmente acordadas en relación con los ODM y los objetivos de desarrollo acordados internacionalmente. Esto se complementa con los exámenes y las evaluaciones que realizan los organismos, fondos y programas  de las Naciones Unidas, incluidos los organismos no residentes, en forma individual o conjunta, y una evaluación conjunta del MANUD. Los resultados del seguimiento, la preparación de informes y la evaluación proporcionan retroinformación para el análisis y la planificación a nivel de país, a fin de asegurar el aprendizaje y los ajustes permanentes. Las políticas, los instrumentos y los recursos para la programación a escala de país están disponibles en www.undg.org, además de un conjunto de instrumentos de capacitación en línea.

1.5 ¿Qué es obligatorio?
18. Los productos obligatorios son: una contribución al trabajo analítico del país y el MANUD, a menos que exista un solo organismo de las Naciones Unidas residente en el país o que el país se encuentre en medio de una situación de crisis —o saliendo de ella—, en cuyo caso la contribución de las Naciones Unidas puede consistir en apoyar una Evaluación de las necesidades en situaciones posteriores a conflictos  (PCNA) a partir de la cual se preparará una matriz de resultados. La Nota de orientación sobre estrategias de transición de las Naciones Unidas proporciona una guía al respecto.
1.6 Plazos y calendario
19. La duración y los plazos del proceso de programación deben estar sincronizados entre los organismos de las Naciones Unidas y con el ciclo de planificación nacional, y pueden fluctuar entre tres y seis años
. Es posible que en un país que emerge de una situación de conflicto haya un MANUD de transición por un período más breve. El ciclo del MANUD no debería ser afectado por los cambios políticos en el país, a menos que el UNCT lo considere necesario. El UNCT tiene flexibilidad en lo concerniente al momento de su contribución analítica y del MANUD. Por ejemplo, la contribución analítica puede efectuarse antes del análisis realizado por el gobierno para influir más sobre la orientación del plan nacional o la preparación del Documento de estrategia de lucha contra la pobreza (PRSP).  Cuando se requiera algún cambio en cuanto al inicio o la duración del ciclo del programa, es preciso obtener previamente el acuerdo del equipo de los directores regionales pertinentes. Además, es necesario mantener informados a la DOCO y a cada uno de los organismos acerca de cambios y solicitudes de cambios en los ciclos para asegurar los mecanismos apropiados que han de aportar un futuro apoyo y el correlativo ajuste de las cronologías.

Gráfico 1: Cronología de la programación para el país 
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El apoyo analitico de las Naciones Unidas fortalece el analisis del pais y el marco de desarrollo nacional. E1MANIUD
da la respuesta colectiva del UNCT al marco de desarrollo nacional y demuestra sus ventajas comparativas.

* Nota: El UNCT debe utilizar con flexibilidad la cronologia para el afio 4.




1.7 Participación en el proceso de desarrollo nacional 

20. Centrar la atención en fortalecer el análisis del país produce beneficios para el país, no sólo en cuanto a una mayor capacidad analítica, sino también en cuanto a una mejor planificación del desarrollo. Se espera que el UNCT participe activamente en el proceso de planificación del desarrollo nacional —incluido un proceso de PRSP, si lo hubiere—como plataforma para promover un enfoque más integral  del desarrollo humano y destacar los vacíos de capacidad más importantes. Dado que la reducción de la pobreza ocupa el centro de los trabajos normativos y operacionales de las Naciones Unidas, el proceso de PRSP presenta una oportunidad sin par y de importancia estratégica para una participación activa del UNCT. Con el fin de aprovechar esta oportunidad, la tarea del UNCT debe ser apoyar la contribución del marco de políticas e intervenciones propuestas en los PRSP para plasmar los propósitos de la DM, los ODM y los demás objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales. La Nota de orientación del GNUD sobre la participación del UNCT en el PRSP es un documento fundamental que debe se leído por todos los UNCT de los países donde se aplica un PRSP u otra estrategia nacional similar. 
Enfoques/Programas sectoriales (SWAP) o Métodos programáticos

21. Un SWAP es un plan único e integral por sector, conducido y coordinado por el gobierno. En el mismo se adoptan enfoques comunes para el sector y se avanza hacia la utilización de procedimientos del gobierno en materia de planificación, seguimiento, elaboración de informes y evaluación. El SWAP suele incluir fondos de financiación colectivos o mecanismos de apoyo sectorial al presupuesto. Si las prioridades del MANUD se relacionan con un sector para el que existe un SWAP, la programación de las Naciones Unidas debería guiarse por el marco de dicho SWAP. Las Naciones Unidas pueden ayudar a que los SWAP sean más eficaces, pues puede actuar como “entidad intermediaria” y árbitro imparcial, cooperar en la gestión de las negociaciones y brindar sólido asesoramiento sobre políticas basado en pruebas objetivas, con el fin de velar por que el SWAP incorpore los principios de la Organización. Las Naciones Unidas también deberían prestar atención a apoyar el desarrollo de la capacidad de las instituciones y sistemas del país para administrar esta modalidad de asistencia. Es preciso que esas actividades se reflejen en el MANUD.
22. El UNCT debe organizar su participación en los debates sobre las políticas del SWAP de manera cuidadosa y efectiva, con el fin de hacer oír con firmeza una sola voz. Para ello, con frecuencia resulta conveniente designar a un organismo líder cuyo mandato y responsabilidad ante el resto del UNCT estén claramente definidos. Un análisis más detallado sobre el papel del UNCT en los programas sectoriales figura en el Documento de posición del GNUD sobre apoyo sectorial y programas sectoriales.
Apoyo presupuestario directo (DBS)

23. Cuando el DBS comprende una porción importante de la Asistencia Oficial para el Desarrollo (AOD), los debates sobre las políticas y las decisiones sobre la asignación de recursos gubernamentales tenderán a efectuarse en dicho marco. Como sus recursos son limitados, el UNCT no será normalmente contribuyente de fondos de gran magnitud, pero debe aclarar su función en cuanto a influir en los debates sobre las políticas y contribuir a una mejor capacidad del gobierno. Cuando exista un DBS, el UNCT procurará desarrollar la capacidad de planificar, efectuar seguimientos y evaluar, apoyará la recopilación de datos y fomentará cambios de políticas conforme a la DM/los ODM, los demás objetivos de desarrollo acordados internacionalmente, las obligaciones dimanadas de tratados internacionales y el HRBA. Estas actividades deben verse reflejadas en el MANUD. Lo ideal es que la función del UNCT también se especifique en el acuerdo marco del DBS. (La Nota de orientación sobre la participación del UNCT en el cambiante ámbito de la asistencia se publicará a mediados de 2009).
Estrategia de Asistencia Conjunta (JAS)

24. La Estrategia de Asistencia Conjunta posibilita que el marco de desarrollo nacional se vuelva operativo y facilita el acuerdo entre el gobierno y los donantes con respecto a las modalidades para alcanzar las prioridades nacionales. Cuando se está elaborando una JAS, el proceso requiere la plena participación del UNCT, no sólo en las etapas de planificación, sino también en cuanto al grado al que las Naciones Unidas pueden utilizar las modalidades de aplicación preferidas por el gobierno (La Nota de orientación sobre la participación del UNCT en el cambiante ámbito de la asistencia se publicará a mediados de 2009).
Parte 2 Análisis del país
2.1 Propósito 
25. La contribución analítica del UNCT apoyará y fortalecerá los procesos y productos analíticos nacionales. Esta contribución se basa en los elementos y principios básicos de las Naciones Unidas y fortalecerá el marco de desarrollo nacional, pues generará consenso sobre los problemas prioritarios y sus causas, y sobre las necesidades de desarrollo de capacidades en todos los niveles del gobierno con el fin de propiciar la adopción de medidas. Un buen análisis incluirá la determinación de las esferas en que el país no ha logrado alcanzar niveles acordados internacionalmente y la forma en que se le ayudará a alcanzarlos. Su objetivo es que los problemas complejos sean más comprensibles y ayudar a los asociados nacionales a tomar conciencia de que es posible lograr un cambio. 

2.2 Resultados esperados 
26. Se esperan cinco resultados de la contribución analítica del UNCT:

· Acuerdo con los asociados sobre las causas fundamentales de los problemas prioritarios para el desarrollo, prestando especial atención a los cinco principios de programación anteriormente presentados;

· Determinación de los principales aspectos fuertes y de las necesidades en materia de capacidad a diferentes niveles de la sociedad , con el fin de abordar dichos problemas, y aplicación y seguimiento sistemáticos de las evaluaciones de capacidades dirigidas por el país;

· Reconocimiento de los riesgos de crisis y desastres naturales, así como de las capacidades para la prevención de crisis y preparación para los desastres; 

· Mayor capacidad nacional para la recopilación y el análisis de datos, asegurando que los datos estén suficientemente desagregados para revelar patrones de discriminación; y 
· Análisis basado en las prioridades del marco nacional de desarrollo, armonizado con el Documento Final de la Cumbre Mundial, la DM/los ODM, y otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente, además de las obligaciones dimanadas de tratados internacionales.

27. El UNCT tiene flexibilidad para definir, conjuntamente con sus asociados, la manera de conseguir esos resultados. Las etapas siguientes, indicadas en 2.3 infra, ayudarán a adaptar el análisis apoyado por el UNCT a las necesidades del país, en que la CCA es una de las tres opciones disponibles para fortalecer el análisis del país. Tras llevar a término esas etapas, las personas que dirigen el UNCT prepararán la Nota para el Registro, que representa el plan de participación/plan de trabajo (para consultar ejemplos, pulse aquí), y en el que se resumen:

· Las ventajas comparativas del UNCT a nivel de país; 

· Las oportunidades clave de participación en el proceso nacional de planificación; 

· Las principales constataciones del examen del trabajo analítico del país; y 
· La opción escogida.

28. Esta Nota será firmada por el Coordinador Residente, en nombre de las personas que dirigen el UNCT, y enviada a todos los directores regionales para su información; la Nota también incluirá una indicación inicial del Sistema de Apoyo y Respaldo de la Calidad del apoyo y la orientación concretos que deberán suministrarse al UNCT. La Nota para el Registro es el único requisito oficial con respecto al apoyo del UNCT para el análisis del país. 
2.3 Puesta en marcha

29. En primer lugar, el UNCT necesita comprender los procedimientos, las cronologías, los agentes y los programas que componen el proceso nacional de planificación, a fin de armonizar sus propios procesos y cronologías con los correlativos nacionales. Al mismo tiempo, el UNCT debe examinar y utilizar, según sea apropiado, los marcos y alianzas estratégicas existentes de las Naciones Unidas, establecidos en forma conjunta o en colaboración (por ejemplo, el plan de acción mundial Educación para Todos y los memorandos de entendimiento suscritos por los organismos), que pueden a la vez apoyar las acciones a nivel de país y acrecentar la coherencia del MANUD. El UNCT debe determinar sus ventajas comparativas. Puede ser útil realizar una evaluación de los aspectos fuertes y débiles del UNCT y las oportunidades y riesgos existentes en el país (análisis SWOT). No obstante, el UNCT puede escoger cualquier metodología. En el anexo 1 se ofrece orientación sobre el análisis SWOT. Al determinar sus aspectos fuertes, el UNCT debería incluir un panorama general de todas las tareas normativas y operacionales realizadas por los organismos a nivel de país, y los expertos existentes en el sistema general de las Naciones Unidas que podrían resultar pertinentes en las circunstancias particulares existentes o incipientes en el país. En esas operaciones es preciso destacar las oportunidades para que el UNCT aproveche sus ventajas comparativas de la manera más eficaz a fin de apoyar el análisis del país y la planificación estratégica. Puede consultarse un ejemplo de cada operación (sin usar un SWOT) en dos documentos del UNCT Malawi (Memorando: método modular para el MANUD  y Función de los organismos de las Naciones Unidas en Malawi en un cambiante entorno de la ayuda). 
30. En segundo lugar, el UNCT y sus asociados deben pasar revista a los procesos y productos analíticos existentes a fin de observar en qué medida satisfacen correctamente los estándares mínimos de calidad. El propósito no es poner en tela de juicio lo que existe, sino colaborar con los asociados nacionales a fin de destacar las lagunas en que el apoyo del UNCT puede aportar mayor profundidad y mejor calidad. Como mínimo, un análisis de alta calidad del país deberá:

· Determinar la situación del país con respecto a los estándares establecidos en la Declaración del Milenio y en otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y en obligaciones dimanadas de tratados internacionales (véanse en el anexo 7 los enlaces con una amplia gama de acuerdos, marcos y cumbres internacionales); 
· Determinar patrones de discriminación y desigualdad, y describir la situación de los grupos excluidos y vulnerables debido a la denegación de sus derechos;

· Determinar cuáles son las necesidades de desarrollo de capacidades a diferentes niveles por medio de evaluaciones sistemáticas de la capacidad, dirigidas por el país; 

· Involucrar a interesados no gubernamentales y velar por una participación activa y significativa de grupos sujetos a discriminación, entre ellos, los pobres, las mujeres, las poblaciones aborígenes, las personas con discapacidad, las personas que viven con el VIH/SIDA, las personas desplazadas y los migrantes; y 

· Determinar los riesgos de conflicto, deterioro del ecosistema y desastres naturales, así como el grado de preparación de los países para responder a esas situaciones.

31. Son muy pocos los procesos y productos analíticos existentes que satisfarán todos los propósitos precedentemente mencionados. El UNCT y sus asociados deben aprovechar el más amplio conjunto de productos y procesos analíticos posible, incluidos los procedentes de organizaciones de la sociedad civil, nacionales e internacionales, así como de las comisiones regionales. No hay una estructura establecida para dicho examen, pero en el anexo 2 figura una lista de verificación con preguntas clave, junto con algunas sugerencias sobre el proceso y los problemas que han de considerarse durante las conversaciones con los asociados. 

32. La contribución analítica de las Naciones Unidas debe incluir una determinación de los aspectos fuertes y débiles del sistema de gestión de las finanzas públicas (una macroevaluación del HACT, de conformidad con lo definido en el Marco sobre transferencias en efectivo a asociados en la ejecución). Esta macroevaluación contribuye a detectar las oportunidades para el fomento de la capacidad que pueden ser incluidas en el MANUD.

33. En tercer lugar, tras el examen, el UNCT y los asociados dispondrán de algunas opciones, que pueden utilizarse de manera combinada. No hay ninguna opción prescrita de antemano; por el contrario, sobre la base de los criterios y de las deficiencias detectadas, las personas que lideran el UNCT y sus asociados pueden emitir un juicio acerca de la mejor manera de aprovechar los recursos analíticos disponibles para cada país. 

34. Cualesquiera sean las opciones escogidas, una ventaja comparativa clara que puede ofrecer el UNCT al trabajo analítico del país es ayudar a determinar los problemas prioritarios para el desarrollo. El UNCT debe dar a conocer la interrelación de estos problemas con la falta de respeto por los derechos humanos y aportar una mayor comprensión sobre sus causas y sobre las deficiencias en la capacidad que obstan a la adopción de medidas. 

35. Las opciones disponibles son: participar en el trabajo analítico llevado a cabo por el gobierno, realizar un trabajo analítico complementario respaldado por el UNCT y/o llevar a cabo una CCA completa.

a)   Participación en el trabajo analítico conducido por el gobierno 
36. Si la calidad general de los análisis existentes o planificados es buena, no es necesaria una CCA. El UNCT y los asociados determinarán cuáles son las etapas del proceso de planificación en que la participación de los funcionarios de las Naciones Unidas puede mejorar la profundidad y la calidad del análisis y apoyar la aplicación de normas y estándares internacionales. Puede ocurrir que el UNCT no convoque grupos de trabajo o consultas, pero podrá participar activamente y agregar valor a los procesos ya establecidos, además de promover la armonización entre los donantes. Se espera que el UNCT:

· Detecte tendencias que, en otras circunstancias, no habrían sido percibidas en los datos y detecte cuáles son los grupos excluidos;

· Determine si hay disparidades que sugieran un trato desigual o una posible discriminación;

· Ayude a los asociados a llevar a cabo un análisis causal más detallado de los problemas detectados, con el fin de determinar las causas fundamentales que contribuyen a múltiples problemas;

· Ayude, en tal caso, a los asociados a aplicar un análisis basado en los derechos humanos, incluido un análisis de género;

· Ayude a integrar la evaluación de capacidades en el marco de desarrollo nacional o a interpretar los resultados de las evaluaciones de capacidades, con el fin de aportar información al marco de desarrollo nacional y al MANUD; 

· Aliente a los asociados a examinar a fondo los riesgos de desastres naturales y crisis humanitarias; y 
· Propicie prioridades del marco de desarrollo nacional que reflejen el análisis del país, inclusive las necesidades de desarrollo de capacidades. 

37. Para consultar el ejemplo de un país, véase el informe de Mozambique.

b) Trabajo analítico complementario respaldado por el UNCT 
38. Si hubiera notables lagunas en el análisis del país, cuando el UNCT puede utilizar sus recursos analíticos para colmar esas lagunas no se necesita una CCA. El UNCT tendrá un papel más importante en cuanto a convocar grupos, organizar consultas y dirigir un programa complementario de investigación. Es posible que algunas partes de este programa ya estén cubiertas por estudios y evaluaciones incluidas en el calendario de SyE para los años cuarto y quinto del ciclo en curso. Para abordar las lagunas detectadas, el UNCT puede: 

· Llevar a cabo encuestas y estudios con propósitos bien definidos que generen datos adicionales desagregados; 
· Convocar y facilitar consultas nacionales o subnacionales con una amplia gama de partes interesadas, analizar tendencias y detectar disparidades y grupos excluidos que puedan haber sido pasados por alto;

· Brindar capacitación académica y apoyo a los asociados que llevan a cabo evaluaciones de capacidades, análisis de causas, análisis basados en derechos humanos y análisis de género; 

· Emprender evaluaciones de capacidades bien definidas; y 
· Apoyar estudios más detallados sobre riesgos de desastres naturales y crisis humanitarias y estimar la disposición de los agentes estatales y no estatales para responder cuando sobrevienen esas situaciones.
39. Además, el UNCT asumirá un papel más dinámico y con más iniciativa para asegurar que los resultados de esas actividades se empleen en la formulación de prioridades para el marco de desarrollo nacional y el MANUD. Véase el ejemplo de un país, en el informe de Tanzanía.


c) Proceso completo de la CCA 

40. Cuando el UNCT y sus asociados decidan que hay pocos documentos de alta calidad y que las actividades planificadas no son lo suficientemente analíticas, es posible que se requiera un proceso completo de preparación de la CCA. En general, la CCA debe referirse a los datos y la información que figuran en los demás sistemas nacionales de información fidedignos, y no duplicarlos. Cuando se ha emprendido una Evaluación de necesidades en situaciones posteriores a conflictos (PCNA), el UNCT puede utilizar el documento de la PCNA en lugar de una CCA. 

41. La CCA es un instrumento común del sistema de las Naciones Unidas para analizar la situación del desarrollo nacional y determinar cuáles son los principales problemas para el desarrollo, con especial atención a la DM/los ODM y los demás objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales. 

42. Una función clave de la CCA es apoyar y fortalecer el marco de desarrollo nacional, lo que puede incluir mecanismos de planificación tales como: un PRSP, o programas sectoriales, o una Estrategia de Asistencia Conjunta (JAS), y también puede abarcar apoyo presupuestario directo. La CCA puede o bien contribuir al proceso de seguimiento hacia el PRSP y los informes sobre los ODM, o bien beneficiarse con ellos. La CCA también puede contribuir a los procedimientos de llamamientos unificados (CAP) o a las estrategias de transición, cuando se establecen esos mecanismos.

43. El proceso de la CCA deberá producir normalmente los siguientes resultados:

· Un análisis estratégico que determine cuáles son las causas fundamentales de la pobreza y otros problemas de desarrollo y sus efectos en la población, particularmente en grupos excluidos tales como mujeres, minorías, pueblos indígenas, migrantes y personas desplazadas;
· La detección de las lagunas en las capacidades de los titulares de derechos para reivindicarlos y de los portadores de obligaciones para cumplirlas; 

· Un análisis de las oportunidades (y los obstáculos) para la participación libre, activa y significativa en el gobierno nacional y en los procesos y efectos directos del desarrollo;

· Una contribución sustancial a la preparación del marco de desarrollo nacional, que deberá asegurar que las prioridades nacionales reflejen la DM, los ODM y los demás objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y las obligaciones dimanadas de tratados internacionales;

· Una contribución a la formulación de medidas y el fomento de capacidades para la prevención de crisis y la preparación para desastres y, si corresponde, planes de mitigación, recuperación y rehabilitación en situaciones posteriores a conflictos/desastres naturales, así como planificación de la transición desde la etapa de socorro hacia la etapa de desarrollo;

· Fortalecimiento de las capacidades nacionales de análisis y utilización de datos a fin de establecer prioridades, inclusive evaluaciones de riesgo y vulnerabilidad, con clara definición de zonas geográficas y beneficiarios, y las medidas necesarias para recopilar datos exactos con respecto a pueblos indígenas, grupos étnicos y otras minorías. 
44. En el anexo 3 figuran la estructura y el contenido de la CCA, así como las etapas de su preparación.

45. Cualquiera sea la opción elegida, se recomienda decididamente colaborar con los asociados con miras a establecer o fortalecer el marco de indicadores, dentro del marco general de desarrollo nacional. Las acciones del UNCT deberían basarse en lo que ya existe en el país para contribuir a establecer los datos básicos de referencia, detectar tendencias y lagunas en los datos, y destacar las limitaciones en los sistemas estadísticos del país. Debería prestarse particular atención a la desagregación de los datos (por sexo y otras variables socioeconómicas importantes) y a cualquier investigación que refleje la situación y las opiniones de las personas que son objeto de discriminación. En el recuadro se ofrece información sobre datos desagregados. En el anexo 4 figuran mayores detalles sobre el marco de indicadores. 
46. DevInfo es un sistema de base de datos adaptable y de fácil utilización, empleado por el GNUD para apoyar el seguimiento nacional del desarrollo humano. Puede ser adaptado por el UNCT para vincular los datos con el marco de desarrollo nacional, el Documento Final de la Cumbre Mundial, la DM, los ODM y el MANUD, así como con otros planes de alta prioridad nacional.
2.4 Elementos de un análisis de alta calidad
Enfoque basado en los derechos humanos 
47. Un HRBA entraña el uso de un marco conceptual para comprender las causas de las infracciones a los derechos humanos. Este enfoque se basa en normas y principios internacionales de derechos humanos y tiene por objetivo desarrollar las capacidades de los titulares de derechos para reivindicarlos y de los portadores de obligaciones para cumplirlas. Más allá de su valor normativo como serie de valores, normas y principios universalmente acordados, el HRBA contribuye a la obtención de efectos directos mejores y más sostenibles, pues analiza y aborda las desigualdades, las prácticas discriminatorias y las relaciones de poder injustas que suelen constituir el meollo de los problemas de desarrollo.

48. Cuando se utiliza un HRBA, el propósito de la cooperación del UNCT en el país es que se llegue a una vigencia real de los derechos humanos, incluida la igualdad de género. En virtud del HRBA, las obligaciones relativas a los derechos humanos reconocidas en los instrumentos internacionales pasan a ocupar el centro de los debates nacionales sobre el desarrollo y, por ende se aclara el propósito del fomento de capacidades. El HRBA otorga a los procesos la misma importancia que a los resultados. Los principios clave de los derechos humanos  —participación, inclusión, igualdad, no discriminación y rendición de cuentas—  pasan a ser la guía de programación para sostener los resultados de desarrollo. Cuando se utiliza el HRBA, el análisis de los problemas de desarrollo se focaliza en la relación entre las personas y el Estado; entre los derechos y las reivindicaciones de las personas y los correspondientes deberes del Estado. Todo ello puede resumirse en cuatro preguntas simples:

1. ¿Qué está ocurriendo, dónde ocurre y quiénes resultan más afectados? (evaluación)
Para cada problema de desarrollo, determínense las correspondientes normas de derechos humanos interrelacionadas y, en particular, los grupos que sufren una mayor violación de sus derechos. Por ejemplo, aclárense los problemas concretos de igualdad de género que es preciso subsanar, con mención de las Observaciones Finales sobre la CEDAW pertinentes al caso.
2. ¿Por qué ocurren esos problemas? (análisis causal)
Determínense las causas subyacentes y profundas de la exclusión, la discriminación y la desigualdad.
3. ¿Quiénes tienen la obligación de hacer algo al respecto? (análisis de funciones) 

Determínese quiénes son los potadores de obligaciones individuales e institucionales y cuáles son sus correspondientes obligaciones. 

4. ¿Qué capacidades se requieren para quienes resultan afectados y para que quienes tienen obligaciones tomen las medidas necesarias? (análisis de capacidades)

Determínense las capacidades, las aptitudes, los recursos, las responsabilidades, las facultades y las motivaciones que se requieren para que los afectados puedan reivindicar sus derechos y para que quienes tienen obligaciones den vigencia a dichos derechos.
49. Una vez que se han determinado las capacidades existentes y las necesidades en materia de desarrollo de capacidades, la pregunta clave es: ¿dónde y cómo pueden producir mejores resultados las acciones de fomento de capacidades? La respuesta a esta pregunta conduce a preparar un MANUD estratégico, tema que se aborda en la Parte 3. 
50. Al incorporar estas preguntas al debate sobre el desarrollo, el UNCT puede agregar profundidad y calidad al análisis del país. El Grupo de Trabajo interinstitucional sobre derechos humanos ha preparado un Conjunto de módulos de capacitación sobre el HRBA para el personal de las Naciones Unidas. En la parte IV de dicho conjunto se incluirá información detallada sobre las etapas para llevar a cabo un análisis basado en derechos humanos a nivel de país. Estas etapas también constituyen la base para el análisis de la CCA, que se encuentra detallado en el anexo 3 de la presente guía.
51. El anexo 7 proporciona enlaces con los principales tratados sobre derechos humanos. Las Observaciones y recomendaciones finales de los órganos creados en virtud de tratados son documentos de carácter público emitidos tras la consideración de los informes de los países con respecto al progreso alcanzado en la aplicación de convenciones internacionales. Es posible que los informes presentados por los gobiernos a los órganos creados en virtud de tratados sean, de por sí, una fuente fundamental de información acerca de la situación de los derechos humanos en el respectivo país. El uso del propio informe del gobierno —en su propio lenguaje— puede ser un buen comienzo para la promoción de los derechos humanos y el HRBA. El respaldo al gobierno para la preparación de los informes puede servir como actividad de desarrollo de capacidades para los asociados. Con respecto a los derechos protegidos en virtud de los convenios fundamentales de la OIT sobre derechos humanos, las conclusiones y recomendaciones publicadas de los órganos de supervisión de la OIT proporcionan orientación con respecto a los adelantos logrados en la puesta en práctica de las disposiciones de tales convenios.
Incorporación de la perspectiva de género
52. La incorporación de la perspectiva de género es uno de los principios clave del análisis y la planificación estratégica apoyados por las Naciones Unidas. Proporcionar apoyo al logro de la igualdad de género y la eliminación de la discriminación contra la mujer es parte importante del HRBA. Las Naciones Unidas deben ayudar a que las prioridades del marco de desarrollo nacional reflejen los compromisos del país de lograr igualdad de género, de conformidad con los objetivos de desarrollo acordados internacionalmente. Las Naciones Unidas desempeñan un papel fundamental en cuanto a la convocatoria a grupos de mujeres y defensores de la igualdad de género, quienes pueden señalar los problemas de género existentes e influir en el programa de desarrollo. Se ha preparado una Guía de recursos sobre la igualdad de género  para ayudar a los grupos temáticos de las Naciones Unidas a integrar las cuestiones relativas a igualdad de género y fomento de los derechos de la mujer y las niñas en el análisis del país, el marco de desarrollo nacional y el MANUD. La práctica de incorporar la perspectiva de género requiere:

· El uso de los ODM, la Convención sobre la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer y la Plataforma de Acción de Beijing como marco global; 
· La recopilación sistemática de datos desagregados por sexo en todas las actividades;

· Un análisis de género a fin de determinar las diferentes maneras en que las mujeres y los hombres experimentan los problemas de desarrollo y la desigualdad dentro de su ámbito socioeconómico y cultural;

· La individualización de quienes tienen reivindicaciones y de quienes tienen obligaciones, de manera tal que se reconozcan las pautas de discriminación y la forma en que se relacionan entre sí las mujeres y los hombres en el país;

· El reconocimiento de las deficiencias concretas de capacidad de los titulares de derechos y los portadores de obligaciones, deficiencias que es necesario abordar a fin de promover la igualdad de género; y 
· La vinculación del análisis de los problemas con acciones sensibles a las cuestiones de género, en el marco de desarrollo nacional y en el MANUD.

En el documento Indicadores del desempeño del UNCT en lo relativo a la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer se establece un marco de rendición de cuentas para determinar la eficacia de las acciones del UNCT encaminadas a la incorporación de las cuestiones de género en las actividades de desarrollo.  La evaluación debería incorporarse en el examen del MANUD existente a fin de mejorar el rendimiento, y como insumo en la formulación de un nuevo MANUD.
Evaluación de capacidades 
53. El objetivo de la evaluación de capacidades es velar por la aplicación y el seguimiento sistemáticos de las evaluaciones llevadas a cabo por el país dentro del marco de las acciones de desarrollo nacional. Como parte del examen del trabajo analítico del país, el UNCT debe examinar la información existente sobre las capacidades nacionales y locales pertinentes y determinar cuáles son las lagunas/necesidades de capacidad que deben ser abordadas para alcanzar un desarrollo nacional sostenible. Dicho examen debe basarse en las evaluaciones de capacidad nacional o sectorial y a las estrategias para el desarrollo de capacidades, incluida la cooperación Sur-Sur, o incorporarse en ellas. No se debe realizar el examen como actividad autónoma o independiente. Véanse la Declaración de Posición del GNUD sobre fomento de capacidades  y los instrumentos iniciales descritos en su anexo.
54. Durante el análisis del país, a los efectos de crear y conducir políticas, legislación, estrategias  programas en el ciclo de desarrollo, el examen de la evaluación de capacidades puede efectuarse en principio a nivel de todo el sistema. Seguidamente, podrían efectuarse evaluaciones más específicas de la capacidad técnica. La capacidad de un país existe a distintos niveles —de la sociedad, de organizaciones y de individuos—; por esa razón, es necesario que las evaluaciones de la capacidad se efectúen a esos niveles
. Después del examen inicial, y durante la etapa del análisis del país propiamente dicho, el UNCT también debe considerar maneras de asegurar que se incorporen a los marcos nacionales las evaluaciones detalladas de las necesidades de capacidad detectadas que influyen en forma directa y especialmente en la cooperación del UNCT, y que tales evaluaciones se incorporen en los marcos nacionales y sean posteriormente objeto de seguimiento y evaluación. Se puede marcar la conclusión de tales evaluaciones de las capacidades, e incluirse en el MANUD.

Otras cuestiones intersectoriales clave que ha de considerar el UNCT 

Conflictos y desastres naturales
55. Comprender la posibilidad de que ocurran conflictos y desastres naturales es un elemento adicional del análisis de alta calidad.
56. Los conflictos y el desarrollo están vinculados entre sí. Si bien los conflictos pueden promover el desarrollo y el cambio social cuando se los conduce de manera no violenta, los conflictos violentos casi siempre causan un retroceso con respecto a los adelantos en materia de desarrollo. Además, el desarrollo tiene un importante papel en cuanto a abordar las causas de los conflictos violentos y apoyar las capacidades locales en pro de la paz; pero estos efectos positivos no se producen en forma automática. El desarrollo puede crear o reforzar las tensiones locales si favorece a ciertos grupos en detrimento de otros o refuerza estructuras que excluyen a algunos grupos. Las intervenciones en materia de desarrollo deben ser planificadas y llevadas a cabo de manera tal que se minimicen los daños y se maximicen las oportunidades de promover la paz. Es así como el UNCT contribuye a la prevención de conflictos en virtud de su labor y no automáticamente por su propia existencia. La contribución del UNCT al análisis del país y el MANUD son puntos de partida importantes, pero dependen de un sólido análisis de la dinámica de los conflictos potenciales o en curso sobre el terreno. En calidad de agente imparcial, el UNCT tiene una ventaja comparativa, pues utiliza el análisis de los conflictos, tanto con el gobierno nacional como con la sociedad civil, para abordar los problemas de prevención en forma conjunta y asegurar que los programas estén diseñados y sean aplicados con miras a la prevención de conflictos. En principio, todos los programas deberían ayudar a desarrollar capacidades locales para resolver las controversias de manera pacífica.
57. La nota de orientación del GNUD Integración de la prevención de conflictos armados en la CCA y el MANUD ofrece una guía más detallada al respecto. Puede obtenerse información sobre otros recursos clave al respecto pulsando aquí.
58. Las CCA  y los MANUD de Bosnia y Herzegovina, Colombia, Rwanda y Sri Lanka, incluyen notables elementos que analizan los conflictos y responden a ellos. En el Congo, Sierra Leona, y el Afganistán, los UNCT han formulado estrategias de recuperación transitoria mediante una combinación de los elementos básicos del CAP, la CCA y el MANUD en planes estratégicos únicos que posibilitan abordar las causas fundamentales de los conflictos.
59. Los desastres debidos a causas naturales entrañan una enorme carga para el desarrollo y amenazan las posibilidades de alcanzar los ODM. La naturaleza del riesgo de desastre es cada vez más global. Debido a factores tales como el cambio climático y la globalización económica, las medidas adoptadas en una región pueden producir efectos negativos en otra. Cuando ocurre un desastre, los países a menudo experimentan repercusiones considerablemente diferentes entre sí, lo que depende en gran medida del tipo de opciones sobre el desarrollo que ha efectuado cada país. Si bien el socorro humanitario es importante, también existe un reconocimiento cada vez mayor de la urgente necesidad de reducir las vulnerabilidades de las poblaciones en situación de alto riesgo, mediante el desarrollo de sus propias capacidades para resistir los posibles desastres. 

60. La Nota de orientación 2009 del GNUD, sobre Integración de la reducción del riesgo de desastres (DRR) en la CCA y el MANUD, está destinada a los UNCT en países donde el desarrollo pueda estar comprometido por desastres naturales. Dado que el cambio climático y el riesgo de desastres están estrechamente vinculados entre sí, la Nota de orientación también será útil para los UNCT que deseen abordar los efectos del cambio climático, así como los desafíos conexos, entre ellos, inseguridad alimentaria y riesgo tecnológico. La Nota proporciona orientación sobre aspectos sustantivos y también ejemplos, e indica las medidas de importancia crítica para integrar la DRR en los procesos analíticos y de planificación estratégica. La Nota ayudará, en particular, a los UNCT a: comprender de qué manera el riesgo de desastre interactúa con el desarrollo; reconocer cómo se relaciona la DRR con los principios clave de coparticipación establecidos en la CCA y el MANUD; examinar las capacidades nacionales y las opciones en materia de reducción de riesgos; determinar prioridades para las intervenciones; acordar cuáles son las esferas más apropiadas para recibir apoyo del UNCT; e incluir la DRR como parte integrante de los procesos de seguimiento y evaluación del MANUD. La Nota de orientación se actualizará regularmente, de manera acorde con la evolución de la situación, y reflejará las observaciones y comentarios recibidos de los profesionales. La versión más reciente puede descargarse del sitio Web del GNUD: www.undg.org.drr. 
61. Las crisis en materia de alimentos, energía y finanzas están cambiando rápidamente la conformación del ámbito de la asistencia y constituyen un desafío en cuanto a alcanzar los ODM para 2015. El Marco Integral de Acción (CFA) preparado sobre la base del consenso entre los organismos de las Naciones Unidas, incluidas las instituciones de Bretton Woods y otras organizaciones pertinentes, proporciona orientación a los gobiernos y las instituciones acerca de cómo responder de manera coherente y coordinada a la crisis alimentaria mundial. Por ende, aporta un importante marco para que el UNCT se centre en el hambre
 y satisfaga las necesidades inmediatas y a más largo plazo preparando acciones para afianzar las alianzas, programar conjuntamente y acrecentar las inversiones (en 2009 se proporcionará orientación del GNUD concretamente sobre seguridad alimentaria, para uso de los UNCT).
62. El documento titulado Guía del GNUD sobre cuestiones relativas a las poblaciones indígenas proporciona información sobre el marco internacional de derechos humanos que orienta la labor de las Naciones Unidas en cuestiones relativas a poblaciones indígenas y asesoramiento práctico sobre la integración de las cuestiones indígenas en el MANUD. La publicación de esta guía es posterior a la aprobación por la Asamblea General el 13 de septiembre de 2007 de la Declaración de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indígenas.
63. La Guía de los VNU sobre programación del voluntariado para el desarrollo se destina a su utilización por los UNCT, los gobiernos y otros interesados que participan en los análisis de los países y en la preparación y puesta en práctica de los  MANUD. Aporta información sobre la evaluación y la magnitud y oportunidad de una más amplia participación de la sociedad civil en las actividades de desarrollo y en la promoción de los ODM. La nota de orientación fue preparada en parte como respuesta a las resoluciones de la Asamblea General de las Naciones Unidas que exhortan a los gobiernos y al sistema de las Naciones Unidas “a integrar el voluntariado en sus diversas formas en las políticas, los programas y los informes”. 

64. En abril de 2007, los organismos miembros de la Junta de los Jefes Ejecutivos (JJE) aprobaron un juego de instrumentos de la JJE sobre incorporación en las actividades de desarrollo del empleo y el trabajo digno.  Este instrumento destaca el nexo entre crecimiento económico, pobreza y empleo, así como las maneras en que el sistema de las Naciones Unidas en su totalidad puede influir sobre la adopción de políticas que propicien el empleo y el trabajo digno. 
	El juego de instrumentos de la JJE para incorporar las actividades de desarrollo, el empleo y el trabajo digno, y la CCA/el MANUD

Principales principios de programación
De conformidad con lo dispuesto e ideado por la Junta de los Jefes Ejecutivos (JJE) de las Naciones Unidas, como parte integrante de los procesos institucionales, y por el Consejo Económico y Social, como entidad intergubernamental, el juego de instrumentos tiene cuatro componentes principales: 


a) Una lista de preguntas para la autoevaluación, con fines de diagnóstico y creación de conciencia; 


b) Un sitio web interactivo (http://cebtoolkit.ilo.org – pulse aquí para establecer contacto con el administrador y obtener acceso) con fines de gestión de conocimientos e intercambio de información sobre los instrumentos para incorporar el empleo y el trabajo digno en las actividades principales de desarrollo; 


c) Un componente de fomento de la capacidad y creación de conciencia; 


d) Un componente de aplicación a nivel de país. 

La lista de verificación del juego de instrumentos faculta al UNCT y a los asociados para aplicar una perspectiva de empleo y trabajo digno a los marcos de desarrollo nacional y asistencia, y también satisfacer los compromisos asumidos internacionalmente. Actualmente, en algunos países piloto seleccionados, los UNCT están aplicando a nivel de país el instrumento, que a juicio de los organismos de las Naciones Unidas es un buen ejemplo de la promoción de interrelaciones entre los cinco principios clave de programación, dado que vincula el enfoque basado en los derechos humanos con los principios y derechos fundamentales en el trabajo, además de responder a las preocupaciones relativas a la igualdad de género y al medio ambiente y, al mismo tiempo, aplica principios y enfoques de fomento de la capacidad y gestión basada en los resultados. 




Parte 3 
Planificación estratégica
3.1 Propósito 
65. El MANUD es el marco de programación estratégica para el UNCT. Describe la respuesta colectiva del UNCT a las prioridades del marco de desarrollo nacional, los cuales pueden haber sido influenciadas por la contribución analítica del UNCT. Aun cuando los organismos especializados y no residentes no utilicen el “ciclo armonizado de programación” de los organismos miembros del Comité Ejecutivo del GNUD, ello no debería constituir un impedimento para su plena participación en el MANUD.  Las actividades esperadas de sus programas y proyectos y sus contribuciones presupuestarias deben estar relacionados, en la mayor medida de lo posible, con la matriz de resultados del MANUD. Los elementos fundamentales de inclusión en esta guía se resumen en el recuadro infra.

3.2 Resultados esperados
66. Los resultados colectivos esperados de la cooperación del UNCT —los efectos directos del MANUD y los efectos directos y productos de los organismos que operan en forma individual o conjunta— deben efectuar una contribución sustantiva y cuantificable al logro de las prioridades seleccionadas del marco de desarrollo nacional. 
Estos resultados deben:

· Reflejar lo que el UNCT está tratando de lograr sobre la base de un análisis participatorio de las necesidades del país en que se involucran todos los interesados pertinentes; 
· Plasmar los elementos básicos de la cooperación del UNCT;

· Reflejar los cinco principios interrelacionados de las Naciones Unidas (véase la sección 1.3); 

· Reflejar los cinco principios de gestión para obtener resultados de desarrollo (MfDR)
, y
· Demostrar las ventajas comparativas del UNCT.

67. El MANUD debe ser focalizado y debe responder a las condiciones reinantes en el país, responder a las prioridades nacionales y ser susceptible de modificaciones que reflejen los cambios ocurridos en la situación del país. Debe reflejar las ventajas comparativas de las Naciones Unidas, destacando la competencia temática y el liderazgo de los respectivos organismos, sin que sea necesario destacar los mandatos específicos de dichos organismos. Asimismo, los resultados colectivos de la matriz de resultados deben regir la preparación de los documentos de programas/ proyectos de cada organismo.
68. El MANUD debe llevarse a término antes de diciembre del penúltimo año del ciclo corriente y debe ser firmado por el gobierno y por las personas que dirigen el UNCT a más tardar el 31 de marzo del último año, en cuyo momento será considerado finalizado. El Coordinador Residente enviará el MANUD firmado a todos los asociados y al Presidente del GNUD para su posterior envío al Secretario General de las Naciones Unidas. Véase en la sección 1.6 el gráfico con la cronología.
69. Todos los documentos del MANUD son posteriormente publicados en el sitio Web del GNUD. 

70. Los organismos que preparan documentos programáticos sobre la base del MANUD deben comenzar dicha preparación con antelación a la finalización oficial del MANUD, con el fin de velar por que se respeten los plazos de entrega propios de cada organismo.

3.3 Puesta en marcha 
71. Bajo la dirección del gobierno, el UNCT y los asociados, incluidos los respectivos ministerios técnicos, deben emprender el establecimiento de prioridades para determinar si el sistema de las Naciones Unidas posee una clara ventaja comparativa colectiva, así como los recursos colectivos necesarios para lograr una diferencia. El retiro para el establecimiento de prioridades es una manera útil de llevar a cabo esa tarea, pero sea cual fuere la forma en que se la realiza, el Coordinador Residente debe velar por la más amplia participación posible en el proceso de los organismos especializados y los organismos no residentes. También es fundamental la participación de los miembros del sistema QSA regional. Este sistema se analiza en mayor detalle en la Parte 5 de la presente guía. 

72. El UNCT debe dirigir su respaldo a las esferas donde se pueda lograr una mayor diferencia, la cual puede determinarse aplicando al menos los siguientes criterios:

· Si en los problemas prioritarios de desarrollo, se abordan desde una perspectiva de derechos humanos o de género, las causas fundamentales detectadas y las lagunas en la capacidad;
· La magnitud y la tendencia de los problemas, así como el nivel de compromiso nacional para abordarlos;

· Si el UNCT tiene ventajas comparativas para abordar los problemas detectados y fomentar capacidades duraderas en el país, inclusive teniendo en cuenta los recursos de capacidad accesibles en otros países en desarrollo; 

· Si se cuenta con suficientes recursos humanos y financieros, o si unos y otros pueden ser movilizados; y 
· Si el UNCT está en concordancia con agentes clave gubernamentales y de la sociedad civil que tienen poder de decisión o pueden influir en las prioridades nacionales y el apoyo a la acción del UNCT.

73. El MANUD debe reflejar los riesgos de crisis y desastres naturales, así como las lagunas en la capacidad de prevención y preparación para desastres, detectados en el análisis. Sobre la base del análisis de dichos criterios, la contribución de las Naciones Unidas al desarrollo nacional debe reflejarse en los efectos directos del MANUD. Dichos efectos directos deben basarse en los derechos humanos y ser sensibles a las cuestiones de género, y deben contribuir a propiciar cambios sostenibles en la capacidad nacional. Además, la formulación de esos efectos directos del MANUD debe ajustarse a los principios de la RBM, descritos más adelante en la sección 3.5. 

74. El UNCT debe reflexionar de manera crítica sobre la calidad y la posición estratégica del MANUD y sobre los efectos directos de los organismos que trabajan tanto de forma independiente como conjunta:

· ¿Son estos efectos directos específicos, cuantificables, asequibles, pertinentes y sujetos a plazos (SMART)? (véase el Gráfico 2) 

· ¿Aprovechan al máximo la ventajas comparativas del UNCT con respecto a otros agentes de desarrollo? 

· ¿Ubican apropiadamente al UNCT en su contribución al marco de desarrollo nacional? 


En el anexo 5 se ofrecen algunos criterios de calidad para esta evaluación. 
75. Se recomienda que el UNCT centre su atención en tres a cinco prioridades del marco de desarrollo nacional. 
76. La cantidad de efectos directos del MANUD dependerá de los cambios necesarios y de las capacidades del UNCT determinadas por el proceso y los criterios descritos anteriormente (y también más adelante). En algunas situaciones, las prioridades nacionales pueden requerir que las Naciones Unidas contribuyan al desarrollo nacional con más de cinco efectos directos del MANUD. 

77. Los resultados de la operación de fijación de prioridades deben reflejarse en una versión preliminar de la matriz de resultados del MANUD que servirá de base para la redacción del documento del MANUD y para seleccionar posibles programas conjuntos. Tiene importancia crítica que en la matriz de resultados se deslinden claramente las responsabilidades de los organismos y de los asociados con respecto a los efectos directos y los productos, y que todos los resultados sean específicos, mensurables, asequibles, pertinentes y sujetos a plazos. 

78. Se recomienda que seguidamente, para cada efecto directo del MANUD se establezcan grupos temáticos encargados de perfeccionar los detalles de la matriz de resultados. Todos esos grupos deben estar en condiciones de aplicar el HRBA, incorporar la perspectiva de género, adoptar la RBM, fomentar las capacidades, propiciar la cooperación Sur-Sur y asegurar la sostenibilidad medioambiental. 
79. Tras la finalización del MANUD, estos grupos temáticos de efectos directos se encargarán de utilizar, conjuntamente con los asociados, la matriz de resultados para efectuar en forma conjunta el seguimiento de los adelantos hacia cada efecto directo del MANUD. Cada grupo de efectos directos se basará en dicho seguimiento para informar a las personas que dirigen el UNCT. Esas responsabilidades se consideran más detalladamente en las partes 4 y 5. 
80. El UNCT y el gobierno deben solicitar de los demás asociados para el desarrollo sus observaciones con respecto a la versión preliminar del MANUD. Las personas que dirigen el UNCT también deben enviar la versión preliminar a la sede regional del organismo de convocación del QSA para que sea examinada por el Grupo de Ayuda Mutua (GAM) (véase la Parte 5). El organismo de convocación proporcionará las observaciones consolidadas del GAM en un plazo de 15 días hábiles. Seguidamente, el UNCT debe examinar y actualizar el MANUD sobre la base de los comentarios y las observaciones recibidos. 

Gráfico 3: Fijación de prioridades estratégicas para los UNCT
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Este diagrama tiene el propósito de promover una mejor planificación estratégica mediante una conjunción de las ventajas comparativas de las Naciones Unidas y las prioridades. Los círculos superpuestos muestran la intersección de factores contextuales que contribuirán a establecer la manera en que el UNCT puede tomar en cuenta las prioridades nacionales y los propios aspectos fueres del UNCT. 

3.4 Estructura y contenido del documento del MANUD 

81. El texto del MANUD no debe exceder 15 páginas, excluidos los anexos y la portada. Todos los MANUD deben tener un Resumen y una página de firmas, además de las seis secciones detalladas más adelante.
82. Se debe tener en cuenta que la página de firmas debe incluir las firmas de representantes del gobierno y las firmas de todas las personas que dirigen el UNCT —incluidos los organismos no residentes—, con el fin de destacar el compromiso de todos los asociados en la preparación del MANUD.

83. Sección 1 – Introducción: debe contener una breve descripción, tras los preparativos durante la etapa analítica y la etapa de planificación estratégica (véase la sección 2.3), prestando especial atención a la descripción de la posición y el potencial de las Naciones Unidas en el país, sus ventajas comparativas, inclusive las principales tareas normativas realizadas por los organismos de las Naciones Unidas (residentes y no residentes) en relación con las prioridades nacionales, así como la armonización del proceso del MANUD con el proceso de planificación nacional.
84. Sección 2 – Resultados del MANUD: comprende una parte descriptiva y la matriz de resultados; ambos constituyen la parte esencial del documento, en que constan los efectos directos del MANUD, los efectos directos que producirán los organismos en forma individual o colectiva y los productos de los organismos. La matriz de resultados del MANUD figura al final de esta subsección, con el formato descrito en el cuadro 1, sección 3.5.  El texto que acompaña la matriz de resultados debe describir lo siguiente:
· Los resultados esperados de la cooperación del UNCT, una clara justificación de las opciones escogidas y la contribución esperada de los resultados al marco de desarrollo nacional y a las respectivas prioridades de la DM/los ODM;

· Las razones del UNCT y los asociados para focalizarse en dichos resultados; y 

· La forma en que se lograrán los resultados esperados y por cuáles medios. 

85. Esta sección tendrá tres subsecciones: los efectos directos del MANUD, los efectos directos de los organismos (en forma individual o conjunta) y los productos de los organismos, además de las funciones que deben cumplir los asociados.

86. Efectos directos del MANUD. La parte descriptiva detalla la forma en que cada efecto directo del MANUD contribuirá al logro de una o más prioridades escogidas del marco de desarrollo nacional en lo pertinente a la MD y los ODM, así como a otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales. Dicha descripción proporciona la fundamentación de las opciones efectuadas e indica las razones por las cuales se escogieron ciertos resultados y no otros, y se hará referencia al análisis del país, las prioridades nacionales y las ventajas comparativas del UNCT respecto de otros agentes de desarrollo, particularmente en lo concerniente al fomento de la capacidad en el país.

87. Para cada efecto directo del MANUD, se describen los efectos directos de los organismos operando en forma individual o conjunta y los productos de los organismos, incluido un resumen de los resultados esperados de las contribuciones de todos los organismos de las Naciones Unidas,  tanto especializados como no residentes. En particular, esta sección destaca las sinergias previstas entre los distintos organismos para el logro de los efectos del MANUD y describe además los programas conjuntos. 
88. En la subsección final se indican las dependencias del gobierno y/o de otros asociados, inclusive los asociados en la cooperación Sur-Sur, que se espera contribuyan al logro de los resultados del MANUD. También se resumen los mecanismos de coordinación para colaborar con los asociados y promover una mayor apropiación nacional y una mayor capacidad en el país. 
89. Sección 3 - Iniciativas no incluidas en la matriz de resultados del MANUD: se describen las actividades apoyadas por los organismos en respuesta a pedidos concretos del país, que no corresponden a la órbita de la matriz de resultados comunes del MANUD. Se describen brevemente las iniciativas y los resultados esperados, junto con la indicación del organismo responsable, la estimación presupuestaria y el cronograma aplicable. 
90. Sección 4 – Necesidades estimadas de recursos: se calculan los costos de los resultados indicados en la matriz, incluida la estimación de los recursos financieros necesarios que debe aportar el sistema de las Naciones Unidas como contribución al logro de cada efecto directo esperado del MANUD. Cada organismo indica los recursos que tiene la intención de aportar, con cargo tanto a su presupuesto ordinario como al de otros recursos. Si bien las cifras son sólo indicativas, en el momento de prepararse el MANUD deben ser lo más exactas que sea posible. Los compromisos de aportar recursos seguirán asumiéndose sólo en los documentos de programas o proyectos de los organismos, de acuerdo con los procedimientos y mecanismos de aprobación de cada organismo.
91. De existir discrepancia entre el presupuesto indicativo y los recursos reales disponibles para poner en marcha los compromisos del MANUD, el Coordinador Residente, en nombre de los organismos de las Naciones Unidas, complementará las actividades del organismo para recaudar fondos con destino al MANUD. Se prestará cada vez más atención a formular y aplicar estrategias para la movilización conjunta de recursos por parte del UNCT, a fin de lograr los resultados estratégicos del MANUD. 
92. La cooperación técnica o las contribuciones en especie deben indicarse utilizando su valor monetario equivalente y prestando atención a no contabilizar dos veces los fondos obtenidos por conducto de otros organismos de las Naciones Unidas. 
93. Es preciso revisar y actualizar el presupuesto anualmente, a fin de reflejar los ciclos diferentes, o más breves, de algunos organismos especializados y no residentes. 

94. Sección 5 – Aplicación: en esta sección se describen los arreglos específicos de coordinación, gestión y cooperación que se requieren para lograr éxito en cada efecto directo del MANUD. Dado que se ha asignado prioridad al desarrollo de capacidades, estas disposiciones deben apoyar el uso de los sistemas nacionales de ejecución, gestión y seguimiento, sobre la base de normas y prácticas óptimas reconocidas internacionalmente. 

95. Sección 6 – Seguimiento y evaluación – Esta sección explica de qué manera el UNCT y los asociados harán el debido seguimiento y elaborarán informes sobre los logros del MANUD y de qué manera se evaluará la efectividad del MANUD como contribución al marco de desarrollo nacional. En la Parte 4 se describen los instrumentos de SyE del MANUD y se destaca de manera especial la importancia de indicadores, datos básicos de referencia y metas.

3.5 Gestión basada en los resultados y matriz
 de resultados 
96. La finalización de las actividades expresa muy poco acerca de los cambios ocurridos en las condiciones de desarrollo o en las vidas de las personas. La RBM contribuye a focalizar la atención en los resultados buscados a fin de mejorar una situación dada, y no en lo que se hace al respecto. Por ende, contribuye a asignar prioridad a los problemas que es preciso resolver y a centrar la atención en los resultados de la cooperación del UNCT a nivel de país, pues mide el progreso hacia esos resultados mediante indicadores, posibilita un aprendizaje continuo y facilita la introducción de ajustes. El empleo por el UNCT de la RBM se basa en un sistema y una terminología armonizados, a partir de los siguientes principios: 

· Rendición de cuentas por los organismos de las Naciones Unidas y los asociados en cuanto al logro de resultados y diferenciación entre los resultados que puede lograr la cooperación del UNCT y los resultados que exceden el control del UNCT y los asociados;

· Determinación de los supuestos de los que depende el éxito y los riesgos en el ámbito de desarrollo;

· Definición del MANUD y de los programas de los organismos en términos de una jerarquía de resultados SMART en cinco niveles:

· Prioridad nacional/meta (equivalente a impacto) en relación con la DM/los ODM);
· Efecto directo del MANUD; 

· Efecto directo de un organismo o de varios organismos en colaboración; 
· Producto, por lo general de un solo organismo, pero también posiblemente de dos o más organismos que trabajen en colaboración;
· Resultado de la actividad;
· Relación causal entre esos niveles: cada resultado es un medio para alcanzar el nivel superior siguiente de resultados; 
· Seguimiento del progreso alcanzado hacia los resultados, utilizando los indicadores apropiados; y
· Preparación de informes sobre los resultados logrados y los recursos utilizados, e incorporación de las lecciones aprendidas en el análisis y la planificación.

Puede utilizarse la Nota temática sobre gestión basada en los resultados aplicada al MANUD a fin de apoyar la preparación de descripciones e indicadores de resultados que sean pertinentes y sustanciales.  Pulse aquí para tener acceso al Plan de Acción del GNUD sobre RBM.
	Gráfico 4: Resultados SMART 
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	Específicos: los resultados deben expresarse en un lenguaje vinculado a los cambios y describir una determinada situación futura desde el punto de vista de los titulares de derechos y los portadores de obligaciones

	M
	Mensurables: los resultados, ya sean cuantitativos o cualitativos, deben tener indicadores mensurables que posibiliten evaluar en qué medida fueron alcanzados 

	A
	Asequibles: Los resultados deben estar dentro del margen de posibilidades para lograrlos del UNCT y de los asociados 

	R
	Pertinentes: Los resultados deben contribuir a prioridades seleccionadas del marco de desarrollo nacional

	T
	Sujetos a plazos: los resultados nunca se producen en lapsos no definidos; siempre deben lograrse dentro del plazo previsto y debe haber una fecha concreta para lograrlos


97. En la matriz de resultados se indican los resultados —efectos directos y productos— previstos de la cooperación del UNCT y su contribución a las prioridades del marco de desarrollo nacional. La matriz impulsa el diseño de los programas de los organismos, inclusive los programas conjuntos, y también indica sucintamente la forma en que la cooperación entre los organismos conduce a al logro de los efectos del MANUD. La matriz de resultados del MANUD se ilustra en el Cuadro 1. Para cada prioridad nacional seleccionada para recibir apoyo del UNCT, la matriz describe: 
· El efecto directo o los efectos directos del MANUD;

· La contribución de los efectos directos de los organismos en forma individual o conjunta; 
· Los productos de organismos, obtenidos trabajando por separado o conjuntamente;

· El papel de los asociados;

· Las metas de movilización de recursos para el logro de cada efecto directo de cada organismo; y 

· Los mecanismos de coordinación y otras modalidades de los programas.

98. Los efectos directos describen los cambios buscados en las condiciones de desarrollo resultantes de la cooperación del UNCT. Normalmente, se relacionan con cambios en el desempeño institucional o cambios en los comportamientos de personas o grupos. 
99. Hay dos niveles de resultados separados, pero relacionados entre sí: los efectos directos del MANUD son resultados estratégicos de alto nivel esperados de la cooperación del UNCT con el gobierno y las entidades de la sociedad civil. Son consecuencia de la combinación de efectos directos de menor nivel de los organismos, con las acciones de terceros. Aun cuando no es un requisito, en la práctica los efectos directos de los organismos son, en su mayoría, compartidos por dos o más organismos. Si lo consideran apropiado, los organismos pueden utilizar los efectos directos comunes definidos en el MANUD como efectos directos para sus propios programas o proyectos en el país. 
100. El logro de los efectos directos depende de manera crucial del grado de compromiso en las acciones de las partes interesadas, así como de los resultados que han de lograr el gobierno y los asociados exteriormente al MANUD. Es necesario plantear supuestos sobre las condiciones necesarias para que los resultados de la cooperación del UNCT se traduzcan en el logro de las prioridades nacionales. Esas transformaciones dependen de las acciones emprendidas por las partes interesadas fuera del ámbito de la cooperación. Además, es necesario plantear supuestos acerca de la manera en que actuarán dichas partes interesadas; y también es importante determinar los riesgos —acontecimientos externos de carácter negativo que podrían obstaculizar gravemente la cooperación del UNCT—. Esa determinación de riesgos  puede ayudar al UNCT y a los asociados a formular estrategias de mitigación. En el siguiente enlace se puede examinar una sucinta descripción técnica sobre Supuestos y riesgos. Tales supuestos y riesgos se han de resumir en la sección 1 del documento del MANUD y de manera desglosada en el plan de SyE.
101. Los productos —cambios en las aptitudes o las capacidades, o disponibilidad de nuevos productos y servicios— deben lograrse con los recursos aportados y dentro del plazo especificado. En los recientes MANUD se nota la  tendencia a indicar una gran cantidad de proyectos compartidos por dos o más organismos y sus asociados en la ejecución. Las ventajas que esto conlleva no están en claro, a menos que reflejen auténticas posibilidades de realizar una programación conjunta. Los productos constituyen el nivel de resultado en que se ponen de manifiesto las claras ventajas comparativas de cada organismo y donde se torna más evidente la respectiva responsabilidad. Si esos deslindes se tornan borrosos o confusos, puede afectarse el éxito del MANUD. 

102. Las normas sobre derechos humanos deben servir de guía en la elaboración de la matriz de resultados del MANUD. Los efectos directos deben basarse en los derechos humanos y tomar en consideración las cuestiones de género. Si se aplica el HRBA, los efectos directos deben mostrar cambios en el desempeño de los titulares de derechos al ejercer y reivindicar sus derechos y de los portadores de obligaciones en cuanto al respeto, protección y satisfacción de dichos derechos. La determinación de  quiénes son los titulares de derechos y quiénes los portadores de obligaciones debe efectuarse de manera tal que reconozca los patrones de discriminación y la forma en que se relacionan las mujeres y los hombres en cada país. El desempeño de los titulares de derechos y los portadores de obligaciones dependerá del entorno jurídico, institucional y político. Los productos son más operacionales y deben describir cambios tangibles en las capacidades de los titulares de derechos y de los portadores de obligaciones: nuevas capacidades o aptitudes, responsabilidad, motivación y facultades, o acceso a nuevos productos, servicios y recursos. 

103. Los efectos directos deben centrarse en las personas: es preciso determinar quiénes tienen reivindicaciones y quiénes tienen obligaciones, como sujetos del cambio esperado. El proceso de generar resultados basados en los derechos humanos y sensibles a las cuestiones de género es tan importante como los propios resultados. En la medida de lo posible, tanto los titulares de derechos como los portadores de obligaciones deben participar en la planificación, la puesta en práctica y el seguimiento del progreso hacia la vigencia de los derechos. Pulsando en los siguientes enlaces se tiene acceso a informes técnicos sucintos sobre efectos directos y productos. Allí se incluye una lista de verificación para validar los resultados, así como numerosos ejemplos tomados de documentos reales del MANUD y de programas de organismos. 

104. Los indicadores, los datos básicos de referencia y las metas son esenciales para describir la manera en que se medirán los resultados buscados, según se analiza más detalladamente en la Parte 4. La base de datos en línea de la matriz de resultados  es una base de datos en la Internet que reúne los datos de matrices de resultados de MANUD recientes, organizada según los elementos de la DM y los ODM. 

105. La matriz de resultados coloca el MANUD en condiciones operacionales. Se ha creado como “instrumento vivo” a utilizar iterativamente. Los resultados del MANUD deben ser idénticos a los resultados y los documentos de planificación de los organismos. Cualquier cambio en esos documentos debe efectuarse también en todos los demás. Así se asegura que el MANUD se mantenga actualizado, sea coherente y sirva como exposición general de los resultados previstos de la cooperación del UNCT para el desarrollo. En la práctica, muchas matrices son estáticas, pero se puede y se debe introducir cambios para que la matriz siga concordando con las variaciones en las prioridades nacionales u otros aspectos cambiantes en el ámbito del  programa. Normalmente, los cambios a introducir en la matriz surgirán del Examen Anual del MANUD  o de las conclusiones de encuestas o estudios realizados como parte del plan de SyE (véase la Parte 4). A continuación se sugieren algunas pautas básicas: 

· Los productos pueden ser ajustados anualmente de conformidad con los cambios que ocurran en el ámbito de desarrollo, la disponibilidad de recursos y los planes de los organismos especializados y no residentes.

· Es posible introducir cambios en los efectos directos de los organismos si concuerdan con los programas/proyectos aprobados para el país; pero deben reflejar modificaciones notables del ámbito de desarrollo o responder a una solicitud del gobierno. Cuando el efecto directo que se va a modificar corresponda a un solo organismo y sus asociados, para el cambio no se requerirá el consentimiento de las personas que dirigen el UNCT, pero se deberá actualizar la matriz de resultados del MANUD.

· Solamente se efectuarán cambios en los efectos directos del MANUD en contadas ocasiones y sólo a solicitud del gobierno, sobre la base de los resultados de una evaluación o un cambio significativo del ámbito de desarrollo, tal como un conflicto o un desastre natural. Estos cambios deben ser acordados por las personas que dirigen el UNCT y el gobierno.

· Si algún resultado es compartido por dos o más organismos y sus asociados, todas las partes interesadas deben ser consultadas antes de modificar el resultado en cualquiera de los documentos del plan.

Cuadro 1: Matriz de resultados del MANUD (un cuadro para cada efecto directo del MANUD)

	Prioridades o metas nacionales: 

· Una o más prioridades o metas del marco de desarrollo nacional relacionadas con la DM/los ODM o con otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales.
· Expresadas como un cambio mensurable, asequible y sostenible en la vida de las personas.

	Efecto directo del MANUD 

· El efecto directo del MANUD contribuye al logro de la correspondiente prioridad o meta nacional. 
· Normalmente requiere la colaboración de uno o más organismos de las Naciones Unidas y sus asociados, y se basa en supuestos fundamentales sobre las funciones de los asociados fuera del marco del MANUD. 
· Normalmente se expresa como un cambio institucional o de comportamiento a nivel nacional o subnacional, que debe ser logrado antes del final del ciclo del MANUD.

	Efectos directos del organismo
	Productos
	Función de los asociados
	Metas de movilización de recursos

	Efecto directo del organismo (Organismo 1)

Cambios institucionales o de comportamiento esperados a partir de la cooperación del organismo

La suma de los efectos directos del organismo de esta columna, junto con las contribuciones de otros asociados, debe ser suficiente para lograr el efecto directo del MANUD

	Productos (Organismo 1)

Productos, servicios o cambios específicos de los procesos como resultado de la cooperación del organismo

El conjunto de productos debe lograr el efecto directo del organismo indicado a la izquierda
	Describe la función y las contribuciones de los asociados al logro de los resultados.
	Estimación mínima de los recursos del organismo que deben asignarse a la cooperación, desglosados en recursos ordinarios y otros recursos

	Efecto directo del organismo (Organismos 2 y 3)

…
	Productos (Organismo 2)

Productos (Organismo 3)
	
	

	Mecanismos de coordinación y modalidades de los programas: 

· Mecanismos necesarios de coordinación entre los organismos de las Naciones Unidas y sus asociados para velar por el logro de los resultados, incluidos los programas conjuntos. 


3.6 Programas conjuntos 

106. El informe del Secretario General publicado en 2002 y titulado “Un programa para profundizar el cambio” exhortó a aumentar la cantidad de programas conjuntos y de recursos aunados a nivel de país. La programación conjunta es una acción colectiva por conducto de la cual los organismos de las Naciones Unidas y sus asociados nacionales colaboran en la preparación, la realización, el seguimiento y la evaluación de actividades encaminadas a alcanzar efectiva y eficientemente los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y las demás metas resultantes de compromisos internacionales asumidos en conferencias, cumbres, convenciones e instrumentos de derechos humanos, de las Naciones Unidas. Un programa conjunto es un conjunto de actividades incluidas en un plan de trabajo común y un presupuesto conexo, en que se involucran dos o más organismos de las Naciones Unidas y asociados a nivel subnacional y nacional. La programación conjunta refleja mucho de lo que se ha descrito en esta guía: colaborar con asociados a fin de: fortalecer el análisis del país; influir sobre las prioridades nacionales; y responder a esas prioridades con carácter de sistema unificado. Al pulsar en los enlaces a continuación se tiene acceso a dos documentos de orientación sobre programas conjuntos y programación conjunta sobre el SIDA: Documento del GNUD de orientación para equipos conjuntos de las Naciones Unidas sobre el SIDA a nivel de país, y Propuesta de mecanismos de trabajo para programas conjuntos sobre el SIDA a nivel de país.  El programa o proyecto conjunto es una posible etapa siguiente, aunque a veces no se concreta. Se dará cuando los organismos de las Naciones Unidas, junto con los asociados nacionales y los donantes, perciban claras ventajas en cuanto a la eficacia y eficiencia de combinar sus acciones y sus recursos en un plan de trabajo y presupuesto comunes. La programación conjunta también debe considerarse al proporcionar bienes públicos a escala subregional y regional, encontrando soluciones a problemas de desarrollo transfronterizos mediante el aprendizaje entre pares Sur-Sur y la cooperación técnica Sur-Sur. Pulse en el siguiente enlace para obtener una gama de excelentes materiales sobre Programación conjunta, entre ellos: directrices del GNUD; mecanismos para la movilización conjunta de recursos; formatos estandarizados de planificación y preparación de informes; lecciones recogidas; y una base de datos de programas conjuntos que ya están en marcha.
Parte 4 Seguimiento y evaluación
El apoyo a la labor analítica en torno a los ODM y otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente es una función de importancia crucial para el UNCT, como se ha destacado en la Parte 1 y la Parte 2. En la sección a continuación se considera concretamente el seguimiento y evaluación (SyE) de las acciones del propio UNCT para el desarrollo, es decir, el MANUD. Si bien con frecuencia durante la preparación del MANUD el SyE aparece a menudo como un aspecto “secundario”, la experiencia recogida en el pasado muestra que prestar atención desde un principio a esta cuestión tiene enorme importancia para asegurar que el MANUD sea “evaluable”, es decir, para asegurar que cada UNCT pueda evaluar y demostrar los resultados y el impacto del MANUD y, en última instancia, realzar la responsabilización de todos los participantes. Próximamente se aportará más orientación sobre SyE. 
4.1 Propósito
107. El seguimiento y la evaluación del MANUD son procesos vinculados entre sí, pero diferentes. El seguimiento registra el progreso hacia los resultados acordados que figuran en la matriz y verifica si los supuestos efectuados en la etapa de diseño siguen siendo válidos y si los riesgos detectados son reales o no. De esta forma, se ayuda al UNCT y a sus asociados en la realización a introducir correcciones sobre la marcha, como parte esencial de la gestión programática. La evaluación determina si los resultados han efectuado una contribución valiosa a las prioridades de desarrollo nacional y si el apoyo del UNCT fue coherente. Dicha evaluación aporta información a los procesos de gestión y adopción de decisiones. Mientras la evaluación es una contribución fundamental a la gestión para obtener resultados, constituye además una función externa que debe estar separada de la gestión programática. De conformidad con los principios de Gestión para obtener resultados de desarrollo, el UNCT debería asegurar que: 1) aproveche, siempre que sea posible y viable, los sistemas de SyE nacionales existentes; 2) aporte apoyo en esferas en que se necesita mayor fortalecimiento de los sistemas nacionales, evitando al mismo tiempo imponer una excesiva carga sobre los países al establecer requisitos especiales de SyE para el MANUD. 
Requisitos mínimos de SyE  

1. Plan de SyE como se detalla en la sección 4.4.
2. Exámenes anuales del adelanto a efectuar, junto con breves informes, para cada efecto directo del MANUD (véase el párrafo 114, apartado 8).
3. Exámenes anuales del MANUD: se realizarán para posibilitar que el UNCT y sus asociados adopten decisiones sobre la base de pruebas objetivas de los resultados y realzarán el desempeño ulterior (véanse los párrafos 116 y 117).  
4. Evaluación del MANUD: se encomendará en consulta con los asociados nacionales para incorporar la información sobre las conclusiones en la preparación del siguiente MANUD (véase la sección 4.5)

Los programas se realizan mediante iniciativas programáticas o proyectos de los interesados, conducidas por los organismos de las Naciones Unidas en forma individual. Cada iniciativa programática/proyecto deberá contar con su propio sistema de SyE, el cual deberá reflejar lo que es obligatorio para ese organismo de las Naciones Unidas y lo que ha sido acordado con los demás asociados en el proceso. El SyE y la RBM para el MANUD no reemplazan aquellos sistemas de SyE, sino que utilizan los resultados y la información que éstos proporcionan.

4.2 Resultados esperados
108. Los resultados esperados del seguimiento del MANUD son:

· Evaluaciones regulares de los progresos realizados durante la ejecución del programa con respeto a los resultados de la matriz y el respeto a los principios de derechos humanos;
· Determinación permanente de las necesidades de los asociados en materia de desarrollo de capacidades, particularmente para la recopilación de datos, el análisis, el seguimiento y la preparación de informes;
· Mejor información acerca de los logros del sistema basada en los resultados; y
· Mejor trabajo en equipo de los organismos de las Naciones Unidas y mayor apropiación del MANUD por los asociados en la ejecución.

109. Los resultados esperados de la evaluación del MANUD son:

· Un juicio ponderado sobre el valor de los resultados y las estrategias del MANUD, así como alternativas que habrían podido lograr un aprovechamiento más eficaz de los recursos y las ventajas comparativas del UNCT, particularmente para el desarrollo de capacidades;

· Una mejor ubicación de los resultados y las lecciones aprendidas del MANUD con el fin de influir en el marco de desarrollo nacional y proporcionar información para el análisis del país y la planificación del próximo ciclo; y 
· Aprovechamiento efectivo de las evaluaciones y los estudios realizados durante el ciclo por los organismos y los asociados.

110. Es preciso efectuar un seguimiento de los resultados del MANUD (a todos los niveles) mediante un conjunto fácilmente manejable de indicadores básicos del rendimiento. Dichos indicadores posibilitan previsiones objetivamente verificables que pueden efectuarse de manera reiterativa y resultan fundamentales a la hora de efectuar el seguimiento, la evaluación y la preparación de informes sobre el rendimiento. En el anexo 4 figura más información sobre la elaboración de indicadores a nivel nacional.
Gráfico 5: Datos básicos de referencia, metas y rendimiento

111. Todos los indicadores deben ir acompañados de datos básicos de referencia y metas. Sin ellos, no es posible medir los cambios a lo largo del tiempo. En el diagrama: 
· Los datos básicos de referencia establecen el valor del indicador al comienzo del período de planificación; 

· Las metas indican los valores esperados al momento de la conclusión del plan; 

· El seguimiento del desempeño del indicador muestra el logro real con respecto a la meta original. 

112. Para asegurar coherencia de los indicadores, normalmente los datos básicos de referencia y las metas no serán modificados con carácter retroactivo y, de así ocurrir, sólo se modificarán con el consentimiento de todos los asociados. 

113. Las normas de derechos humanos que guiaron la formulación de los resultados deben también guiar la selección de los indicadores. Los indicadores deben estar basados en los derechos humanos y la perspectiva de género si también lo están los resultados que los indicadores miden. Como los promedios ocultan las disparidades y obstaculizan la detección de, por ejemplo, patrones de discriminación por motivos de género o de raza, los indicadores deben ser específicos respecto del cambio esperado y los sujetos del cambio, sean ellos los titulares de derechos o los portadores de obligaciones. Esto entraña que se debe realizar tanto desglose como sea necesario por sexo, edad, etnia, idioma,  zona urbana o rural. Sin embargo, esto es un arma de doble filo. Las muestras de gran tamaño necesarias para obtener datos cuantitativos estadísticamente confiables para diferentes regiones y grupos de población pueden acrecentar sustancialmente los costos de la recopilación de datos. El UNCT y los asociados deberán concentrar los pocos recursos disponibles para el SyE en respuesta a las necesidades de información más urgentes. 
4.3 Puesta en marcha 
114. El plan de SyE del MANUD ayuda al UNCT a documentar cuáles son los elementos que deben ser objeto de seguimiento, con quién, cuándo, y de qué manera se utilizarán los datos producidos por el SyE. Además, ayuda a coordinar los diferentes tipos de estudios y evaluaciones realizados por los organismos y sus asociados. El plan, que debe ser preparado con plena participación del gobierno y los demás asociados, ayuda a focalizar las actividades de SyE que realiza el UNCT y las armoniza más estrechamente con los mecanismos nacionales. 

115. El plan de SyE del MANUD se prepara al mismo tiempo que la Matriz de Resultados. Al igual que la matriz, este plan es un instrumento vivo que debe ser actualizado según sea necesario. Los resultados del plan SyE deben ser idénticos a los resultados de la matriz, con el fin de asegurar coherencia y rendición de cuentas durante el seguimiento y la evaluación.  Por lo tanto, el plan de SyE debe ser actualizado cada vez que se actualice la Matriz de Resultados.

116. Los supuestos y riesgos son elementos de importancia crítica del MANUD, que primeramente deben ser determinados durante la fijación de prioridades y posteriormente detallados al formular el plan de SyE. En la sección de seguimiento del plan se debe indicar de qué manera se verificará regularmente la validez de los riesgos y los supuestos durante la etapa de ejecución y de qué manera se incorporará la información generada a las tareas de gestión. 

117. El UNCT debe establecer nuevos grupos interinstitucionales para cada efecto directo del MANUD. Estos grupos son responsables de utilizar la matriz de resultados y el plan de SyE como base para un seguimiento conjunto con los copartícipes en el programa. Los resultados de dicho seguimiento servirán para informar al UNCT acerca de los progresos realizados. Los grupos de efectos directos del MANUD también harán uso de los exámenes e informes sobre la marcha de los trabajos que realicen los organismos junto con sus asociados en la ejecución. Es preciso no subestimar las dificultades del seguimiento interinstitucional, pues los grupos de efectos directos del MANUD necesitan un mandato práctico y viable. El UNCT debe preparar cada año un informe sobre la marcha de los trabajos utilizando un formato común acordado bajo la dirección del Coordinador Residente. Actualmente, los organismos que integran el Comité Ejecutivo del GNUD utilizan un modelo estándar de informe sobre la marcha de los trabajos  para los componentes programáticos en lo concerniente a la elaboración de los informes propios del respectivo organismo.

118. Como mínimo, los grupos de efectos directos del MANUD deberán: 
· Reunirse regularmente con los asociados para determinar el grado de adelanto hacia los resultados del MANUD;

· Llevar a cabo misiones conjuntas de seguimiento sobre el terreno para estimar los logros y las limitaciones del proceso;

· Determinar las lecciones aprendidas o las prácticas recomendables; 
· Reflexionar sobre cuán eficazmente los resultados del MANUD abordan las cuestiones de derechos humanos y de igualdad de género;

· Determinar las necesidades de fomento de la capacidad de los asociados, particularmente en lo relativo a recopilación de datos, análisis, seguimiento y preparación de informes; 

· Informar regularmente a las personas que dirigen el UNCT acerca de las cuestiones precedentemente indicadas y ayudarlas a señalar a la atención de los responsables de formular políticas las lecciones aprendidas y las buenas prácticas recogidas; 
· Apoyar las acciones del UNCT que ayuden al gobierno a preparar informes sobre los progresos logrados por el Estado, para su presentación ante los órganos internacionales encargados de velar por el cumplimiento de los tratados sobre derechos humanos; 

· Organizar exámenes anuales sobre la marcha de los trabajos en lo concerniente a los efectos directos del MANUD.  Tales informes deberían centrarse en: i) determinar si se han entregado los productos necesarios y se ha logrado progreso; y ii) cuando el progreso es inferior al previsto, qué proponen hacer el UNCT y los asociados;
· Preparar sendos informes anuales sobre la marcha de los trabajos, utilizando como modelo el plan de SyE, con carácter de contribución a los exámenes anuales del MANUD, y contribuir a la preparación de los informes anuales de los organismos y del Coordinador Residente.

119. Las personas que dirigen el UNCT deben apoyar a los miembros del grupo para que cumplan dichas funciones. Esto significa que las responsabilidades de seguimiento y elaboración de informes de los funcionarios deben ser incluidas en sus instrumentos de evaluación del rendimiento y que los grupos del MANUD deben contar con recursos adecuados y respaldo de secretaría.

120. La reunión anual para el examen del MANUD debe realizarse durante el último trimestre. Este examen establece las bases para el seguimiento y la preparación de informes sobre el desempeño general del UNCT. La reunión tiene los siguientes propósitos:

· Examinar el progreso general hacia los resultados de la matriz de resultados del MANUD;

· Validar las conclusiones obtenidas, incluidas las lecciones recogidas y las mejores prácticas, que deben constituir un aporte a la preparación de nuevos planes de trabajo anual y la promoción de las políticas;

· Adoptar decisiones sobre la base de pruebas objetivas de resultados, a fin de mejorar el desempeño ulterior. 

121. La reunión para el examen anual del MANUD:

· Se basa en los exámenes de nivel técnico efectuados por los organismos y sus asociados en la ejecución;

· Utiliza instrumentos, mecanismos y procesos comunes, entre ellos el plan y calendario de SyE y los informes de los grupos del MANUD; 

· Proporciona información que se utiliza para los informes anuales de los organismos, del Coordinador Residente y de los donantes, y puede reflexionar sobre diversos temas, entre ellos la eficacia del desarrollo, las prioridades para el fomento de la capacidad nacional, y la movilización conjunta de recursos para el MANUD;

· Proporciona datos y análisis para la evaluación del MANUD. 

122. Siempre que sea posible, el proceso de examen anual debe vincularse a los exámenes del marco de desarrollo nacional. La Nota de orientación del GNUD sobre el examen anual del MANUD ofrece más detalles al respecto.

4.4 Estructura y contenido del Plan de SyE 

123. El Plan de SyE del MANUD tiene tres componentes:

a) Parte descriptiva – en este componente se describe el plan de gestión de SyE, es decir, la forma en que el UNCT y los asociados llevarán a cabo y coordinarán el seguimiento y la evaluación del MANUD, con claro deslinde de responsabilidades y rendición de cuentas, tanto de los organismos como de sus asociados, así como las actividades que realizarán para reforzar las capacidades nacionales en materia de SyE. Al preparar el plan de gestión de SyE, el UNCT debe estimar las necesidades de recursos humanos, financieros y materiales para su puesta en práctica. Por ejemplo, el UNCT debe considerar el establecimiento de un grupo interinstitucional de trabajo integrado por funcionarios de SyE de cada organismo participante. El grupo de trabajo se encargará del seguimiento y la coordinación de la puesta en práctica del plan de SyE del MANUD y de la promoción de seguimiento y la evaluación conjuntos del mismo.

b) Marco de SyE – este componente consolida la información sobre seguimiento en un solo cuadro, para fácil referencia del UNCT y los asociados. En la primera columna se repiten los resultados de la matriz de resultados y en las columnas restantes se detallan: indicadores, datos básicos de referencia y metas; medios de verificación; supuestos y riesgos (véase el cuadro 2). 

c) Calendario de SyE – este componente tiene el propósito de mejorar la coordinación y la utilización de las actividades de SyE y, a esos efectos, detalla el cronograma de todas las actividades principales de SyE. También describe las responsabilidades de cada organismo y de los asociados, los usos y usuarios de la información, las etapas de evaluación del MANUD, y las actividades complementarias de los asociados (véase el cuadro 3). 

Cuadro 2: Marco de seguimiento y evaluación del MANUD (un cuadro por cada efecto directo del MANUD)

	Efecto directo del MANUD 
	Indicadores y datos básicos de referencia 
	Medios de verificación
	Supuestos y riesgos

	Efecto directo del MANUD 1 
Efecto directo 1.1 del organismo
- Producto 1.1.1 

- Producto 1.1.2 

- Producto 1.1.3

…
	Indicadores, datos básicos de referencia, metas

Indicadores; datos básicos de referencia, metas 

	Fuentes:

Organismos asociados responsables 
Fuentes:

Organismos y asociados responsables 

	1) Para la relación:
entre prioridades nacionales y efectos directos del MANUD; y 2) para la relación entre efectos directos del MANUD y efectos directos de los organismos 



	Efecto directo 1.2 

- Producto 1.2.1

….
	Indicadores, datos básicos de referencia, metas
…
	Fuentes:

Organismos y asociados responsables 
	


Cuadro 3: Calendario de SyE
 

	
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Año 5

	Actividades SyE del UNCT

	Encuestas/estudios


	Investigaciones sobre un problema o unas evaluaciones de las condiciones de un grupo específico de la población, que pueden ayudar a determinar las causas fundamentales. Las conclusiones se usan para elaborar o perfeccionar la estrategia del programa y/o definir los indicadores correspondientes y los datos básicos de referencia. 

	
	Sistemas de seguimiento
	Normalmente aquí se incluirá el apoyo del UNCT a los sistemas nacionales de información, con informes periódicos y bastante frecuentes sobre datos relacionados con los resultados del MANUD. En particular, se debe incluir el apoyo del UNCT a la elaboración de informes nacionales a presentar a los órganos de derechos humanos creados en virtud de tratados.

	
	Evaluaciones

	Las evaluaciones deben determinar en forma objetiva el valor o la importancia de una actividad, una política o un programa de desarrollo. Esta sección incluirá todas las evaluaciones de los programas y proyectos del organismo que contribuyen al MANUD y a su evaluación.

	
	Exámenes
	Los exámenes normalmente harán uso de los sistemas de seguimiento de los organismos y los asociados, además de las conclusiones obtenidas a partir de encuestas, estudios y evaluaciones.

	Referencias para la planificación
	Etapas de evaluación del MANUD
	Estimaciones de plazos y secuencia de las etapas de la preparación y la realización de la evaluación del MANUD, sobre la base de actividades de SyE ya mencionadas.

	
	Desarrollo de capacidades de SyE
	Lista de las principales actividades de desarrollo de capacidades planificadas para fortalecer las competencias de los asociados en materia de SyE.

	
	Uso de la información
	Procesos de eventos de toma de decisiones que utilizarán las conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas de las anteriores actividades de SyE. Por ejemplo: conferencias nacionales o internacionales, elaboración de informes sobre los ODM, elaboración de informes para los órganos de derechos humanos, preparación del marco de desarrollo nacional, establecimiento de prioridades y preparación del MANUD.

	
	Actividades de los asociados
	Las principales actividades de SyE del gobierno y otros copartícipes que usen las actividades de SyE anteriores y/o contribuyan a las mismas.


124. Al preparar el plan de SyE, el UNCT debe tener en cuenta los siguientes factores:
1. La información sobre resultados, en su mayoría, debe extraerse de otros sistemas. Dado que cada organismo de las Naciones Unidas es responsable y rinde cuentas del seguimiento y la evaluación de los productos y los efectos directos de sus propios programas, la información debe extraerse de los sistemas de SyE establecidos por los organismos para sus respectivas contribuciones a los efectos directos del MANUD. Siempre que sea posible, la información sobre resultados debe extraerse de los sistemas nacionales de seguimiento y evaluación, de conformidad con el principio de apropiación nacional. 

2. Por consiguiente, al preparar el plan de SyE, el UNCT debe determinar si los sistemas de SyE de los organismos de las Naciones Unidas y los sistemas nacionales proporcionarán la información sobre resultados necesaria para los exámenes anuales sobre la marcha de los trabajos y para la evaluación del MANUD. Es preciso destacar las lagunas de importancia detectadas en cuanto a los datos necesarios.  

3. Seguidamente, el plan de SyE debe indicar de qué manera se subsanarán esas lagunas, por ejemplo, mediante el fortalecimiento del sistema de SyE en proyectos importantes o el fomento de la capacidad del gobierno para colocar en condiciones operacionales sus propios sistemas de SyE, siempre que sea posible.
4. El centro de atención del plan de SyE del MANUD y sus componentes debe ser el valor agregado y la eficacia del diálogo conjunto de políticas, la programación y coordinación conjuntas de las Naciones Unidas y la colaboración entre los organismos, en apoyo del logro por el gobierno de los objetivos nacionales relacionados con la DM y los ODM.
4.5 Evaluación del MANUD 

125. Se trata de una evaluación conducida por el UNCT en cooperación con el gobierno y otros asociados. El UNCT debe establecer un calendario para la evaluación del MANUD en curso, y de los programas y proyectos conexos para el país, de modo de aportar información para el diseño del siguiente MANUD y de los ulteriores programas y proyectos para el país que realice cada uno de los organismos de las Naciones Unidas. Por consiguiente, la evaluación debe llevarse a término antes del taller para fijación de prioridades del siguiente proceso del MANUD. Los estudios, las encuestas y las evaluaciones llevados a cabo por los organismos de las Naciones Unidas y los asociados durante el ciclo son elementos fundamentales para la evaluación del MANUD, la cual tiene los siguientes propósitos principales:

· Determinar la pertinencia de los efectos del MANUD, la eficacia y eficiencia con que se logran los efectos del MANUD y los del programa para el país, su sostenibilidad y su contribución a las prioridades y objetivos nacionales.

· Determinar de qué manera el MANUD ayudó a los organismos de las Naciones Unidas a contribuir más eficaz y eficientemente a las acciones de desarrollo nacional y de fomento de la capacidad.
· Aprender de las experiencias del ciclo de programación en curso y determinar cuáles son los problemas y las oportunidades puestos de manifiesto en la ejecución del MANU en curso, de modo que esa información se incorpore en el diseño del siguiente MANUD y en la formulación de los programas y proyectos para el país de cada uno de los organismos, además de ajustar la programación en curso, según proceda.

· Diseñar, administrar y conducir la evaluación desde una perspectiva de derechos humanos e igualdad de género (actualmente, el GNUD está preparando directrices al respecto que, una vez finalizadas, podrán utilizarse como recurso principal). 
La evaluación del MANUD normalmente tendrá lugar durante el penúltimo año del ciclo. Dado que la evaluación se superpone con la preparación del siguiente MANUD, debe constituir un aporte de información fundamental para el análisis y la planificación nacional. La evaluación del MANUD requiere un mandato claro, cuyo ámbito dependerá de los tipos de evaluación y estudios que se lleven a cabo durante el ciclo y de la naturaleza de la participación del UNCT en cada país.  Las personas que dirigen el UNCT y el gobierno pueden optar por establecer un grupo de trabajo que supervise la preparación y la realización de la evaluación. Se recomienda consultar la guía sobre Mandato para la evaluación del MANUD. 
126. Algunas cuestiones fundamentales para realizar la evaluación del MANUD son las siguientes:

· Convenir con los asociados clave el propósito de la evaluación del MANUD como parte de la formulación del plan de SyE del MANUD. Al hacerlo, es preciso tener presente que la mayor parte de la información que necesitan el gobierno y los demás asociados acerca del desempeño de las Naciones Unidas será proporcionada por conducto de cada organismo de las Naciones Unidas y sus sistemas de SyE de sus proyectos y, en consecuencia, la evaluación del MANUD no debe considerarse un sustituto de esos sistemas. Además, cabe intercambiar ideas con el gobierno acerca de si un examen anual fidedigno del MANUD en su último año y la utilización de los datos de resultados de programas y proyectos de los organismos o sistemas gubernamentales ha de satisfacer las necesidades del gobierno en cuanto a recibir un informe sobre resultados finales.
· Para la evaluación del MANUD, lo probable es que el principal copartícipe gubernamental sea una entidad o asociación nacional de evaluación, o una dependencia gubernamental encargada o bien de la coordinación de donantes, o bien del seguimiento general y la presentación de informes acerca del desempeño gubernamental, o bien una dependencia del Ministerio de Hacienda.
· La recopilación de datos objetivos para esas evaluaciones es muy costosa. Por ejemplo, las evaluaciones de la mayoría de los programas por países que realizan los organismos de las Naciones Unidas cuestan al menos 100.000 dólares EE.UU. y el costo de la evaluación de programas por países realizados por donantes e instituciones financieras internacionales suele ser sustancialmente mayor. Por ende, una evaluación del MANUD debe basarse en datos de resultados recogidos de otros sistemas de SyE y tendrá la misma calidad que tengan esos sistemas. Siempre que sea posible, puede ser útil buscar oportunidades para que la evaluación del MANUD se realice como parte de una evaluación de mayor magnitud, como por ejemplo, de un PRSP. Así puede economizarse en los costos y acrecentar las posibilidades de influir sobre los demás.
· Dado que la evaluación ha de llevarse a término a mediados del penúltimo año, el UNCT debe planificar que se inicie el comenzar ese año.
Las normas de GNUD y los estándares del GNUD (sírvase pulsar aquí) para evaluación en el sistema de las Naciones Unidas proporcionan muy buena orientación con respecto al proceso de evaluación, la selección de los equipos de evaluación, las competencias y condiciones éticas que deben satisfacer los evaluadores, la conducción de las evaluaciones, la realización de las evaluaciones, la preparación de informes y el seguimiento, así como la estructura recomendada para los informes sobre evaluación. Así se puede simplificar considerablemente la tarea para el UNCT y convertir la evaluación del MANUD en una operación muy significativa y útil para el aprendizaje y la rendición de cuentas, así como para la planificación y programación de la etapa siguiente del ciclo del MANUD.
La evaluación, además de proporcionar información para el ciclo siguiente y lecciones recogidas de la cooperación en el pasado, también requerirá respuestas en materia de gestión por parte de UNCT. 
Parte 5 Organización y gestión para el logro de resultados 
5.1 Coordinación y planificación del trabajo 
127. El resultado mínimo que se espera de la cooperación del UNCT en el país es una contribución estratégica al logro de las prioridades del marco de desarrollo nacional. El UNCT enfrenta el desafío de cómo plasmar ese objetivo en la realidad. 

128. En primer lugar, el Coordinador Residente debe asegurar que todos los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas que trabajan en el país, incluidos los organismos no residentes y los asesores ubicados en oficinas regionales, estén involucrados en el proceso. Se debe prestar especial atención a la participación de organismos especializados y organismos no residentes en las etapas de análisis y planificación estratégica. El plan de trabajo para organismos no residentes puede encontrarse pulsando aquí.  En 2009 se dará a conocer una orientación más detallada sobre el análisis por las partes interesadas. Es responsabilidad del Coordinador Residente asegurar:

· Una cuidadosa planificación del trabajo, de manera que en los plazos se tomen en cuenta las limitaciones en la capacidad de los organismos especializados y los organismos no residentes; 
· La selección de coordinadores en los organismos especializados y no residentes durante todo el plazo de duración del proceso. 
Al aprovechar y apoyar el voluntariado, que expresa la disposición y la capacidad de las personas de ayudar libremente a los demás y mejorar la sociedad, es posible ampliar el impacto y la eficacia de las acciones de desarrollo y de consolidación de la paz, fomentando una mayor inclusión social. En la Nota de orientación sobre el voluntariado para el desarrollo y el proceso de CCA/MANUD  figura más información. Los resultados esperados constituyen un enfoque más eficaz y sistemático del aprovechamiento del potencial del voluntariado y su ubicación dentro de la asistencia de las Naciones Unidas para el desarrollo.

129. El liderazgo del gobierno es esencial. El Coordinador Residente debe lograr que el organismo gubernamental coordinador se adhiera a los principios de la cooperación para el desarrollo. En forma mancomunada, las personas que dirigen el UNCT y el organismo coordinador deben involucrar a:

· Todos los ministerios y departamentos pertinentes, incluidas las instituciones nacionales de derechos humanos;

· La sociedad civil y las organizaciones de voluntarios, incluidos grupos de mujeres y entidades del sector privado;

· El Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional;

· Asociados internacionales para el desarrollo, tales como organizaciones no gubernamentales (ONG) internacionales y organismos donantes; e
· Instituciones regionales y subregionales, entre ellas, bancos de desarrollo, comisiones regionales y otras entidades pertinentes. 

Ha- 
	Alianzas con entidades de la sociedad civil
Es indispensable lograr un fuerte compromiso de colaboración por parte de los grupos de la sociedad civil,  para llegar a un consenso sobre los resultados de los análisis del país y la orientación estratégica del marco de desarrollo nacional y el MANUD. Para contar con los puntos de vista y las ideas de las partes interesadas cuando son difíciles de alcanzar, pueden emplearse distintas metodologías de participación. Además, las ONG y los institutos de investigación locales también pueden tener conocimientos especializados y experiencia en cuanto a facilitar los procesos de participación (véase http://www.ids.ac.uk/ids/particip/index.html, http://www.iied.org/). 

Otra metodología intersectorial para involucrar a la sociedad civil, particularmente a nivel comunitario, es determinar la situación del voluntariado, que es una expresión de la disposición y la capacidad de las personas para ayudar libremente a los demás y mejorar su sociedad. La nota de orientación de los VNU sobre la programación del voluntariado para el desarrollo puede contribuir a generar datos analíticos sobre la magnitud de las actividades de voluntarios en el país, lo cual puede conducir a adoptar enfoques más eficaces y sistemáticos a fin de aprovechar el potencial de los voluntarios y ubicarlos en el MANUD.




     , i o th o t, 
130. Las personas que dirigen el UNCT y el organismo gubernamental de coordinación deberían preparar y acordar un plan de trabajo, vincularlo claramente con el proceso de planificación del desarrollo nacional y definir las etapas y los hitos de la contribución del UNCT al análisis del país y a la preparación del MANUD. El UNCT debería considerar cuidadosamente de qué manera pueden armonizarse los procesos del MANUD con el proceso de planificación nacional. Debería solicitarse a los equipos de los directores regionales asesoramiento sobre la armonización, así como el acuerdo para prolongar o abreviar el ciclo del MANUD (y los ciclos de programación conexos de fondos y programas de las Naciones Unidas). 
131. El plan de trabajo debe indicar el apoyo que se necesita de las oficinas regionales y de la sede. Una vez preparado ese plan, el Coordinador Residente debe ponerlo en conocimiento de todas las partes interesadas nacionales, de las oficinas regionales, y de las sedes de todos los organismos de las Naciones Unidas, así como a la Oficina de Coordinación de las Operaciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo (DOCO). La ejecución del plan de trabajo puede ser coordinada por un Comité Directivo, pero las diferentes etapas del plan de trabajo podrán ser llevadas a cabo por grupos temáticos de las Naciones Unidas o grupos de efectos directos del MANUD, cuyos mandatos al respecto deben ser acordados por el Comité Directivo. Es preciso invitar y alentar a participar en dichos grupos a los funcionarios de los organismos no residentes y organismos especializados. Además, el Comité Directivo debe acordar la forma en que se compartirán los gastos. 
132. El Anexo 6 contiene un cuadro de funciones y tareas de los agentes clave del proceso. Las personas que dirigen el UNCT necesitan saber a quién pueden recurrir en el país y la región en caso de necesitar ayuda durante las diversas etapas del proceso, particularmente para la aplicación de un HRBA, un análisis de género, una RBM o un examen a fondo de los efectos directos del MANUD. Dicha determinación de las aptitudes y conocimientos especializados necesarios debe efectuarse al comienzo del proceso, como parte de la evaluación del UNCT y sus ventajas comparativas. 

133. El Sistema de apoyo y respaldo de la calidad (QSA) tiene el propósito de ayudar al UNCT a ofrecer una contribución efectiva al análisis del país y la preparación de un MANUD estratégico que maximice sus ventajas comparativas. La responsabilidad del sistema QSA se divide entre tres niveles: el país, la región y la Sede.
134. Las oficinas regionales y los GAM regionales desempeñan un papel importante. Es necesario que los miembros de los GAM participen cuanto antes en el proceso y, en particular, en los intercambios de ideas sobre posibles opciones para las contribuciones analíticas del UNCT y los retiros de planificación estratégica en que se definen, junto con las demás partes interesadas, los efectos directos del MANUD. Los equipos de los directores regionales proporcionan apoyo técnico coherente al Coordinador Residente y al UNCT. Esos papeles y tareas se presentan en la más reciente síntesis del Sistema de gestión y rendición de cuentas del Sistema de las Naciones Unidas para el Desarrollo y del Coordinador Residente, y también en el Anexo 6. Para control de calidad, véase el Anexo 5 en que se proporcionan criterios para juzgar la calidad del MANUD. En los enlaces a continuación figuran mayores detalles acerca del sistema QSA  y los modelos para el examen de la calidad. 

[image: image5]
5.2 Colocación del MANUD en condiciones operacionales 
135. La matriz de resultados del MANUD proporciona un panorama operacional completo de la programación de los organismos. A fin de facilitar el compromiso de los organismos y su acuerdo acerca de los resultados, todas las personas que dirigen el UNCT y los importantes asociados en la ejecución deberían participar en la primera Reunión de Estrategia Conjunta (JSM), que debería celebrarse a más tardar en febrero del último año del ciclo en curso, después de finalizar el MANUD, pero antes de finalizar los documentos de programas y proyectos de los organismos. 

136. La primera JSM (JSM1) posibilita que todos los organismos (incluidos los no residentes y los especializados) y sus asociados examinen y validen colectivamente la matriz de resultados del MANUD y asuman un compromiso al respecto, fortaleciendo los vínculos entre los respectivos programas y proyectos y el MANUD. La JSM1 también proporciona la oportunidad de establecer grupos temáticos o de volver a armonizarlos con los efectos directos del MANUD, y también para que todos los organismos determinen cuáles son las oportunidades de programación conjunta y en colaboración, inclusive la formulación de programas conjuntos, y el seguimiento, la investigación y la evaluación en forma conjunta.

137. La segunda Reunión de Estrategia Conjunta  (JSM2) no es obligatoria, pero se recomienda decididamente realizarla, en el tercer o el cuarto trimestre, cuando los organismos estén finalizando sus planes operacionales. La JSM2 proporciona una oportunidad de que todos los organismos (incluidos los especializados y los no residentes) examinen la coherencia entre los resultados del MANUD y las matrices de resultados de los respectivos organismos en la etapa de colocación en condiciones operacionales, como se indica en los  CPAP de los organismos y programas que son miembros del Comité Ejecutivo y los documentos de proyecto de los demás organismos. En la JSM2 los organismos pueden determinar —colectivamente— cualquier laguna o superposición en la programación y encontrar maneras de abordar esas cuestiones, por ejemplo, mediante recaudación de fondos adicionales (cuando hay lagunas), o programas conjuntos (cuando hay superposición). 

138. Normalmente, los organismos especializados y los organismos no residentes tienen ciclos de programación de dos años, lo cual no impide su plena participación en el análisis del país y en el MANUD. Una matriz de resultados utilizada iterativamente se ampliará con facilidad para incluir los efectos directos y productos de la cooperación con esos organismos. Además, los consejos de administración de dichos organismos, en su mayoría, les han conferido el mandato de participar en el MANUD. Para obtener más información, se está preparando una serie de notas informativas de una página cada una sobre procedimientos de programación utilizados por organismos especializados y no residentes, en los que se encuentran enlaces con las decisiones con instrucciones impartidas por los respectivos consejos de administración en lo concerniente a la participación en el MANUD. 
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Anexo 1 
Guía para realizar un análisis SWOT 
Es necesario planificar y preparar cuidadosamente las contribuciones que se hagan a los análisis del país y al marco nacional de desarrollo. El UNCT debe examinar sus propios aspectos fuertes y débiles, además de las oportunidades y amenazas en el ámbito nacional de desarrollo, incluidas las acciones de los demás agentes de desarrollo. Un análisis SWOT es una autoevaluación que ayudará al UNCT a aclarar sus ventajas comparativas y resaltar las oportunidades para que las Naciones Unidas apoyen los análisis del país y la planificación estratégica. También posibilitará reducir las disparidades entre las expectativas y su capacidad real para cumplir sus propósitos. El análisis SWOT también posibilita que el UNCT prevea las necesidades de capacitación y aproveche al máximo las oportunidades en el ámbito nacional de desarrollo. 

¿Quién realiza el análisis SWOT?

Como mínimo, el análisis SWOT debe ser realizado por las personas que dirigen el UNCT. También se recomienda incluir al personal directivo de programas y de coordinación. 

Guía para facilitar el SWOT 

Objetivo:

Aclarar las ventajas comparativas del UNCT determinando cuáles son sus aspectos fuertes y débiles y cuáles son las oportunidades y las amenazas en el ámbito nacional de desarrollo.

	Sesión 1: Objetivo 

	Duración
	Actividad
	Materiales

	5 minutos
	· Pasar revista al objetivo del SWOT 


	1 atril con una lámina que muestre el objetivo 

	Sesión 2: “Lluvia de ideas” en grupo

	Duración
	Actividad
	Materiales

	30 minutos, hasta
1 hora o más
	· Dividir a los participantes en grupos de cuatro personas
· Cada grupo debe intercambiar ideas acerca de las cuatro preguntas siguientes:
¿Cuáles son:

· Los 5 principales aspectos fuertes del UNCT? 

· Sus 5 principales aspectos débiles? 

· Las 5 oportunidades principales que existen para colocar al UNCT en una posición más estratégica e influyente en el país?
· Las 5 amenazas principales en el entorno de  los programas?

A continuación se indican algunas preguntas básicas para ayudar al proceso en grupo:

Preguntas para ayudar a determinar aspectos fuertes
· ¿Qué hacemos bien?

· ¿A qué recursos pertinentes tenemos acceso?

· ¿Qué perciben los demás como aspectos fuertes  de nuestro UNCT?

Preguntas para ayudar a determinar aspectos débiles
· ¿Qué no hacemos bien?

· ¿En qué esferas debemos mejorar?

· ¿Qué debemos evitar?

· ¿Qué perciben los demás como aspectos débiles de nuestro UNCT?

Preguntas para ayudar a determinar oportunidades o amenazas
· ¿Qué eventos futuros podrían influir sobre nuestra situación?

· ¿Qué tendencias o nuevos acontecimientos (políticos, económicos, sociales, culturales, etc.) podrían afectarnos?

· ¿Qué están haciendo los demás agentes de desarrollo que complemente o compita directamente con los programas apoyados por las Naciones Unidas?

· ¿Qué agentes están en condiciones de influir (de manera o bien positiva o bien negativa) sobre la toma de decisiones acerca de temas cruciales de desarrollo y qué los incentiva?

· Cada grupo debe escribir cada respuesta en sendas tarjetas. Al final de la sesión de “lluvia de ideas”, cada grupo deberá haber preparado 20 tarjetas

	Un rotafolio que muestre las preguntas
De 60 a 80 tarjetas en 4 colores (recortar a la mitad una hoja de papel de tamaño A4 para obtener dos tarjetas)  – Marcadores (dos por grupo)
Materiales de referencia, según el tiempo asignado (consultar la sugerencia para la facilitación)


	* Sugerencia para la facilitación: 

Esta sesión puede llevarse a cabo como “lluvia de ideas” con una duración de 30 minutos. También puede prolongarse hasta llegar a una hora o más si los participantes desean tener más tiempo para reflexionar o consultar referencias. Por ejemplo, podría resultar útil contar con copias de los informes anteriores de evaluación del MANUD o sobre la marcha de los trabajos del MANUD para ayudar a determinar cuáles son los aspectos fuertes y los débiles. De igual forma, informes gubernamentales recientes, nuevos documentos de políticas o informes de donantes y de ONG locales e internacionales podrían ayudar a determinar oportunidades o amenazas. 



	Sesión 3: Agrupamientos y repaso

	Duración
	Actividad
	Materiales

	20 minutos
	· Preparar 4 espacios en la pared para ubicar las tarjetas en 4 grupos 
· Pedir a todos los participantes que se pongan de pie junto al correspondiente espacio en que se fijaron las tarjetas 
· Comenzar con los aspectos fuertes. Pedir a un grupo de participantes que se ofrezca para colocar sus 5 tarjetas en la pared, de modo que puedan verse los resultados
· Leer en voz alta las tarjetas y solicitar a los participantes que aclaren las que estén confusas
· Pedir a los demás grupos, uno tras otro, que coloquen sus tarjetas en los correspondientes espacios en la pared y agrupen las que sean similares
· De esta forma, surgirán los principales conjuntos de aspectos fuertes como consenso de los participantes
· Las tarjetas que queden aisladas reflejan valores erráticos, pero los participantes pueden decidir si en realidad son aspectos fuertes, o pueden eliminarse
· Proceder de la misma manera para los aspectos débiles, las oportunidades y las amenazas 

	Tarjetas de trabajo de los grupos de participantes
Cinta adhesiva



	Sesión 4: Determinación de las ventajas comparativas

	Duración
	Actividad
	Materiales

	45 minutos
	· Distribuir los participantes en nuevos grupos de 4 personas cada uno
· Pedirles que reflexionen sobre el análisis SWOT y determinen las ventajas comparativas del UNCT. Como ayuda, proporcionarles las siguientes pautas: 
Ventajas comparativas.

· Utilizar nuestros aspectos fuertes (sobre la base de los resultados obtenidos)

· Dejar de lado nuestros aspectos débiles (o abordarlos, si constituyen lagunas de importancia crítica en nuestra capacidad para abordar temas estratégicos)

· Capitalizar las oportunidades
· Evitar o atenuar los riesgos o las amenazas importantes
· Reconocer lo que estén haciendo otros agentes de desarrollo 

· Solicitar a cada grupo que resuma cada ventaja comparativa en la mitad de una hoja de papel del rotafolio, en forma narrativa o mediante párrafos puntualizados por separado 
· Al igual que en la sesión 3, todos los grupos deben presentar sus respuestas y las respuestas similares deben agruparse 
· Debatir en forma conjunta los resultados y acordar que dichos resultados representan las ventajas comparativas del UNCT
· Escribir y comunicar los resultados
	1 rotafolio con la guía sobre las ventajas comparativas



Preguntas adicionales para ayudar a los grupos en su análisis SWOT.

Es posible que algunos grupos necesiten más ayuda para realizar la tarea. Esta lista también ayuda a los facilitadores y especialistas a indagar acerca de los resultados y formular preguntas. 
Aspectos fuertes y débiles 
1. Determinar cuántos miembros del UNCT poseen la información más reciente sobre:

a. Los enfoques basados en derechos humanos;

b. El análisis de cuestiones de género;

c. La preparación para emergencias y el análisis de conflictos;

d. La gestión basada en los resultados;

e. La evaluación y el fomento de capacidades para los procesos nacionales de desarrollo.

2. ¿Cuántos miembros del UNCT han logrado obtener la participación del gobierno en actividades analíticas preliminares, tales como los debates acerca del análisis del presupuesto nacional o el plan nacional de políticas? 

3. ¿Se prevé algún cambio/traslado importante entre las personas que dirigen los UNCT durante el período crítico del proceso CCA/MANUD?
4. ¿Qué proporción de los miembros sustantivos del UNCT está presente/en el país? 

5. ¿Qué labores normativas y operacionales están llevando a cabo los distintos organismos de las Naciones Unidas en el país?

6. ¿Hay algún acontecimiento importante a nivel general de las Naciones Unidas o a nivel específico de un organismo que podría desviar la atención del proceso CCA/MANUD? ¿Hay posibilidades de realizar ajustes?
Oportunidades y amenazas:

Para determinar cuáles son las situaciones externas que podrían resultar útiles a fin de alcanzar sus objetivos, el UNCT puede utilizar la siguiente lista de verificación:

1. ¿Hay alguna nueva oportunidad para lograr la aceptación por las principales autoridades del gobierno o la sociedad civil y aliarse con ellas a fin de influir sobre las prioridades nacionales? 

2. ¿Se espera algún cambio importante en el gobierno? (Por ejemplo, elecciones o reformas de la constitución)
2. ¿Se prevé o se está preparando en el país alguna iniciativa importante de recopilación de datos? (Por ejemplo, censos de población, encuestas nacionales, etc.)
3. ¿Se cierne alguna posible amenaza de gran magnitud para la estabilidad?

Anexo 2
Lista de verificación para evaluar la calidad del análisis del país 
A. Criterios 

Como mínimo, un análisis del país de alta calidad deberá:

· Determinar la situación del país en relación con las normas relativas a la DM/los ODM y otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales. 
· Los procesos o productos analíticos (existentes o planificados), ¿arrojan datos fiables y recientes sobre los ODM y describen adecuadamente los problemas, las tendencias y las lagunas? 

· ¿Se han tenido en cuenta las observaciones de importancia de los órganos creados en virtud de tratados y los órganos de supervisión del sistema de las Naciones Unidas (es decir, en respuesta a los informes nacionales)?
· Determinar si hay patrones de discriminación y desigualdad, y describir la situación de los grupos excluidos y los grupos que se han vuelto vulnerables porque se les han denegado sus derechos.
· ¿Hay un desglose suficiente de los datos (por ejemplo, por género, etnia, región, religión e idioma) que posibilite detectar cuáles son los grupos excluidos?
· ¿Hay prioridades evidentes entre los problemas y los desafíos detectados?
· ¿Se han determinado las causas principales de estos problemas y desafíos?
· ¿Describe el análisis los patrones de discriminación y las distintas formas en que las mujeres y los hombres experimentan esos problemas?
· Determinar las necesidades de fomento de las capacidades a distintos niveles
· ¿Se tiene en cuenta en la evaluación la interdependencia de tres niveles de capacidad: ámbito propicio, capacidad de organizaciones y capacidad individual?

· ¿Determina la evaluación las necesidades en materia de capacidad y las necesidades de agentes clave (titulares de derechos y titulares de obligaciones) para abordar los problemas y los desafíos (a nivel nacional, subnacional, comunitario y de las familias)?
· Involucrar a las partes interesadas no gubernamentales y velar por la participación activa y significativa de los grupos sujetos a discriminación, entre ellos los pobres, las personas con discapacidad, las personas que viven con el VIH/SIDA y diferentes grupos de mujeres, entre ellas las mujeres indígenas y las trabajadoras migrantes. 
· ¿Hay pruebas objetivas de la participación institucionalizada en la labor analítica de agentes no estatales y grupos excluidos? 
· Evaluar los riesgos de conflicto y desastres naturales, así como el nivel de preparación de los países para responder a los mismos. 
· ¿Se han evaluado los riesgos de crisis humanitarias y desastres naturales? ¿Se han detectado los grupos más propensos a ser afectados?

· Los procesos y productos analíticos ¿han tenido en cuenta el nivel de preparación del gobierno, la sociedad civil y las comunidades para responder a crisis y desastres naturales?

B. Sugerencias para el proceso 
Se deben definir claramente y en detalle la naturaleza y el alcance del examen, siempre sobre la base del fomento de las capacidades. El examen debe realizarse en forma transparente, según los principios de cooperación de las Naciones Unidas (véase la Parte 1). Es necesario examinar la variada gama de procesos y productos analíticos que componen el marco nacional de desarrollo, incluidos, a título ilustrativo pero no limitativo, los siguientes: Plan Nacional de Desarrollo (PND), PRSP, JAS, planes subnacionales, análisis y planes sectoriales, informes del Banco Mundial o del FMI, e informes fidedignos de organizaciones internacionales y de la sociedad civil del país. El examen también indicará cuán adecuados son los procesos y las instituciones nacionales en cada etapa del ciclo de planificación, incluidos análisis de la situación, formulación de políticas y estrategias, asignación de presupuestos, planificación y ejecución de programas, seguimiento y evaluación.
Se sugiere lo siguiente:
1. El Coordinador Residente, en nombre del UNCT, debe informar al gobierno sobre el propósito y el proceso del examen, intentar obtener su participación, solicitar coordinadores para esta tarea y acordar un cronograma. Puede también crearse un comité de dirección u otro órgano.
2. El UNCT y los asociados deben convenir qué procesos y qué documentos analíticos se examinarán. El examen debe utilizar las preguntas indicadas en la parte A. Es posible añadir criterios adicionales según lo soliciten los asociados o abordar una situación única de un país. Los trabajos pueden ser llevados a cabo por personal del sistema de las Naciones Unidas con el apoyo de un consultor calificado.
3. Los resultados deben brindar información suficiente para orientar una decisión acerca de la contribución analítica de las Naciones Unidas, la cual debe resumirse en una Nota de Registro en la que se incluirán:
i. El propósito, el proceso, los asociados participantes y los procesos o productos analíticos que se revisaron;

ii. Un resumen de las ventajas comparativas del sistema de las Naciones Unidas en el país;

iii. Puntos de entrada al proceso nacional de planificación;
iv. Un resumen de las principales conclusiones del examen; 

v. La contribución analítica planificada y los fundamentos de su selección, haciendo hincapié en sus beneficios en cuanto al fomento de capacidades.

4. Todos los asociados que participen en el examen deben aprobar el informe preliminar, que representará un plan de participación en el análisis del país y en la planificación estratégica. 
C. Apoyo al análisis nacional: algunos temas que deben tenerse en cuenta
Los temas indicados a continuación fueron señalados por los UNCT de Etiopía, Mozambique, Tanzanía y Zambia, los cuales no llevaron a cabo un CCA y optaron, en cambio, por apoyar plenamente el proceso analítico nacional dentro del marco de un PRSP u otro proceso equivalente. Como referencia se puede consultar un examen más detallado de estas experiencias anteriores de programación por países en ausencia de una CCA. 

Cada UNCT tendrá que hallar sus propias soluciones para estos temas. Se recomienda que dichos temas sean debatidos entre las personas que dirigen los UNCT, incluidos quienes pertenecen a organismos no residentes, y con los respectivos directores regionales y el GAM, antes de efectuar su examen junto con los asociados.

a) Algunas consideraciones para adoptar decisiones
1) Reflexionar cuidadosamente sobre las decisiones y no esperar que el proceso sea más fácil. Todos los UNCT que han presentado informes sobre el uso del análisis gubernamental recalcan la gran presión a la que son sometidos los UNCT por la decisión de no llevar a cabo una CCA.

2) Determinar cuáles son y respetar las expectativas de las partes interesadas del gobierno, la sociedad civil y los donantes en general.

3) La decisión de no llevar a cabo una CCA significa, por lo general, que deben agotarse todos los esfuerzos por participar en la elaboración del documento nacional prioritario.

4) Revisar las características del UNCT a fin de evaluar su capacidad para influir sobre los procesos nacionales y responder a las exigencias del cambiante entorno de la ayuda. Los organismos especializados y los organismos no residentes deben estar incluidos en este proceso de examen.

5) Revisar la capacidad de la oficina del Coordinador Residente para cumplir sus funciones de coordinación global.

6) Concentrarse en crear un papel combinado para el UNCT, a diferencia de los planes de acción de los distintos organismos, e intentar concentrarse en las contribuciones de los diferentes organismos y maximizarlas.

7) Antes de adoptar una decisión final, asegurarse de contar con el compromiso de todos los miembros del UNCT y de tener por lo menos un plan preliminar acerca de cómo compensar la pérdida de las funciones centrales generalmente cubiertas por la preparación de una CCA.

b) Algunas consideraciones a tener en cuenta después de adoptar la decisión de no llevar a cabo una CCA completa 
1) Una vez que se haya adoptado la decisión, es preciso asegurarse de que se haya obtenido el compromiso total del UNCT y formular una estrategia conjunta para: 1) realizar un examen y un debate conjuntos acerca del trabajo analítico del país, 2) participar en el trabajo analítico dirigido por el gobierno, 3) promover la inclusión de las prioridades de las Naciones Unidas en el documento nacional prioritario, y 4) incorporar las prioridades nacionales en la matriz de resultados del MANUD.

2) Procurar que el proceso de preparación del MANUD sea liviano y breve. Los UNCT han recomendado un período de 2 a 3 meses, y nunca superar los 6 meses.

3) Conducir con cuidado la interacción entre los organismos y el gobierno para evitar la fragmentación del UNCT y asegurar una influencia máxima, lo que podrá lograrse más probablemente si el proceso se concentra en aspectos seleccionados de las ventajas comparativas de las Naciones Unidas y se designan organismos líderes.

4) Revisar los mecanismos y procedimientos de coordinación del UNCT, tales como los grupos temáticos existentes y, si es necesario, crear mecanismos adicionales.

5) Apoyar y capacitar a la oficina del Coordinador Residente para que dirija el proceso general y a los organismos para que asuman liderazgo sectorial/temático.

6) No ultimar los detalles de la preparación del MANUD en tanto no se haya terminado el documento prioritario nacional (si es posible).
La armonización con el documento prioritario nacional abre nuevas oportunidades para la labor conjunta de seguimiento y evaluación, y debe ser la base de la estrategia de seguimiento y evaluación. Se debe contemplar la posibilidad de crear un comité técnico u otro órgano conjunto y de incluir una estrategia de fomento de las capacidades de seguimiento y evaluación.

Anexo 3
Estructura y contenido del documento de la CCA 

Todos los documentos de la CCA deben contener sendos resúmenes con síntesis de las principales conclusiones del análisis, seguidos de por lo menos tres secciones (que se describen a continuación). El documento de la CCA debe presentar una descripción focalizada de los temas clave, preferiblemente en 30 o 35 páginas, además de los anexos.

Sección 1: Introducción
La introducción debe ser breve y explicar el proceso de preparación y el alcance de la CCA, así como las acciones realizadas para asegurar la apropiación por el gobierno, su liderazgo del proceso, y la forma en que la CCA agregará valor al trabajo analítico del país y al marco nacional de desarrollo. 

Sección 2: Análisis
Esta sección presenta un análisis focalizado de la situación nacional en materia de desarrollo. Analiza los problemas o desafíos principales para determinar las tendencias, las disparidades y los grupos de población más afectados. Debe recalcar el progreso logrado en cuanto a las prioridades nacionales, centrado claramente en la DM, los ODM y otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados internacionales. Debe hacer uso de un HRBA e incorporar la perspectiva de género para:
· Determinar los problemas prioritarios de desarrollo y presentarlos como interrelacionados con problemas de derechos humanos que no se respetan; 

· Proporcionar una mejor comprensión de sus causas; y 
· Determinar cuáles son las personas y los grupos de la sociedad que tienen la obligación de tomar medidas, y las capacidades que necesitan para poder hacerlo. 
De conformidad con los principios de cooperación del UNCT, el proceso analítico debe promover la apropiación por el gobierno y su liderazgo, obtener la participación de partes interesadas externas al gobierno y asegurar la participación activa y significativa de grupos expuestos a discriminación, incluidos pobres, pueblos indígenas y migrantes.
El Grupo interinstitucional sobre derechos humanos ha preparado un conjunto de materiales de capacitación sobre el HRBA para el personal de las Naciones Unidas. La CCA se ajusta en gran parte a la Sección IV de dicho conjunto de materiales, que incluye información detallada acerca de las etapas de realización de un análisis del país basado en los derechos humanos. 
a) Reunir información 

Un HRBA depende de la calidad de la información disponible. La información debe abarcar el marco civil, cultural, económico, político y social que llevará a determinar cuáles son los principales desafíos de desarrollo y de derechos humanos que enfrenta el país, su gravedad, la identidad de los más afectados y el lugar en que viven. La elaboración de un marco de indicadores (véase el Anexo 4) podría ayudar a establecer datos básicos de referencia y determinar tendencias, lagunas en los datos, como también las limitaciones de la capacidad de los sistemas estadísticos nacionales. La información debe desglosarse lo más posible por sexo, edad, zona geográfica y etnia, y debe provenir de diversas fuentes, incluidos datos oficiales y del gobierno, de la sociedad civil, observaciones y recomendaciones de órganos internacionales de derechos humanos, órganos regionales y nacionales de derechos humanos y otras fuentes confiables.

b) Evaluar la situación 
Según la información recopilada, la evaluación desde una perspectiva de derechos humanos y género ayuda a determinar si existe un problema o desafío, dónde existe, cuál es su intensidad y quiénes son los afectados. Examina las tendencias de los indicadores de desarrollo y recalca las disparidades: dónde ocurren, quiénes y cuántos son los más afectados. Examina además los compromisos del Estado de respetar y  proteger los derechos humanos y asegurar su vigencia. El HRBA agrega valor a esta evaluación, ya que relaciona la situación corriente con las obligaciones de derechos humanos dimanadas de los instrumentos internacionales ratificados por cada país. Esta evaluación basada en datos ayudará a detectar patrones de discriminación y desigualdad, y a describir la situación de los grupos excluidos y los grupos que se han vuelto vulnerables porque se les han denegado sus derechos. 

La evaluación también debe abordar los riesgos de potenciales desastres naturales y causados por el ser humano, y examinar el nivel de preparación contra desastres del país, incluida la disponibilidad de indicadores de alerta temprana y seguimiento de crisis. 

c) Seleccionar desafíos para un análisis más profundo 
Mediante la evaluación indicada en la etapa 2, el UNCT y los asociados nacionales seleccionarán problemas y desafíos específicos para analizarlos más a fondo. Los criterios para la selección serán: 
· La persistencia, gravedad y alcance del problema, según indiquen los informes pertinentes (por ejemplo, el Informe nacional sobre los ODM, las Observaciones finales sobre la CEDAW, etc.); 
· Las tendencias negativas; 
· Las tendencias que podrían suscitar crisis causadas por el ser humano o desastres naturales;
· Las disparidades que sugieran un trato desigual y discriminatorio; 

· Las oportunidades particulares de promoción y cooperación en programas del UNCT; y 
· Las oportunidades de lograr impactos múltiples cuando los problemas estén muy interrelacionados o tengan una relación causal.
d) Analizar los problemas y desafíos seleccionados para establecer cuáles son sus causas principales
La calidad de la CCA depende de la profundidad y la calidad del análisis. El análisis organiza los datos, las tendencias y las principales conclusiones en relaciones de causa y efecto. Determina la manifestación del problema o su efecto sobre las personas y sus causas subyacentes y profundas. También en este caso, la información debe desglosarse lo más posible por sexo, edad, zona geográfica y etnia, entre otros criterios. La representación gráfica de este análisis de causalidad se denomina “árbol de problemas” (véase el Gráfico 4). 

Gráfico 6: Análisis de causalidad, árboles de problemas




Normalmente,

· Las causas inmediatas determinan el estado corriente del problema.

· Las causas subyacentes son consecuencia de las políticas, las leyes y la disponibilidad de recursos. 

· Las causas profundas se relacionan con actitudes y comportamientos a diferentes niveles, inclusive la familia, las comunidades y el gobierno. 

El análisis de causalidad debe basarse en principios y normas de derechos humanos. Es importante comprender el problema y sus causas como derechos humanos que todavía no tienen vigencia. Por ejemplo, el Estado y sus autoridades ¿garantizan que las niñas campesinas estén protegidas contra la discriminación por motivos de género en el sistema escolar? ¿Qué estipulan las leyes y las políticas pertinentes en relación con la discriminación por motivos de género?
Un análisis basado en los derechos humanos debe poner de manifiesto las deficiencias en las normas, las instituciones y los marcos jurídicos y políticos. Debe describir de qué manera las leyes, las normas sociales, las prácticas tradicionales y las respuestas institucionales afectan el respeto a los derechos humanos. Principalmente, el análisis debe tener en cuenta la aplicación de tratados internacionales de derechos humanos,  tanto en la legislación como en la práctica, incluidas las recomendaciones de los órganos pertinentes de supervisión de los derechos humanos.

Algunas causas subyacentes o profundas de distintos desafíos de desarrollo podrían ser las mismas (ver los triángulos superpuestos del lado derecho en el Gráfico 6). Si se determinan estas causas comunes subyacentes o profundas de múltiples problemas, aumenta la probabilidad de que las respuestas de políticas o programas tengan múltiples impactos. 
e) Determinar quiénes son los titulares de derechos y quiénes los portadores de obligaciones, y cuáles son sus necesidades en materia de capacidad 

Una vez que se haya completado el análisis de causalidad, la etapa siguiente es determinar quiénes son los titulares de derechos y quiénes los portadores de obligaciones. Un HRBA reconoce a las personas como titulares de derechos (también denominados derechohabientes o sujetos de derechos) y protagonistas principales de su propio desarrollo y no meramente como receptores pasivos de beneficios. Al mismo tiempo, el HRBA reconoce las obligaciones por derechos humanos de los portadores de obligaciones, entre ellos los agentes tanto estatales como no estatales, en cuanto a respetar y proteger los derechos humanos y asegurar su vigencia. El análisis de funciones ayuda a examinar la relación entre los titulares de derechos y los portadores de obligaciones. Esta parte simplemente requiere la preparación, por un lado, de una lista de los titulares de derechos y, por otro, una lista de los correspondientes portadores de obligaciones, y luego comparar las relaciones.
Una vez que se haya determinado cuáles son todos los agentes pertinentes, la etapa siguiente será evaluar las lagunas en la capacidad de los titulares de derechos y los portadores de obligaciones en lo concerniente a aptitudes, recursos, responsabilidad, motivación y facultades. En esta etapa del análisis es importante preguntar:
· ¿Qué capacidades necesitan los titulares de derechos para reivindicar sus derechos? 

· ¿Qué capacidades necesitan las instituciones o personas para cumplir sus obligaciones?

Sobre la base de este análisis, el UNCT y sus asociados determinarán una cantidad limitada de problemas prioritarios en los que la cooperación programática puede producir mayores resultados.
Si hubiere puntos de vista divergentes acerca del análisis, esto tal vez podría impedir un cabal consenso. Las diferencias de opinión son inevitables y reflejan que hay temas importantes que requieren un estudio más a fondo. El UNCT debe facilitar un proceso participativo en que se consideren de manera equitativa los puntos de vista divergentes.

Las esferas de problemas no analizadas en detalle deben incluirse en el futuro plan de investigación de las instituciones y autoridades nacionales y de los asociados en el desarrollo. De manera similar, entre los temas que deberían ser objeto de la futura cooperación para el desarrollo es preciso incluir el fortalecimiento de las acciones nacionales por crear una base de datos actualizada.
Sección 3: Problemas prioritarios para el desarrollo y sus principales causas comunes 
En la última sección se indican los problemas prioritarios a partir de los que se analizaron en la sección 2. La asignación de prioridades dependerá de los temas en que el UNCT pueda aprovechar sus ventajas comparativas para lograr mejores resultados. 

Los siguientes criterios podrían resultar útiles para establecer prioridades entre los problemas analizados:

· La magnitud y el crecimiento del problema, y el nivel de compromiso nacional;

· Problemas con causas comunes subyacentes o profundas en que las respuestas programáticas puedan tener múltiples impactos;

· Si el UNCT posee ventajas comparativas para abordar el problema y desarrolla capacidades duraderas en el país; 

· Si se dispone de suficientes recursos humanos y financieros o estos pueden ser movilizados ; y 
· El potencial de alineación con agentes clave del gobierno y la sociedad civil que tengan poder de decisión o que puedan influir sobre las prioridades nacionales y apoyar las acciones que emprende el UNCT.

Etapas del proceso de la CCA 

El UNCT, en consulta con sus asociados, decide cuáles entre los grupos temáticos existentes son útiles para contribuir a la CCA, o crea nuevos grupos temáticos especiales a fin de aprovechar al máximo los recursos analíticos disponibles. Los grupos temáticos intercambian ideas e investigan temas pertinentes, y ayudan a redactar las secciones del documento de la CCA que son temáticas o específicas para los respectivos sectores. A fin de llevar a cabo el análisis, se utilizan bases de datos correspondientes al país que contengan información pertinente y actualizada. Cuando no se disponga de datos o éstos no sean fidedignos, el grupo temático ha de velar por que se propongan medidas adecuadas para recopilar datos y fomentar la capacidad al respecto. Los grupos temáticos deben utilizar el HRBA e incluir en el proceso analítico la perspectiva de igualdad de género. 

Normalmente, cada grupo temático será presidido por una de las personas que dirigen el UNCT a fin de asegurar que el trabajo de grupo reciba la atención y el seguimiento adecuados. En la medida de lo posible, los presidentes de los grupos deben procurar un equilibrio de género entre los miembros del grupo y alentar las contribuciones de quienes tengan conocimientos intersectoriales, en particular en lo atinente a derechos humanos e igualdad de género. Desde un principio, el Coordinador Residente invita a las autoridades nacionales pertinentes y a otros asociados, así como a los agentes de organismos de las Naciones Unidas presentes sobre el terreno, entre ellos organismos políticos, de mantenimiento de la paz o de socorro, según corresponda y organismos de las Naciones Unidas no residentes. También es posible que se invite a expertos que trabajan en las respectivas sedes de los organismos de las Naciones Unidas o en sus oficinas regionales o subregionales, para que apoyen el proceso de la CCA y el MANUD. Normalmente, los grupos temáticos consultarán al gobierno, a entidades de la sociedad civil, e incluso a organizaciones de trabajadores y de empleadores, organizaciones e instituciones de aborígenes, entidades del sector privado y asociados externos. Los grupos temáticos deben usar cualquier análisis nacional pertinente sobre la pobreza, así como estudios sectoriales y/o cualquier otro trabajo que se haya realizado o esté realizándose y resulte pertinente.
Una vez que los grupos temáticos hayan terminado su trabajo, un comité de redacción preparará una versión preliminar de la CCA, el cual será distribuido por las personas que dirigen el UNCT entre todos los asociados, incluidos los organismos de las Naciones Unidas no residentes y el Grupo de ayuda mutua (GAM). 

Como verificación obligatoria de la calidad, el Coordinador Residente, en nombre de las personas que dirigen el UNCT, presentará la versión preliminar completa de la CCA al GAM, grupo integrado por personas nombradas por las pertinentes oficinas regionales o de la sede de los respectivos organismos de las Naciones Unidas. Los organismos de las Naciones Unidas que no tienen presencia en el país y no participaron de otro modo en la preparación de la CCA, serán particularmente invitados a participar en el grupo de lectores regional, el cual estará coordinado por una de las oficinas regionales del GNUD que abarque al país en cuestión, según la decisión que adopten los directores regionales en su primera reunión de cada año. 

La oficina regional convocante tendrá la responsabilidad de asegurar la participación del GAM, distribuirá la versión preliminar de la CCA entre sus miembros, sintetizará las observaciones y enviará por correo electrónico dicha síntesis al Coordinador Residente dentro de los quince días corridos siguientes al recibo del texto inicial. A dicha síntesis podrá adjuntar todas las observaciones individuales. La fecha aproximada de esta revisión debe indicarse en el plan de trabajo del UNCT. Todo cambio subsiguiente debe ser comunicado al organismo convocante a la brevedad posible. El mencionado plazo de quince días asegura que el UNCT pueda revisar la CCA e incorporar las observaciones externas que considere apropiadas a un texto revisado antes de la reunión de examen de la CCA con las partes interesadas.
Es posible que el UNCT, junto con todos los asociados, decida organizar una consulta final para llegar a un consenso acerca de: 
· Las principales conclusiones de la CCA;

· Los problemas prioritarios detectados que afectan la cooperación para el desarrollo;

· Las posibles funciones de los asociados para el desarrollo.

Después de que la haya aprobado todo el UNCT, la versión definitiva de la CCA debe ser comunicada a las autoridades nacionales, las oficinas regionales y de la Sede de las Naciones Unidas, los organismos no residentes, todos los demás asociados, y el presidente del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, hará su envío al Secretario General. En el sitio web del GNUD se dispone de varios ejemplos de CCA completas, que pueden servir de referencia. 

Aunque se recomienda decididamente que el gobierno apruebe la versión final, esto no es obligatorio, dado que la CCA no es una declaración sobre las políticas del gobierno, sino un análisis imparcial, efectuado con miras al futuro. La participación de los asociados en la preparación del documento y la aprobación por parte de dichos asociados asegura una amplia utilización en el país. El impacto de la CCA será mucho mayor si, como resultado de una “apropiación” general por las partes interesadas, influye sobre las políticas nacionales y sobre la asignación de recursos por el país, en vez de limitarse a influir sobre las políticas y la asignación de recursos por parte de las Naciones Unidas.
Anexo 4

Marco de indicadores
En correspondencia con cualquiera de las opciones para contribuir al análisis del país, se recomienda decididamente colaborar con los asociados en la elaboración o el fortalecimiento de indicadores para el marco de desarrollo nacional. Al realizar su labor, el UNCT debe basarse en lo que ya exista en el país, e influir sobre ello, pero no debe establecer un marco paralelo de indicadores. Un sólido marco de indicadores ayudará a establecer los datos básicos de referencia y a detectar tendencias y lagunas en los datos y limitaciones en los sistemas estadísticos del país. Se debe prestar particular atención al desglose de los datos y a toda investigación que refleje la situación y las opiniones de las personas que son objeto de discriminación.

La Declaración del Milenio, las diferentes conferencias y cumbres mundiales de las Naciones Unidas celebradas en la década de 1990, y las convenciones y tratados de las Naciones Unidas
 establecieron diversos objetivos, metas y obligaciones interconectados que se fortalecen mutuamente, destinados a facilitar el logro progresivo de los derechos, la mayor parte de ellos antes del año 2015. La focalización en los problemas prioritarios para el desarrollo y las preocupaciones sobre derechos humanos, en el marco de los compromisos nacionales conforme a instrumentos internacionales, es el enfoque adoptado para la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país. Aparte de los indicadores enumerados en el cuadro que se presenta más adelante, en el siguiente enlace (aquí) se pueden examinar los indicadores de EFA y la guía para medirlos.
El marco de indicadores es un instrumento que contribuye a la medición del progreso hacia los objetivos de la DM, los ODM y otros objetivos de desarrollo acordados internacionalmente y obligaciones dimanadas de tratados. La lista de indicadores que figura en este anexo, aunque es limitada, refleja una representación equilibrada de objetivos clave y proporciona puntos de entrada a los temas cubiertos por mandatos de los organismos del sistema de las Naciones Unidas e incluidos en la Declaración del Milenio. Este marco tiene el propósito de sugerir indicadores, en lugar de imponerlos, y su alcance dista mucho de ser completo, dado que los UNCT deberán ampliar la lista con datos cualitativos y cuantitativos específicos para cada país, particularmente en relación con el PRSP u otras estrategias nacionales de lucha contra la pobreza. 

Los propósitos principales del marco de indicadores son: a) proporcionar un medio para centrar la atención en los objetivos de desarrollo acordados a nivel nacional e internacional; b) ofrecer un enfoque cuantitativo para medir los resultados obtenidos en el progreso hacia el logro de las metas y los objetivos principales de desarrollo (los ODM y lo acordado en conferencias y cumbres de las Naciones Unidas), y hacia la materialización de los derechos incluidos en los instrumentos internacionales del sistema de las Naciones Unidas; c) señalar temas clave de desarrollo comprendidos en los mandatos de los organismos de las Naciones Unidas; y d) ayudar a detectar las lagunas en los datos y las limitaciones en la capacidad de los sistemas estadísticos nacionales. El marco de indicadores da oportunidad de recopilar datos y detectar las lagunas en los datos, lo cual constituye la primera etapa en el establecimiento de cuáles son las tendencias y fijar para 2015 metas de desarrollo hacia los ODM, todo lo cual ha de ser indicado en los informes sobre los ODM.
El marco de indicadores consta de cinco componentes:

a) Indicadores relacionados con las metas y los objetivos de desarrollo establecidos en conferencias, convenciones, declaraciones y cumbres de las Naciones Unidas, este grupo de indicadores se basa en listas existentes de metas establecidas, especialmente las utilizadas para el seguimiento mundial de los ODM;

b) Indicadores resultantes de conferencias y convenciones sobre temas de gobernanza, democracia, administración de justicia, seguridad y protección de las personas;

c) Indicadores contextuales básicos relacionados con las condiciones demográficas y económicas del país, que proveen los antecedentes necesarios para comprender las inquietudes socioculturales y de desarrollo, inclusive la importante herramienta analítica que proporcionan los datos desglosados por sexo, idioma, religión y etnia;

d) Indicadores utilizados para el Objetivo 8 de los ODM, “Fomentar una asociación mundial para el desarrollo”, que se relaciona con gobernanza internacional pero también incluye indicadores que pueden vigilarse en los países;

e) Indicadores temáticos para ofrecer información adicional acerca de temas importantes para el desarrollo, incluidas esferas específicas de un país, prioridades y necesidades nacionales, además de temas transversales.

Los indicadores pueden utilizarse para la medición del progreso en las cuestiones de interés para el desarrollo; serán necesarios para establecer al menos en dos momentos diferentes (por ejemplo, a intervalos de 5 ó 10 años) cuáles son las tendencias. Los cambios en el valor de los indicadores posibilitan que los asociados para el desarrollo examinen el ritmo de progreso y el grado del cambio a lo largo del tiempo. Rara vez será suficiente contar con indicadores para un solo momento. El marco de indicadores establece o confirma datos básicos de referencia y examina a lo largo del tiempo las tendencias sobre las que haya datos disponibles.

Cómo utilizar el marco de indicadores para el seguimiento de los ODM 

La lista de indicadores que figura en el marco revisado de indicadores incluye aquellos que se utilizarán para seguimiento de los ODM a nivel mundial y en los países, de manera tal que estos últimos constituyan un conjunto secundario del grupo mayor de indicadores incluido en la parte A del marco. Los demás indicadores incluidos en la parte A se relacionan con los objetivos y las metas dimanados de conferencias, cumbres y convenciones mundiales de las Naciones Unidas celebradas en el decenio de 1990 que no se incluyeron explícitamente en el capítulo sobre la Declaración del Milenio.

Criterios de selección
Los cuatro criterios principales para guiar la selección de los indicadores son los siguientes: 

a) Los indicadores deben proporcionar mediciones pertinentes y sólidas del progreso alcanzado hacia el logro de las metas de los ODM, así como también las metas y los objetivos de las convenciones de las Naciones Unidas y las declaraciones y programas de acción aprobados en conferencias de las Naciones Unidas; 

b) Los indicadores deben ser claros y sencillos de interpretar, y deben ofrecer una base para  realizar comparaciones internacionales;

c) Los indicadores deben ser coherentes en general con otras listas mundiales, pero sin imponer una carga innecesaria al UNCT, al gobierno o a otros asociados; 

d) Los indicadores deben crearse a partir de fuentes de datos bien establecidas y deben ser cuantificables y coherentes para poder medirlos a lo largo del tiempo.

Como cualquier otra lista de indicadores, el marco de indicadores es dinámico y evolucionará necesariamente en respuesta a los cambios en la situación del país. 

Indicadores para el desarrollo basado en los derechos humanos 
Si se enfoca el desarrollo desde la perspectiva de los derechos humanos, se suscitan particulares necesidades que no se satisfacen utilizando los indicadores socioeconómicos tradicionales, sino que requieren la selección y compilación de datos sobre la base de los siguientes principios: a) normas y estándares de derechos humanos acordados internacionalmente que determinan lo que ha de medirse; b) un marco integral de derechos humanos, con sectores que reflejen los derechos civiles, culturales, económicos, políticos y sociales; c) integración del “elemento de derechos” en los indicadores existentes mediante la individualización de: i) normas e hitos de referencia explícitos con los cuales medir el desempeño, ii) capacidades de agentes o instituciones concretos responsables del rendimiento, iii) capacidades de los titulares de derechos a quienes es preciso rendir cuentas, iv) grupos excluidos y marginados a los que se deniega sus derechos, como poblaciones indígenas, personas con discapacidad y personas que viven con el VIH/SIDA, y v) mecanismos de aplicación, rendición de cuentas e indemnización; d) medición de elementos subjetivos, como los niveles de confianza del público en las instituciones de gobernanza, incluso entre poblaciones que sufren discriminación; y e) indicadores de procesos para medir la aplicación de los principios de derechos humanos relativos a participación, igualdad y no discriminación, así como la rendición de cuentas en todas las etapas del ciclo de programación.

En la medida de lo posible y, según corresponda, todos los indicadores pertinentes deben estar desglosados por raza, color, sexo, idioma, religión, nación, etnia u origen social, propiedad, discapacidad, y otras categorías de condiciones, como la de mujer o menor que es jefe de hogar, o la de persona desplazada. Los indicadores también deben tener en cuenta las perspectivas propias de las poblaciones indígenas sobre bienestar y desarrollo.
Género 
Todos los indicadores pertinentes deben compilarse y analizarse en forma separada para hombres y mujeres, para así poder evaluar el progreso en cuanto a la igualdad y  la equidad de género.

Nivel geográfico
Siempre que sea posible y según corresponda, los indicadores deben agruparse por separado para zonas urbanas, periurbanas y rurales, y también deben compilarse y analizarse separadamente por provincia, región y estado, incluyendo mapas según sea apropiado.
Uso de fuentes nacionales 
Para compilar los indicadores seleccionados deben usarse datos del país, cuando estén disponibles y sean de una calidad razonablemente aceptable. La fuente de los datos para un indicador dado y el valor cuantitativo de los indicadores deberán decidirse por consenso entre las partes interesadas clave que participen en la preparación del marco.

Debe consultarse una amplia gama de fuentes de datos que incluya, entre otros, informes anuales oficiales de ministerios e instituciones nacionales de derechos humanos, censos y encuestas nacionales, bases de datos de instituciones estadísticas nacionales e informes sobre los ODM. Cuando sea posible, deben usarse las fuentes de datos y los sistemas de generación de informes que existan. La recopilación de datos es costosa y con frecuencia se realiza a largo plazo; los países, por lo general, tienen recursos muy limitados para desarrollar y fortalecer su capacidad estadística. Para la recopilación de datos adicionales, es preciso considerar métodos de evaluación rápidos y eficaces en función de los costos.
Cantidad mínima de información que debe obtenerse para los indicadores cuantitativos 
Debe indicarse el valor exacto de los indicadores (por ejemplo 53,5% y NO “más del 50%”) así como el año de referencia de los datos, es decir, el año durante el cual se recopilaron (cabe observar que el año de referencia es a menudo distinto del año de la publicación de la que se extrae la cifra). Debe indicarse también la referencia completa de la publicación de la cual se extrae la cifra, esto es título, autor y año de publicación.

Base más amplia de información
Los datos suministrados por el marco de indicadores deben usarse para poner de manifiesto hitos específicos de desarrollo. La evaluación requerirá necesariamente una base mucho más amplia de información. 

Seguimiento cualitativo 
Algunos objetivos y metas, entre ellos los que se relacionan con una mejora sustancial en las vidas de 100 millones de habitantes de tugurios y la prestación de asistencia especial a los niños que han quedado huérfanos a causa del VIH/SIDA, ambos incluidos en la Declaración del Milenio, pueden con frecuencia ser objeto de seguimiento mediante evaluaciones cualitativas, utilizando procedimientos de evaluación rápida, que entrañan costos relativamente bajos. Tales evaluaciones son útiles no sólo cuando no hay gastos cuantitativos, sino también con fines complementarios. Las evaluaciones pueden ofrecer puntos de vista útiles en cuanto a procesos causales, por ejemplo, las limitaciones en el acceso a servicios públicos o en su prestación, además de proporcionar la opinión de las propias personas pobres y excluidas y acerca de la manera en que sus vidas han cambiado a lo largo del tiempo. Lo ideal es que las evaluaciones cualitativas, al igual que las cuantitativas, se basen en muestras y datos básicos de referencia en común. Los indicadores cuantitativos provenientes de debates en “grupos focales” y de los registros que mantienen los servicios especializados también pueden aportar información muy útil para el seguimiento.
Labor en colaboración con asociados y desarrollo de capacidad estadística
El Equipo de las Naciones Unidas en el país debe colaborar con otros asociados para contribuir a la apropiación nacional y a lograr consenso con respecto a los indicadores seleccionados. El UNCT debe entablar un proceso de consultas, por lo general con la oficina nacional de estadística u otra autoridad nacional, como ministerios técnicos y otras partes interesadas clave, con fines de selección y compilación de indicadores específicos para el país, que tengan en cuentas las prioridades nacionales de desarrollo y la disponibilidad de datos. La preparación del marco de indicadores es una importante oportunidad para comenzar a efectuar inversiones en la capacidad nacional de gestión de información y fijación de prioridades, de modo de posibilitar la formulación de políticas y la programación de manera debidamente documentada. Como parte de las acciones de las Naciones Unidas para fomentar la capacidad analítica del país, el UNCT y sus asociados deberían pasar revista a los mecanismos nacionales de recopilación y análisis de datos para indicadores y considerar si es necesario contar con mejores estadísticas y bases de datos a nivel nacional, como base de la programación para combatir la pobreza, de los informes sobre los ODM y de otros importantes mecanismos de preparación de informes sobre el desarrollo.
Indicadores 

A. INDICADORES DE LA DECLARACIÓN DEL MILENIO Y CONFERENCIAS
 * Para tener acceso a las estadísticas que no estén expresamente incluidas en la lista, véase el siguiente enlace aquí para contactarse con la base de datos de la División de Estadística de las Naciones Unidas
	Objetivo de la conferencia
	Metas
	Indicadores

	Pobreza de ingreso

	Erradicación de la pobreza extrema 
	Entre 1990 y 2015, reducir a la mitad la proporción de personas cuyo ingreso es inferior a 1 dólar diario (Declaración del Milenio)
	· Índice de personas en situación de pobreza (porcentaje de la población por debajo del límite nacional de pobreza)
· Proporción de la población que gana menos de 1 dólar diario (paridades de poder adquisitivo) 
· Índice de la brecha de la pobreza
· Porción del consumo nacional que corresponde al quintil más pobre


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Seguridad alimentaria y nutrición

	Erradicación del hambre

	Entre 1990 y 2015, reducir a la mitad la proporción de personas que sufren hambre (Declaración del Milenio) 
	· Prevalencia de un peso inferior al normal en niños menores de 5 años 
· Proporción de la población que está por debajo de la ingesta calórica mínima 
· Proporción de ingresos familiares gastados en alimentos para el quintil más pobre 

	
	
	· Disponibilidad neta de alimentos per cápita, expresada en calorías 
· Coeficiente de variación de la disponibilidad neta de alimentos per cápita durante los últimos diez años (expresada en calorías), extraído de los balances de situación alimentaria preparados por la FAO


	Objetivos de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Educación 

	Enseñanza primaria universal

	Asegurar que, para 2015, los niños y niñas de todo el mundo pueden completar un curso completo de enseñanza primaria (Declaración del Milenio)
	· Índice neto de matriculación en educación primaria 
· Proporción de alumnos que comienzan primer grado llegan a quinto grado 
· Tasa de alfabetización de jóvenes de entre 15 y 24 años 
· Tasa de alfabetización de adultos  

	Educación para todos
(EFA)
	Ampliar y mejorar el cuidado integral y la educación en la primera infancia, especialmente para los niños más vulnerables y necesitados  (Objetivo EFA 1)
	· Tasa de matriculación (cifras brutas) en programas de desarrollo para la primera infancia, incluidos programas públicos, privados y comunitarios, expresada como porcentaje del correspondiente grupo de edades oficial, si lo hay; de lo contrario, para el grupo de 3 a 5 años. 
· Porcentaje de nuevos matriculados en primer grado de primaria que hayan asistido a algún tipo de programa organizado de desarrollo para la primera infancia.

	Educación para todos
	Asegurar que para 2015, toda la infancia, y en especial las niñas, los niños varones en situación difícil y los niños y niñas de las minorías étnicas, tengan acceso a educación primaria de buena calidad, gratuita y obligatoria y puedan completarla (Objetivo EFA 2) 
	· Tasa aparente (cifras brutas) de incorporación: nuevos matriculados en primer grado de primaria como porcentaje de la población con edad oficial de ingreso. 

· Tasa de ingreso (cifras netas): nuevos matriculados en primer grado de primaria con edad oficial de ingreso a la escuela primaria como porcentaje de la correspondiente población. 

· Tasa de matriculación (cifras brutas). 

· Tasa de matriculación (cifras netas). 

· Tasa de repetición, por grado.

	Educación para todos
	Asegurar que se satisfagan las necesidades de aprendizaje de todos los jóvenes y adultos mediante acceso equitativo a programas adecuados de capacitación y preparación para la vida (Objetivo EFA 3)
	· Tasa de alfabetización de jóvenes de entre 15 y 24 años.

	Educación para todos
	Lograr una mejora del 50% en los niveles de alfabetización de los adultos para 2015, especialmente de las mujeres, y acceso equitativo a educación básica y permanente para todos los adultos (Objetivo EFA 4)
	· Tasa de alfabetización en adultos: porcentaje de la población de 15 o más años de edad que sabe leer y escribir. 

· Índice de paridad de alfabetización entre los géneros: proporción entre las tasas de alfabetización de mujeres y de hombres.

	Educación para todos
	Eliminar las disparidades de género en la educación primaria y secundaria para 2015 y lograr igualdad de género en la educación para 2015, prestando especial atención a asegurar que las niñas tengan acceso pleno y equitativo a educación básica de buena calidad y puedan completarla (Objetivo EFA 5)
	· No se determinó ningún indicador central de EFA para medir los adelantos hacia este objetivo, pero el Índice de paridad entre los géneros en tasas de matriculación (cifras brutas) en la educación primaria y secundaria se puede utilizar para medir la paridad entre los géneros,  mientras que la igualdad de género debe medirse mediante indicadores cuantitativos y cualitativos adicionales que reflejen sus múltiples facetas (prejuicios de género en el contenido de la educación o los planes de estudios, diferencias de género en la selección de temas, entorno escolar solidario con cuestiones de género, etc.).

	Educación para todos
	Mejorar todos los aspectos de la calidad de la educación y asegurar la excelencia de todos, de manera que todos logren resultados reconocidos y cuantificables de aprendizaje, especialmente en lectura, aritmética elemental y preparación para la vida (Objetivo
EFA 6)
	· Gasto público corriente en educación primaria: a) como porcentaje del PIB; y b) por alumno, como porcentaje del PIB per cápita. 

· Gasto público en educación primaria como porcentaje del total del gasto público en educación. 

· Porcentaje de maestros de escuela primaria que poseen las necesarias calificaciones académicas. 

· Porcentaje de maestros de escuela primaria certificados para enseñar, de acuerdo con normas nacionales. 

· Proporción de alumnos por maestro. 

· Tasa de permanencia hasta quinto grado (porcentaje de la cohorte de alumnos que llega realmente a quinto grado). 

· Porcentaje de alumnos que han llegado por lo menos a cuarto grado de educación primaria y dominan un conjunto de competencias básicas de aprendizaje definidas a escala nacional.

	
	
	


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Educación 

	Enseñanza primaria universal
	Asegurar que, para 2015, los niños y las niñas de todo el mundo puedan completar la enseñanza primaria (DM)
	· Tasa de matriculación en educación primaria (cifras netas)
· Proporción de los alumnos matriculados en primer grado que llegan a quinto grado 
· Tasa de alfabetización de jóvenes de entre 15 y 24 años
· Tasa de alfabetización de adultos 


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Igualdad de género y autonomía de la mujer

	Promoción de la igualdad de género y de la autonomía de la mujer
	Eliminar las disparidades de género en la educación primaria y secundaria, preferiblemente para 2005, y en todos los niveles de educación a más tardar en 2015
	· Proporción de niñas en comparación con los varones en la educación primaria, secundaria y terciaria
· Proporción de mujeres en comparación con los hombres de 15 a 24 años de edad que saben leer y escribir

	
	Eliminar las prácticas discriminatorias en el empleo
	· Porcentaje de mujeres entre quienes tienen empleo remunerado en el sector no agrícola

	
	Asegurar un acceso equitativo a las instituciones políticas (Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer)
	· Proporción de escaños ocupados por mujeres en el parlamento nacional



	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Mortalidad infantil y bienestar de la infancia


	Reducción de la mortalidad infantil
	Entre 1990 y 2015, reducir en dos tercios la tasa de mortalidad de niños menores de 5 años
	· Tasa de mortalidad de menores de 5 años 
· Tasa de mortalidad de lactantes
· Tasa de mortalidad neonatal
· Proporción de niños de 1 año de edad vacunados contra el sarampión


	Reducción del trabajo infantil
	Eliminación del trabajo infantil (Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible)
	· Proporción de niños menores de 15 años que trabajan 


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Salud reproductiva y materna 

	Mejora de la salud reproductiva
	Acceso universal a servicios de salud reproductiva y a la información al respecto para 2015 (Conferencia Internacional sobre la Población y el Desarrollo (CIPI). Documento Final de la Cumbre Mundial, recomendaciones del Secretario General y de la Asamblea General
	· Tasa de prevalencia del uso de  
anticonceptivos
· Necesidad insatisfecha de servicios de planificación de la familia
· Fecundidad en la adolescencia


	Mejora de la salud materna y reducción de la mortalidad materna
	Entre 1990 y 2015, reducir en tres cuartas partes el índice de mortalidad derivada de la maternidad (Declaración del Milenio)
	· Tasa de mortalidad derivada de la maternidad
· Proporción de partos atendidos por personal de salud calificado 




	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	VIH/SIDA, paludismo y otras enfermedades

	Lucha contra el VIH/SIDA

	Detener y comenzar a reducir la propagación del VIH/SIDA para 2015 (Declaración del Milenio) 
	· Prevalencia del VIH entre mujeres embarazadas de 15 a 24 años de edad
· Tasa de utilización de condones (preservativos) dentro de la tasa de prevalencia del uso de anticonceptivos
a. Uso de preservativos en las más recientes relaciones sexuales de alto riesgo
b. Porcentaje de la población de 15 a 24 años de edad que posee conocimientos adecuados y amplios sobre el VIH/SIDA
· Índice de asistencia escolar de huérfanos en relación con los no huérfanos de 10 a 14 años de edad 

	Lucha contra el paludismo y otras enfermedades
	Detener y comenzar a reducir la incidencia del paludismo y otras enfermedades graves para 2015 (Declaración del Milenio)
	· Prevalencia del paludismo y tasas de mortalidad relacionadas con el paludismo
· Proporción de la población en zonas con riesgo de paludismo que usa medidas eficaces de prevención y tratamiento del paludismo a/
· Prevalencia de la tuberculosis y tasas de mortalidad relacionadas con la tuberculosis 
· Proporción de casos de tuberculosis detectados y curados con tratamientos de observación directa y corta duración


	Objetivo de la conferencia
	Meta 
	Indicadores

	Empleo 

	Pleno empleo 
	Acceso universal a empleo remunerado (Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible)
	· Relación entre empleo y población en edad de trabajar
· Tasa de desempleo
· Empleo en el sector paralelo o no estructurado (informal) como porcentaje del empleo total 
· Tasa de empleo en zonas rurales y urbanas 


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Medio ambiente 

	Asegurar la sostenibilidad del medio ambiente

	Incorporar los principios de desarrollo sostenible a las políticas y los programas nacionales, y contrarrestar la pérdida de recursos ambientales (Declaración del Milenio)
	· Proporción de tierra cubierta por bosques
· Proporción entre la superficie protegida para mantener la diversidad biológica y la superficie total 
· Utilización de energía (en equivalente a kilogramos de petróleo) por $1 de PIB (PPP) (paridades de poder adquisitivo)
· Emisiones de anhídrido carbónico (per cápita) y consumo de clorofluorocarburos (CFC) nocivos para el ozono (potencial de agotamiento del ozono, ODP, en toneladas) 
· Proporción de la población que usa combustibles sólidos

	
	Para 2015, reducir a la mitad el porcentaje de personas que carecen de acceso a agua potable (Declaración del Milenio)
	· Proporción de la población con acceso sostenible a una fuente de agua no contaminada, en zonas tanto urbanas como rurales

	
	Para el año 2020, mejorar considerablemente las condiciones de vida de por lo menos 100 millones de habitantes de barrios marginados (Declaración del Milenio)
	· Proporción de la población urbana con acceso a saneamiento mejorado
· Proporción de hogares con acceso a tenencia segura de bienes raíces 


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Vivienda y saneamiento

	Vivienda adecuada para todos
	Proporcionar espacio suficiente para vivir y evitar el hacinamiento (HABITAT II)
	· Cantidad de personas por habitación o promedio de superficie habitable por persona

	Mejor acceso a saneamiento sin riesgos
	Eliminación universal de desechos en condiciones sanitarias (Conferencia Mundial sobre la Mujer/Estrategia Mundial para la Conservación, Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social/Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo)  
	· Proporción de la población con acceso a saneamiento adecuado


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Fiscalización de drogas y prevención del delito

	Mejor fiscalización de drogas
	Resultados mensurables en cuanto a la reducción de: cultivo, fabricación, tráfico y uso indebido de drogas ilícitas para 2008 (vigésimo período extraordinario de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas)
	· Superficie dedicada al cultivo ilícito de coca, adormidera y cannabis
· Decomisos de drogas ilícitas 
· Prevalencia del uso indebido de drogas 

	Mejor prevención del delito
	Eliminar/reducir considerablemente la violencia y el delito (Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevención del Delito y Justicia Penal)
	· Cantidad de homicidios intencionales por 100.000 habitantes


	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores

	Obligaciones internacionales en materia de derechos humanos

	Ratificación universal de instrumentos internacionales de derechos humanos
	Ratificar todos los instrumentos internacionales de derechos humanos y evitar recurrir a la formulación de reservas en la mayor medida de lo posible
	· Situación de ratificación o reservas respecto de instrumentos internacionales de derechos humanos, y de los informes sobre cumplimiento de las obligaciones 
· Estado del seguimiento de las observaciones finales de los órganos de las Naciones Unidas encargados de vigilar el cumplimiento de los tratados de derechos humanos 

	Cooperación con los órganos de las Naciones Unidas de supervisión de derechos humanos 
	
	· Estado del seguimiento de las recomendaciones de los órganos del sistema de las Naciones Unidas encargados de la supervisión de los derechos humanos


Nota:

a/ La prevención se mide en función del porcentaje de menores de cinco años que duermen bajo mosquiteros impregnados con insecticida; el tratamiento se mide en función del porcentaje de menores de cinco años que reciben tratamiento adecuado.

B. INDICADORES DE CONFERENCIAS Y CONVENCIONES RELACIONADAS CON GOBERNANZA, DEMOCRACIA, ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS
Los indicadores que figuran a continuación son distintos de los indicadores cuantitativos más tradicionales mencionados anteriormente, ya que son, en su mayoría, de naturaleza cualitativa y su utilización aún no se ha ensayado plenamente en situaciones de uso real. Sin embargo, se podrían usar si ya se dispusiera de datos en documentos del gobierno y de  las Naciones Unidas. Estos indicadores se encuentran todavía en una etapa preliminar y debe considerarse que están en proceso de elaboración.
	Objetivo de la conferencia
	Meta
	Indicadores 

	Democracia y participación popular 

	Fortalecimiento de las instituciones democráticas y la participación popular
	Elecciones libres e imparciales y gobierno democrático (Conferencia Mundial de Derechos Humanos)
	· Periodicidad de elecciones libres e imparciales
· Cantidad de ONG, organizaciones cívicas y organizaciones de empleadores y trabajadores en funcionamiento en el país
· Existencia de medios de difusión independientes, incluidos radiodifusión, televisión y prensa escrita

	

	Administración de justicia 

	Imparcialidad en la administración de justicia
	Marco legislativo eficaz, cumplimiento obligatorio de la ley, enjuiciamiento, profesión jurídica y juicios imparciales acordes con las normas internacionales (Conferencia Mundial de Derechos Humanos) 
	· Reconocimiento jurídico de las garantías para una administración independiente e imparcial de justicia
· Garantías procesales de juicios imparciales 

· Disponibilidad en todo el país de asistencia jurídica gratuita para la defensa penal de los pobres 

	Mejora del marco de recursos jurídicos
	Existencia de recursos jurídicos de conformidad con las normas internacionales
	· Reconocimiento jurídico del derecho a recurrir a la justicia y litigar contra organismos y funcionarios del Estado

	

	Libertad, seguridad y protección de las personas 

	Libertad y seguridad de las personas
	Eliminación de las violaciones graves de los  derechos humanos que afectan la seguridad de la persona, incluidos la tortura y otros tratos o castigos crueles, inhumanos o degradantes; y las ejecuciones sumarias y arbitrarias
	· Cantidad de denuncias de ejecuciones extrajudiciales

	Protección de las personas desplazadas
	Respeto del derecho de asilo y de la condición de refugiado, y repatriación y reintegración de los refugiados
	· Cantidad de personas a quienes se les ha otorgado asilo/condición de refugiado
· Cantidad de refugiados que se han repatriado y se han reintegrado 

· Mayor apoyo a personas desplazadas para su regreso y reintegración 
· Cantidad de personas desplazadas que han regresado a su lugar de origen y se han reintegrado 


C. INDICADORES CONTEXTUALES
	Datos demográficos
	· Cantidad de habitantesa)
· Estructura de la población, incluida su composición étnica
· Proporción entre los sexos 
· Tasa de fecundidad total 
· Esperanza de vida al nacer 
· Corrientes de migración desde zonas rurales hacia zonas urbanas

	Economía
	· PIB per cápita (en dólares EE.UU. y paridades de poder adquisitivo)

· Deuda externa (en dólares EE.UU.) como porcentaje del PIB
· Tasa de crecimiento decenal del PIB per cápita (en dólares EE.UU.) 

· Ahorro interno bruto como porcentaje del PIB 
· Proporción de comercio total (exportaciones más importaciones) con respecto al PIB 
· Proporción entre los ingresos por inversiones extranjeras directas y el PIB 
· Déficit presupuestario como porcentaje del PIB 
· Porcentaje del gasto público en servicios sociales básicos 
· Proporción con respecto al PIB del valor agregado por el sector manufacturero


Nota:a) Por lo general, también se requerirá una clasificación por edades para determinar los grupos destinatarios de las acciones, por ejemplo, el porcentaje de menores de 15 años o de ancianos; la definición debe ser contextual. 
D. INDICADORES SELECCIONADOS PARA EL SEGUIMIENTO DEL

 OBJETIVO 8 DE LA DECLARACIÓN DEL MILENIO
Objetivo: Fomentar una asociación mundial para el desarrollo 
Nota: Algunos indicadores enumerados a continuación son objeto de seguimiento por separado para los países menos adelantados (PMA), África, los países sin litoral y los pequeños Estados insulares en desarrollo. 
	Meta
	Indicadores 

	Establecer un sistema comercial y financiero abierto, basado en reglas, predecible y no discriminatorio
Esto incluye: un compromiso en pro de la buena gobernanza, el desarrollo y la lucha contra la pobreza, a escala nacional e internacional
	

	Abordar las necesidades especiales de los países menos adelantados
Esto incluye: acceso libre de aranceles y cuotas para las exportaciones de los países menos adelantados, programas mejorados de mitigación de la deuda para los países pobres muy endeudados (PPME), y cancelación de la deuda bilateral oficial y una AOD más generosa para los países comprometidos a reducir la pobreza
	Asistencia Oficial para el Desarrollo 
AOD neta, total y para los PMA, como porcentaje del ingreso nacional bruto de los países donantes miembros de la Organización de Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE)/el Comité de Asistencia para el Desarrollo (CAD)

Proporción de la AOD bilateral de donantes de la OCDE/el CAD que está libre de restricciones (OCDE)

	Responder a las necesidades especiales de los países sin litoral y los pequeños Estados insulares en desarrollo (mediante el Programa de Acción para los Pequeños Estados Insulares en Desarrollo y el resultado del vigésimo segundo período extraordinario de sesiones de la Asamblea General)
	AOD recibida por los pequeños Estados insulares en desarrollo como proporción de su ingreso nacional bruto (INB) (OCDE)

AOD recibida por los países sin litoral como proporción de su INB (OCDE)

	Abordar a fondo los problemas de deuda de los países en desarrollo adoptando medidas a escala nacional e internacional, para que la deuda sea sostenible a largo plazo
	Acceso a los mercados 
Proporción de las importaciones totales de los países desarrollados que provienen de países en desarrollo y PMA (por valor, excluidas las armas) que son admitidas libres de aranceles (Organización Mundial del Comercio (OMC), Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional (FMI))
Promedio de los aranceles aplicados por los países desarrollados a los productos agrícolas y textiles y la ropa provenientes de países en desarrollo (OMC, UNCTAD, Banco Mundial, FMI)

Valor estimado de la asistencia agrícola a países miembros de la OCDE como porcentaje de su PIB (OCDE)

Proporción de la AOD destinada a ayudar a desarrollar capacidadesa/

	
	Sostenibilidad de la deuda 
Mitigación de la deuda en virtud de la Iniciativa PPME, dólares EE.UU. (FMI) 
Servicio de la deuda como porcentaje de las exportaciones de bienes y servicios (Banco Mundial)

Proporción de AOD otorgada como mitigación de la deuda b/

Cantidad total de países que han llegado al punto de decisión de la Iniciativa PPME y cantidad (acumulativa) de países que han llegado al punto de culminación de la Iniciativa PPME (FMI)

	En cooperación con los países en desarrollo, formular y aplicar estrategias a fin de proporcionar trabajo digno y productivo a los jóvenes 
	Tasa de desempleo entre jóvenes de 15 a 24 años, por sexo y en total (Organización Internacional del Trabajo, OIT)c/

	En cooperación con empresas farmacéuticas, brindar acceso a medicamentos esenciales a costos asequibles en los países en desarrollo
	Proporción de la población que tiene acceso a medicamentos esenciales a costos asequibles de manera sostenible (Organización Mundial de la Salud, OMS)

	En cooperación con el sector privado, ofrecer los beneficios de nuevas tecnologías, especialmente las de información y comunicaciones
	Computadoras personales en uso por cada 100 habitantes (valores estimados, Unión Internacional de Telecomunicaciones, UIT)

Usuarios de Internet por cada 100 habitantes (valores estimados, de la UIT)

	a/
	La OCDE y la OMC recopilaron datos a partir de 2001.

	b/
	No es posible compilar esos datos de manera confiable; se eliminarán de la versión pública de indicadores de los ODM.

	c/
	La OIT está preparando una mejor medición de la meta para el futuro.


E. INDICADORES TEMÁTICOS
	Es necesario agregar indicadores temáticos elaborados a nivel de país para cualquier tema concreto incluido en el marco de indicadores de ese país, de modo de reflejar las prioridades y necesidades nacionales. 


Anexo 5 
Preguntas de orientación para determinar la calidad y la ubicación estratégica del MANUD

1. Ventaja comparativa 

· ¿Presenta el documento explícitamente las ventajas comparativas y competitivas
 (para todo el sistema de las Naciones Unidas y para cada organismo individual), tanto en lo concerniente a una demostrada capacidad para obtener resultados como en comparación con otros agentes?

2. Enfoque de asignación de prioridades 

· Consultar la Matriz de Resultados del MANUD y luego colocarla al margen. ¿Puede recordar cómo ve el UNCT su papel en el país y sus capacidades clave de ejecución para los próximos cinco años? 

· ¿Se concentran los efectos directos del MANUD en resultados específicos o se formulan como puntos de partida para incluir todo como actividad? ¿Se plantean los efectos directos del MANUD meramente como conceptos generales para incluir diversos productos de los organismos? (Algunos malos ejemplos: “Mejor acceso a servicios sociales”, “Reducción de la pobreza”, “Mejor gobernanza”). 

· Además del enfoque en temas/sectores o en regiones geográficas, ¿hay una línea clara de argumentación en relación con la clase de intervención que se prevé (por ejemplo, asistencia técnica, fomento de capacidad, promoción, intermediación de información? 

· ¿Es la Matriz de Resultados del MANUD un instrumento de planificación, o sólo una nueva interpretación de las esferas de intervención ya establecidas? Un instrumento efectivo de planificación ha de incluir, como mínimo, resultados esperados, un presupuesto para obtener dichos resultados y un marco de SyE.

· ¿En qué medida incorpora el MANUD los cinco principios de programación relacionados entre sí (es decir, derechos humanos, igualdad de género, sostenibilidad del medio ambiente, gestión para obtener resultados y fomento de la capacidad)?

3. Alineación

· ¿Se han ultimado los detalles del MANUD después de haber terminado un PRSP o un Plan Nacional de Desarrollo, PND?

· ¿Se relacionan los efectos directos del MANUD con prioridades nacionales según se expresa en la PRS, el PND o un documento nacional equivalente?

· ¿Está el sistema de SyE del MANUD alineado con el sistema nacional de seguimiento?

4. Marco lógico 

· ¿Son realistas la cantidad y la gama de efectos directos y de actividades planificadas del MANUD, si se toman en cuenta el grado de fortaleza de la presencia de las Naciones Unidas y los recursos programáticos disponibles? 
· ¿Es razonable la cantidad de resultados del programa para el país?

· ¿Puede un organismo dado ser responsable de los resultados que le asigna el MANUD?
· ¿Se ha seguido correctamente la cadena lógica de resultados (si …, entonces ….)?
· ¿Son los indicadores de SyE objetivamente verificables?
5. Cuestiones a tener en cuenta en situaciones de conflicto o transición 

· ¿Se ha considerado la probabilidad de crisis o desastres y se ha determinado quiénes son propensos a resultar afectados?

· ¿Está basado el MANUD en un análisis de conflictos desde una perspectiva de derechos humanos y de igualdad de género?
Anexo 6
Funciones y tareas pertinentes
A continuación se indican las funciones clave de los principales agentes del apoyo de las Naciones Unidas para fortalecer el análisis del país y la preparación, el seguimiento y la evaluación del MANUD Además, véase por favor el Acuerdo del GNUD 2008 sobre el sistema de gestión y rendición de cuentas en el Sistema de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Sistema del Coordinador Residente, donde se indican las responsabilidades oficiales de los Coordinadores Residentes, de los miembros del UNCT, de los equipos de los directores regionales y de los mecanismos mundiales del GNUD, ante ellos los MDTF y los acuerdos para realizar programas conjuntos. 

Coordinador Residente 

En colaboración con las personas que dirigen el UNCT y con el organismo gubernamental de coordinación, y con el apoyo de la Oficina del Coordinador Residente, éste tiene las siguientes responsabilidades: 

1. Obtener de la autoridad de mayor jerarquía del organismo gubernamental de coordinación la aprobación del plan de trabajo en apoyo del análisis del país y de la preparación del MANUD;

2. Dirigir y administrar en general las actividades del UNCT y comprometer recursos suficientes, incluidos los recursos de tiempo, según sea necesario para cumplir con los plazos fijados por el plan de trabajo;

3. Entablar y mantener el trabajo en equipo de los organismos del sistema de las Naciones Unidas, incluidos los organismos especializados y los no residentes, para asegurar que se elabore una respuesta coherente y pertinente a las prioridades del país y acorde con los objetivos y los compromisos internacionales; 

4. Obtener el involucramiento del gobierno al más alto nivel, especialmente el del organismo gubernamental de coordinación, a fin de lograr una cabal apropiación nacional de la totalidad del proceso y de su producto;

5. Organizar y lograr la plena participación de los expertos regionales, los ministerios técnicos gubernamentales pertinentes, las instituciones públicas, los asociados internacionales, regionales y subregionales para el desarrollo, las ONG pertinentes, las entidades de la sociedad civil y los representantes del sector privado, de las poblaciones indígenas y de las minorías, en las etapas fundamentales, inclusive en las de validación (acuerdo con los asociados sobre la opción de que las Naciones Unidas participen en el análisis del país), la asignación de prioridades y las reuniones de estrategia conjunta;

6. Distribuir la versión preliminar del MANUD entre todas las partes interesadas, para que la examinen y formulen sus observaciones; 

7. Finalizar y firmar puntualmente el MANUD y el marco de SyE, que también han de ser firmados por el gobierno y por las personas que dirigen el UNCT; 

8. Si las circunstancias obligaran a retrasar el MANUD, de manera que el Comité Ejecutivo debiera presentar el documento del programa del país en el segundo 
período de sesiones de las respectivas juntas ejecutivas, el Coordinador Residente debe solicitar la autorización necesaria para esa presentación con demora por parte de los directores regionales de organismos que son miembros del Comité Ejecutivo. 

Equipo de las Naciones Unidas en el País

El Equipo de las Naciones Unidas en el País tendrá las siguientes responsabilidades:

1. Aprobar y efectuar el seguimiento general del plan de trabajo para apoyar el análisis del país y la preparación del MANUD;

2. Planificar para el mejor aprovechamiento de las ventajas comparativas de las Naciones Unidas en el país y la oportuna elaboración en forma coherente de la matriz de resultados del MANUD en respuesta a las prioridades nacionales, haciendo hincapié en la puesta en práctica de las prioridades seleccionadas del marco nacional de desarrollo;

3. Detectar sin tardanza y subsanar las necesidades concretas de importancia crítica en la capacidad para todo el proceso; 

4. Participar plenamente en el examen integral y en el acuerdo acerca de las opciones de participación de las Naciones Unidas en el análisis del país; el plan de participación de las Naciones Unidas o plan de trabajo; el análisis del país/CCA con el apoyo de las Naciones Unidas (incluida una macroevaluación del sistema público de gestión financiera del país); el MANUD; una matriz resumida de resultados y recursos; y un marco de SyE que deslinde claramente las responsabilidades de los organismos al respecto; 

5. Formar los grupos temáticos (para el análisis) y evaluar su desempeño y formar nuevos grupos de efectos directos del MANUD (para la planificación y la ejecución), así como determinar sus respectivos mandatos y plazos, inclusive claros objetivos de ejecución y jerarquías y responsabilidades en cuanto a la presentación de informes; 

6. Considerar cabalmente las observaciones y opiniones del equipo de los directores  regionales acerca del plan de participación, de la versión preliminar del análisis del país realizada con el apoyo de las Naciones Unidas y de la versión preliminar del MANUD;

7. Participar plenamente en todos los principales eventos que constituyan hitos en el plan de trabajo, incluidas las reuniones para adoptar decisiones acerca del plan de participación de las Naciones Unidas; el retiro de para la planificación estratégica; la asignación de prioridades (retiro para establecimiento de prioridades), las reuniones de estrategia conjunta y la reunión anual de examen del MANUD; 

8. Efectuar el seguimiento del progreso general en cuanto a la operatividad efectiva y la puesta en práctica de los efectos directos del MANUD; 

9. Examinar y aprobar los resultados obtenidos, las lecciones aprendidas y las buenas prácticas recogidas, así como la evaluación del MANUD;

10. Determinar y acordar las funciones estratégicas propias de cada organismo, en cuando a DBS, SWAP, PRSP y JAS, según corresponda.

Representantes de organismos

Cada uno de los representantes de organismos de las Naciones Unidas deberá:

1. Participar plenamente en la formulación, el seguimiento y la ejecución del plan de trabajo;

2. Dirigir componentes de la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país y a la preparación, el examen y la evaluación del MANUD, según la delegación de facultades por parte de las personas que dirigen el UNCT;

3. Aprovechar las oportunidades de programación conjunta cuando haya un claro valor agregado de combinar la labor de dos o más organismos y sus asociados en un plan de trabajo y un presupuesto comunes;

4. Dentro de los recursos disponibles, ofrecer asistencia técnica y financiera, incluido tiempo de calidad, en las actividades de plan de trabajo, lo cual incluye reuniones para adoptar decisiones acerca del plan de participación de las Naciones Unidas o el plan de trabajo, retiros para la planificación estratégica, asignación de prioridades (retiro y establecimiento de prioridades), reuniones de estrategia conjunta, reunión anual de examen del MANUD y evaluación del MANUD; 

5. Poner en práctica los componentes propios del respectivo organismo en el plan de SyE del MANUD;

6. Asignar personal clave del organismo para que participe en el proceso, incluidos los grupos de trabajo apropiados y las actividades de capacitación; 

7. Apoyar la ejecución de programas y proyectos acordes con la matriz de resultados del MANUD.

Grupos temáticos 

Las funciones de los grupos temáticos se determinarán según la opción elegida para la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país. Normalmente, los grupos temáticos apoyarán el análisis del país y fomentarán la capacidad analítica del país de las siguientes maneras:

1. Detectar las lagunas en los datos y apoyar medidas para subsanar dichas lagunas;

2. Detectar grupos excluidos y disparidades que sugieran discriminación;

3. En colaboración con los asociados y mediante un análisis basado en los derechos humanos y de género, llevar a cabo un análisis causal más a fondo para los problemas detectados;

4. Aplicar los principios del análisis basados en los derechos humanos, la perspectiva de género y la reducción de riesgos de conflictos y desastres;

5. Asegurar que la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país preste especial atención a detectar lagunas en los planes nacionales. 

Grupos de efectos directos del MANUD

Los miembros de estos grupos deben provenir de los organismos, incluyendo organismos no residentes, y deben incluir asociados clave gubernamentales y de la sociedad civil. Estos grupos tendrán la responsabilidad de:

1. Perfeccionar los detalles de la Matriz de Resultados para cada efecto directo del MANUD;

2. Por intermedio del Comité Directivo, efectuar el seguimiento y preparar informes para las personas que dirigen el UNCT acerca de los avances logrados y las limitaciones experimentadas en el logro de cada efecto directo del MANUD;

3. Difundir las lecciones y las buenas prácticas aprendidas en relación con los efectos directos del MANUD correspondientes a cada organismo; 

4. Determinar las necesidades de fomento de capacidad de los asociados, incluidas las relacionadas con la aplicación del plan de SyE del MANUD; 

5. Preparar informes de síntesis de los informes sobre la marcha de los trabajos de los programas de cada organismo y de los programas conjuntos, para presentarlos en la reunión anual de examen del MANUD;
6. Participar plenamente en los exámenes de mitad de período y en la evaluación final de la eficacia del MANUD como contribución al marco nacional de desarrollo.
Comité Directivo 

1. Redactar un plan de trabajo integral (que ha de ser examinado por las personas que dirigen el UNCT), en que se han de establecer las etapas e hitos clave, el apoyo necesario por parte de las oficinas regionales, de la sede y de la Oficina de Coordinación de las Operaciones de Desarrollo de las Naciones Unidas (DOCO) para aportar una contribución con buena eficacia en función de los costos al análisis del país y al MANUD. 

2. Coordinar la ejecución del plan de trabajo y la preparación periódica de informes a las personas que dirigen el UNCT; 
3. Formar y administrar los grupos de efectos directos del MANUD y apoyarlos, a fin de asegurar que sigan prestando especial atención a la puesta en práctica de los componentes del plan de trabajo de la CCA y el MANUD correspondientes a sus respectivos organismos;
4. Aprobar los mandatos de los grupos temáticos y de los grupos de efectos directos del MANUD. Es preciso invitar a funcionarios de organismos no residentes y especializados y exhortarlos a que participen en estos grupos;
5. Acordar la forma en que se compartirán los gastos necesarios para llevar a la práctica el plan de trabajo;
6. Utilizar un enfoque de RBM con los asociados a fin de demostrar la utilización estratégica de los recursos del UNCT y sus conocimientos especializados, mediante una cadena lógica de resultados que maximice la contribución del UNCT al logro de prioridades nacionales relacionadas con la DM y los ODM. 
Equipos de los directores regionales 

El Equipo de los directores regionales tiene la responsabilidad de establecer una capacidad adecuada para el seguimiento de los adelantos que se vayan logrando y brindar orientación sobre políticas a los UNCT, además de asegurar un proceso y productos oportunos y de alta calidad. Con el apoyo del organismo convocador, el Equipo deberá: 

1. Asegurar que el GAM, bajo la dirección del organismo regional convocador, opere  apropiadamente y ofrezca al UNCT servicios que agreguen valor;

2. Realizar un examen oportuno del plan de participación/plan de trabajo del UNCT y aportar el necesario apoyo solicitado; 

3. En respuesta a las necesidades de capacidad del UNCT, detectar las capacidades y competencias existentes en los organismos a nivel regional, como apoyo para fortalecer el análisis del país y la preparación del MANUD;

4. Determinar las necesidades presupuestarias y de tiempo del personal para posibilitar que el GAM pueda cumplir eficientemente con sus funciones; 

5. Asegurar la formulación y la aplicación de los planes de trabajo del GAM;

6. Asegurar que oportunamente se proporcionen al UNCT las observaciones que correspondan sobre su plan de participación o plan de trabajo, sobre la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país (según proceda) y sobre la versión preliminar del MANUD; 

7. Asegurar una respuesta oportuna si el Coordinador Residente (en nombre de los miembros del Comité Ejecutivo del UNCT) debe solicitar una prórroga para presentar el documento del Programa para el país a las Juntas Ejecutivas de los organismos integrantes del Comité Ejecutivo;
8. Evaluar la calidad de la contribución de las Naciones Unidas al análisis del país y al MANUD, y difundir las lecciones recogidas.

Oficina de Coordinación de las Operaciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo (DOCO) /sedes de los organismos 

La Oficina de Coordinación de las Operaciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo (anteriormente denominada Oficina del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo) colabora estrechamente con el Grupo de Trabajo del GNUD sobre cuestiones de programación, con los equipos de los directores regionales y con la Escuela Superior del Personal de las Naciones Unidas, a los fines de:

1. Seguir la pista y determinar la calidad de la aplicación del análisis del país y del MANUD
;

2. Velar por la disponibilidad de materiales actualizados sobre el proceso de programación común en los países;

3. Proporcionar instrumentos para temas intersectoriales, entre ellos, fomento de la capacidad, HRBA, RBM, género, método armonizado para las transferencias de efectivo y programas conjuntos. 

Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas 

La responsabilidad de la Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas (UNSSC) en cuanto a la realización del análisis del país y los MANUD incluye la organización de:

1. Cursos prácticos en los países y regionales sobre la programación de las Naciones Unidas;

2. Retiros nacionales de planificación estratégica;

3. Talleres de capacitación para instructores, como apoyo a las actividades mencionadas precedentemente;

4. Cursos prácticos nacionales y regionales sobre HRBA y RBM; y 

5. Actividades destinadas a fomentar el espíritu de equipo en los UNCT.

Anexo 7 
Hipervínculos con convenciones del sistema de las Naciones Unidas, órganos internacionales de derechos humanos
 y otras referencias útiles 
Convenciones y Declaraciones
· Declaración Universal de Derechos Humanos (1948)
· Convención Internacional sobre la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación Racial (1965)
· Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (1966)
· Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos (1966)

· 
Convención sobre la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer (1979)

· 
Declaración sobre la Eliminación de la Violencia contra la Mujer (resolución 48/104 de la Asamblea General,  20 de diciembre de 1993)

· 
Convención contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (1984)

· Convención sobre los Derechos del Niño (1989)
· Convención sobre los derechos de las personas con discapacidad (2008) y Protocolo Facultativo de la Convención (2008)
· Declaración sobre el Derecho al Desarrollo (1986)
· Convenio sobre la Diversidad Biológica (1992) 

· Convención de las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificación (1994) 

· Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático (1992)
· Convención de Ramsar sobre los Humedales (1975)
· Convención sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Flora y Fauna Silvestres (1975)
· Convenio sobre Pueblos Indígenas y Tribales, 1989 (No. 169)
· Convenio Relativo a las Poblaciones Indígenas y Tribales, 1957 (No. 107)
· Declaración de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indígenas (2007) y Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales 

· Declaración sobre los derechos de las personas pertenecientes a minorías nacionales o étnicas, religiosas y lingüísticas (1992) 
· Convenio (1951) y Protocolo (1967) relacionados con la condición de refugiados 

· Convención Única sobre Estupefacientes (1961)
· Convenio sobre Sustancias Psicotrópicas (1971)
· Convención de las Naciones Unidas contra el Tráfico Ilícito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrópicas (1988)
· Convención de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Transnacional Organizada y sus Protocolos (2000)
· Convención de las Naciones Unidas contra la Corrupción (2003)
· Convenio de Estocolmo sobre contaminantes orgánicos persistentes (2004)
Además, los siguientes vínculos corresponden a instrumentos internacionales sobre el empleo: 

· Convenio Relativo al Trabajo Forzoso (No. 29) (1930)
· Convenio Relativo a la Libertad Sindical y a la Protección del Derecho de Sindicación (No. 87) (1948)
· Convenio Relativo al Derecho de Sindicación y de Negociación Colectiva (No. 98) (1949)
· Convenio Relativo a la Igualdad de Remuneración (No. 100) (1951)
· Convenio Relativo a la Abolición del Trabajo Forzoso (No. 105) (1957)
· Convenio Relativo a la Discriminación en Materia de Empleo y Ocupación (No. 111) (1958)
· Convenio sobre la Edad Mínima (No. 138) (1973)
· Declaración Relativa a los Principios y Derechos Fundamentales del Trabajo y su Seguimiento (1998)
· Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil (No. 182) (1999)
· Declaración de la OIT sobre la justicia social para una globalización equitativa (2008)
Conferencias internacionales 

· Cumbre Mundial en favor de la Infancia, Nueva York, 1990
· Conferencia Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, Río de Janeiro, 1992
· Conferencia Internacional sobre Nutrición, Roma, 1992
· Conferencia Mundial de Derechos Humanos, Viena, 1993
· Conferencia Internacional sobre la Población y el Desarrollo (CIPD), El Cairo, 1994
· Cumbre Mundial de Desarrollo Social, Copenhague, 1995
· Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, Beijing, 1995
· Noveno Congreso sobre Prevención del Delito y Tratamiento del Delincuente, El Cairo, 1995
· Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos, Estambul, 1996
· Cumbre Mundial sobre la Alimentación, Roma, 1996
· Novena Sesión de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD IX), Midrand, 1996
· Conferencias de Amsterdam y Oslo sobre Trabajo Infantil, 1997
· Vigésimo período extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre el problema de la droga en el mundo, Nueva York, 1998
· Conferencia Mundial sobre Educación para Todos, Dakar, 2000
· Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing +5), 2000
· Décimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevención del Delito y Justicia Penal, Viena, 2000

· Cumbre del Milenio, Nueva York, 2000
· Período extraordinario de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA, Nueva York, 2001
· Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminación Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia, Durban, 2001
· Conferencia de Yokohama sobre la Explotación Sexual Comercial de los Niños, 2001
· Estambul+5: Revisión y evaluación del progreso cinco años después de Hábitat II, Nueva York, 2001 
· Conferencia Internacional sobre la Financiación para el Desarrollo, Monterrey, 2002 
· Período extraordinario de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre la infancia, Nueva York, 2002
· Cumbre Mundial sobre la Alimentación: cinco años después, Roma, 2002  

· Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, Johannesburgo, 2002
· Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información, Primera Etapa: Ginebra, 10 a 12 de diciembre de 2003  
· Cumbre Mundial de las Naciones Unidas 2005 
 
Recopilación de instrumentos sobre derechos humanos: http://www.unhchr.ch/html/intlinst.htm
Recopilación de instrumentos sobre medio ambiente: http://www.unep.org/law/Law_instruments/index.asp 

Convenios y tratados relacionados con los alimentos y la agricultura: http://www.fao.org/Legal/treaties/treaty-e.htm 

El vínculo Convenios: UNESCO da acceso a los convenios y acuerdos conectados bajo los auspicios de la UNESCO, por sí sola o conjuntamente con otras organizaciones internacionales
Observaciones y recomendaciones de órganos internacionales de derechos humanos 
· Órganos creados en virtud de tratados 

· Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (CESCR) 

· Comité de Derechos Humanos (HRC) 

· Comité para la Eliminación de la Discriminación Racial (CERD) 

· Comité para la Eliminación de la Discriminación contra la Mujer 
· Comité contra la Tortura (CAT) 

· Comité de los Derechos del Niño 

· Comité de Protección de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (CMW) 

· Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad

Procedimientos especiales. Para obtener más información acerca de los Procedimientos especiales, sírvase visitar la página Web de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUR)
· Procedimientos especiales del Comité de Derechos Humanos 
Special Procedures of the Human Rights Council 

· Órganos especiales de la OIT encargados de la supervisión (base de datos de ILOLEX en http://www.ilo.org/ilolex/english/index.htm)
Otras fuentes útiles de referencia 
Asimismo, en lo que a la CCA respecta, existen diversos instrumentos para llevar a cabo evaluaciones de la situación, detectar problemas de desarrollo y analizarlos. Por ejemplo, se puede visitar el sitio Web de la FAO (field tools @ participation) que ofrece un útil compendio de instrumentos relativos a la participación de las comunidades de base y describe su uso. 

El Marco de Indicadores del Anexo 4 también contiene hipervínculos a los ODM, PRSP y enfoques del desarrollo basados en derechos humanos. Durante los últimos tres años, la Escuela Superior del Personal de las Naciones Unidas y el ACNUDH también han colaborado otros organismos de las Naciones Unidas en programas piloto de capacitación para los UNCT acerca de enfoques del desarrollo basados en los derechos humanos. 

Anexo 8
    Siglas 
En el texto principal y los anexos se usan las siguientes siglas y abreviaturas. Esta lista no incluye los acrónimos de los organismos de las Naciones Unidas, que se detallan en: www.un.org
	AAA
	Programa de Acción de Accra

	AGHR
	Grupo de Trabajo interinstitucional sobre asuntos de derechos humanos

	CAP
	Procedimiento de llamamiento unificados

	CCA
	Evaluación común para el país

	CPAP
	Plan de acción del Programa para el país

	DBS
	Apoyo presupuestario directo

	DM
	Declaración del Milenio

	DOCO
	Oficina de Coordinación de las Operaciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo

	EFA
	Educación para Todos

	ExCom
	(Organismos miembros del) Comité Ejecutivo (PNUD, UNFPA, UNICEF, PMA)

	GAM
	Grupo de Ayuda Mutua

	GNUD
	Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo

	HACT
	Método armonizado para la transferencia de efectivo

	HRBA
	Enfoque basado en los derechos humanos

	JAS
	Estrategia de asistencia conjunta

	JJE
	Junta de los Jefes Ejecutivos

	JSM
	Reunión de estrategia conjunta

	MANUD
	Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo

	ODM
	Objetivos de Desarrollo del Milenio

	ONG
	Organizaciones no gubernamentales

	OSC
	Organización de la sociedad civil

	PCNA
	Evaluación de las necesidades en situaciones posteriores a conflictos

	PFM
	Sistema de gestión de las finanzas públicas

	PMA
	países menos adelantados

	PND
	Plan Nacional de Desarrollo

	PPME
	países pobres muy endeudados

	PRS/PRSP
	Estrategia para la reducción de la pobreza/Documento de estrategia de la lucha contra la pobreza

	QSA
	(Sistema de) Apoyo y respaldo de la calidad

	RBM
	Gestión basada en los resultados

	SMART
	Específico, cuantificable, asequible, pertinente y con plazos determinados 

	SWAP
	Enfoque sectorial 

	SWOT
	Análisis de fuerzas, debilidades, oportunidades y amenazas 

	SyE
	Seguimiento y evaluación

	TCPR
	Revisión trienal amplia de la política relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo

	UNCT
	Equipo de las Naciones Unidas en el país

	UNEG
	Grupo de las Naciones Unidas sobre Evaluación
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Resultado esperado:


El resumen mínimo esperao de la cooperación de la UNCT es una contribución estratégica al logro de las prioridades del marco de desarrollo nacional.








� HYPERLINK "http://www.undg.org/index.cfm?P=133" ��Políticas y directrices del GNUD - RC � (sírvase utilizar el hiperlink):


Para ayudar al UNCT a adoptar un enfoque inclusivo del desarrollo, el GNUD ha preparado una descripción de funciones para el coordinador residente (RC), un conjunto de mandatos (TOR) para las relaciones de trabajo entre el RC y el UNCT, y una nota de orientación sobre el Mecanismo de resolución de discrepancias. Esos documentos deberían asegurar el funcionamiento sin tropiezos a nivel de país. 





Ventajas comparativas


Los UNCT pueden aprovechar diversas ventajas comparativas generales derivadas de su función de organismos multilaterales que rinden cuentas a todos los Estados Miembros. Debido a una  relación de confianza originada por su presencia continua en el país, los UNCT pueden aportar las siguientes ventajas comparativas: 


1. Promoción y apoyo a la aplicación de normas internacionales, particularmente la DM, los ODM y los instrumentos internacionales sobre derechos humanos; 


2. Capacidad de convocatoria para movilizar y facilitar la interacción con una gama de asociados nacionales e internacionales;


3. Apoyo imparcial al desarrollo de capacidades a todos los niveles dentro de un marco de apropiación por el país;


4. Un seguimiento y evaluación objetivos del marco de desarrollo nacional;


5. Asesoramieno imparcial sobre políticas, basado en experiencias internacionales, conocimientos técnicos especializados y prácticas óptimas.


.





Productos obligatorios:


Trazado del proceso de planificación nacional y evaluación de las ventajas comparativas del UNCT; 


Examen del trabajo analítico relativo al país;


Contribución analítica;


Preparación de un MANUD dotado de una cadena de resultados coherente que contribuya al logro de prioridades seleccionadas del marco de desarrollo nacional; 


Autoevaluación del MANUD por parte del UNCT.





¿Qué ocurre si las Naciones Unidas y el gobierno no llegan a un acuerdo?


Algunos asociados pueden no estar de acuerdo sobre la calidad de algunos aspectos del análisis del país o sobre las medidas necesarias para llenar las lagunas detectadas. En tales situaciones, las Naciones Unidas tienen derecho a llevar a cabo una CCA independiente, pero la invocación de este derecho no es lo ideal.  En la medida de lo posible, las Naciones Unidas deben trabajar con miras al fortalecimiento de las capacidades nacionales para el análisis y el establecimiento de prioridades. Si las medidas propuestas por los gobiernos no contravienen los principios y estrategias de las Naciones Unidas, es necesario hacer todo lo posible por trabajar sobre la base de dichas medidas. El UNCT puede hacer constar sus dudas y efectuar un estrecho seguimiento y evaluación de la efectividad de las contribuciones analíticas, con el fin de aportar dicha información al siguiente ciclo.








Desagregación de datos


La desagregación de datos por variables socioeconómicas clave es imprescindible debido a que contribuirá a descubrir pautas de marginación y exclusión, de interés fundamental para las Naciones Unidas. A veces hay confusión acerca de cuáles datos es preciso desagregar y de qué manera han de utilizarse algunas normas prácticas:


Hay que desagregar los datos siempre por sexo; si no es posible (por ejemplo, porque los datos no existen o sería muy costoso recopilarlos), téngase presente:


Pensar cuáles otras variables son importantes en un particular contexto, pues cuanto mayor sea el número de variables, más costoso será recoger la información. Por ejemplo, si hay grandes comunidades indígenas marginadas, será importante desagregar por grupo étnico. Otros factores son: edad, discapacidad y condición socioeconómica.


Pensar de antemano cómo se analizarán los datos y para qué se los utilizará. A veces hay tendencia a recopilar demasiados datos o no analizar los datos recopilados, que deberían servir para determinar las principales necesidades nacionales en relación con los ODM y con la mejor manera en que las Naciones Unidas pueden apoyar las acciones nacionales para alcanzar las metas de los ODM.





Inclusión a lo largo de todo el proceso CCA/MANUD: resumen de los elementos fundamentales


En la � HYPERLINK "http://www.undg.org/docs/8990/N0747625.pdf" ��Revisión trienal amplia de las políticas � de 2007 se alienta a los fondos, programas y organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas a que intensifiquen su colaboración a nivel de país y regional a fin de lograr un aprovechamiento más eficaz de sus conocimientos especializados, sus recursos y sus acciones de fortalecimiento de las capacidades nacionales, de conformidad con las prioridades nacionales y los planes de desarrollo del país, así como por conducto de la CCA y el MANUD.





El Coordinador Residente es responsable de entablar y mantener el trabajo en equipo en los organismos del sistema de las Naciones Unidas, incluidos los especializados y los no residentes, a fin de asegurar una respuesta coherente y pertinente a las prioridades del país y a los objetivos y compromisos internacionales. En su carácter de impulsor de la labor del sistema de las Naciones Unidas a nivel del país, el UNCT debe asegurar que las prioridades nacionales determinen el alcance del involucramiento de los organismos de las Naciones Unidas y se lo alienta a que utilice tecnologías avanzadas de información y comunicación y de gestión de conocimientos, a fin de facilitar las contribuciones al MANUD de los fondos, programas y organismos especializados de las Naciones Unidas, incluidos los no residentes.  





En varias etapas del proceso de la CCA y el MANUD es importante hacer hincapié en la inclusión de todo el sistema de las Naciones Unidas:


Participación en tareas analíticas y de planificación en que se necesitarán acciones y recursos adicionales a fin de superar las barreras en la comunicación y las limitaciones en la capacidad que suelen impedir la participación de todo el sistema. 


El � HYPERLINK "http://www.unssc.org/web1/programmes/rcs/cca_undaf_training_material/teamrcs/show.asp?folder=Strategic%20Planning%20Retreats&sfolder1=&sfolder2=&sfolder3=&sfolder4=" ��retiro para la fijación de prioridades�, en caso de que se realice. 


La participación en grupos temáticos y de resultados.


La participación en reuniones de estrategia conjunta. 


La participación en programas conjuntos, inclusive la planificación, el diseño, la ejecución y el seguimiento y evaluación.


Participación en el seguimiento y evaluación del MANUD.





Para obtener información sobre fortalecer la participación de organismos no residentes, véase � HYPERLINK "http://www.undg.org/index.cfm?P=570" ��UNDG –plan de trabajo para organismos no residentes 2009-2011�.








Uso de consultores


Durante las tareas analíticas y la preparación del MANUD, inclusive los retiros de planificación estratégica, los UNCT manifestaron que era muy valioso emplear a expertos y facilitadores capacitados por la Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas (UNSSC), a diferencia de un valor relativamente menor cuando se contrata a consultores para que redacten documentos de análisis o del MANUD.





¡Tome nota! 


En una evaluación, al comparar documentos de los organismos con la matriz de resultados del MANUD, los resultados deben ser iguales.





Manifestación





Causas inmediatas











Causas profundas





Causas de un problema





Árboles causales conectados











Baja tasa de matriculación


de niñas











Principales esferas de problemas





Derecho violado: 


Las niñas campesinas no asisten a la escuela





Titulares de derechos: las niñas campesinas: sus padres y madres (tanto titulares de derechos como portadores de obligaciones), sus maestros (también titulares de derechos y portadores de obligaciones), la junta escolar comunitaria o el órgano equivalente (como titular de derechos y como portadora de obligaciones). En la medida en que los padres y madres, los maestros y la junta escolar comunitaria también son portadores de obligaciones, no pueden cumplir sus obligaciones debido a su propia falta de capacidad. 





Portadores de obligaciones: los padres y madres, los maestros, la junta escolar, las autoridades locales, el ministerio de educación, los parlamentarios y otros líderes elegidos. Surgen entonces interrogantes acerca de ¿dónde producirá mayores resultados e impacto el fomento de las  capacidades? 








Causas subyacentes





Aumento del predominio del VIH/SIDA





Discriminación por motivos de género








� El término UNCT se refiere a veces a las personas que lideran las actividades del conjunto de organismos en un país determinado, pero otras veces se refiere a la totalidad de las operaciones de las Naciones Unidas en dicho país (por conducto de organismos, fondos y programas residentes y no residentes).  En el presente documento, para el primer caso se usa la expresión “personas que lideran el UNCT”, en tanto para el segundo caso se usa el término “UNCT”.


� La expresión “objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente y obligaciones contenidas en tratados internacionales” describe los compromisos, metas y objetivos de conferencias, cumbres y convenciones internacionales, así como las obligaciones sobre derechos humanos contempladas en tratados e instrumentos internacionales sobre la materia. 


� El término UNCT se refiere a veces a las personas que lideran las actividades de los organismos en un país determinado, pero otras veces se refiere a la totalidad de las operaciones de las Naciones Unidas en dicho país (por conducto de organismos, fondos y programas residentes y no residentes).  En el presente documento, para el primer caso se usa la expresión “personas que lideran el UNCT”, en tanto para el segundo caso se usa el término “UNCT”. El UNCT está integrado por todos los organismos que realizan actividades en el país.


� Véase: Nota de orientación del Secretario General de las Naciones Unidas: Enfoque de las Naciones Unidas para la asistencia al estado de derecho (abril de 2008).


� � HYPERLINK "http://www.un-documents.net/wced-ocf.htm" ��Nuestro Futuro Común � – Informe Brundtland, 1987.


� “Capacidad” se define como la aptitud de las personas, las organizaciones y la sociedad en su conjunto para una autogestión exitosa. “Desarrollo de capacidades” es el proceso por medio del cual las personas, las organizaciones y la sociedad en su conjunto liberan, fortalecen, crean, adaptan y mantienen su capacidad a lo largo del tiempo. 


� El Coordinador Residente puede invitar a los organismos nacionales que cooperan con los organismos de las Naciones Unidas a asistir a reuniones del UNCT cuando se traten temas programáticos pertinentes.





� Los UNCT y los MANUD que abarcan varios países o múltiples ciclos de planificación tienen mayor flexibilidad.


�   El término “SWAP” está perdiendo importancia ante la introducción del término “Método programático”, ya que es evidente que no todos los SWAP son, de hecho, sectoriales (el VIH/SIDA es un muy buen ejemplo de tema intersectorial).  Por lo tanto, la nueva terminología se centra más en el enfoque que en la naturaleza de los sectores en que se aplica.


� Desde una perspectiva Sur-Sur, el proceso de evaluación de capacidades ofrece una oportunidad de individualizar valiosos recursos de capacidad que un determinado país podría ofrecer a otros países en desarrollo y también detectar las lagunas en la capacidad que podrían ser subsanadas con la ayuda de otros países en desarrollo.


� El hambre se define aquí en función de la incapacidad para adquirir o consumir alimentos de calidad adecuada o en cantidad suficiente para llevar una vida activa y saludable.


� Los � HYPERLINK "http://www.mfdr.org/documents/2CorePrinciples05Feb04.pdf" ��cinco principios� son: en todas las etapas —desde la planificación estratégica, hasta la ejecución, la finalización y más adelante— es preciso focalizar el diálogo sobre los resultados para los países asociados, los organismos de desarrollo y otros interesados directos; es necesario armonizar las reales actividades de programación, seguimiento y evaluación con los resultados acordados previstos; es menester mantener el sistema de información sobre los resultados tan simple, eficaz en función de los costos y de fácil interpretación como sea posible; es necesario administrar para obtener resultados y no por ellos; y es preciso utilizar la información sobre los resultados con fines de aprendizaje de gestión y adopción de decisiones, así como con fines de preparación de informes y rendición de cuentas.


� Es preciso tener en cuenta que las metas correspondientes a los resultados deben alcanzarse mediante acciones que no se limiten a las especificadas para las Naciones Unidas.


� En el siguiente enlace figura un ejemplo de calendario de SyE para un país. 


� Para cada lista de actividades se ha de indicar: nombre abreviado de la actividad, foco de atención con respecto a los resultados del MANUD; responsables en los organismos y los asociados; estimación de plazos.


� En el anexo 7 se incluye una lista de enlaces con convenciones y conferencias de las Naciones Unidas.


� Criterios para determinar la ventaja comparativa/competitiva: i) Probada trayectoria en el logro de resultados, que genere fuerte credibilidad en la esfera prioritaria y su aceptación por parte de los demás agentes; ii) Experiencia técnica reconocida del personal del país o fácil acceso a expertos técnicos reconocidos en la esfera prioritaria; iii) Capacidad del sistema y del organismo, tanto en lo relativo al personal como a la disponibilidad de recursos (incluido el acceso a recursos financieros y humanos); iv) Presencia geográfica en la región donde se hayan determinado las necesidades para cada esfera prioritaria.


� Los principales responsables son: el Grupo de Políticas del PNUD y el Grupo de Apoyo a los Programas por países, del GNUD, entre cuyos miembros se cuenta la UNSSC. Para obtener más información, se ruega comunicarse con la DOCO (� HYPERLINK "mailto:rcs@unssc.org" ��rcs@unssc.org�) y la Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas. 
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